ARQUITEXTOS 25
Octubre 2010

El mercado
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del querer (pertene)ser
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En la actualidad, en la mayoria de contextos urbanos y rurales, la distin-
cidn entre quienes pertenecen a un grupo o a otro estd dada, basicamente,
por el capital cultural (Bourdieu 1973), que consiste en la familiaridad y en
la capacidad de apreciar las manifestaciones de una determinada cultura,
dada por la educacidn, la clase social de procedencia, las influencias exter-
nas, etc. En consecuencia, la determinacién del capital cultural puede servir
de base para distinguir a los miembros de la clase dominante de los de las
clases subordinadas (Barnett y Allen 2000, 147)".

Desde el surgimiento y la consolidacién de una clase media, este conjun-
to de costumbres, actitudes, preferencias y credenciales, es el factor que,
adicionalmente al poder adquisitivo y a la actividad, traza fronteras con-
ceptuales entre los diferentes grupos y da pie al surgimiento de dindmicas
de exclusidn y al establecimiento y consolidacién de nuevas clases socio-
culturales.

En el Perd, asi como en muchos otros paises que han sido histéricamente
colonias de otros, el fendmeno de la exclusién o diferenciacién basada
en el capital cultural es de data reciente y aln se encuentra en la primera
etapa de un proceso de consolidacién. En primer lugar, porque histdri-
camente nuestros fendmenos socio-culturales tradicionalmente han esta-
blecido, en primera instancia, las divisiones sociales en funcién a la raza,
y al linaje en un segundo lugar. Raros son los casos histdricos en los que
por la fortuna o el azar, un individuo excepcional podia escapar al destino
que el color de su piel y el origen de su familia le tenian trazado (Torres
Arancivia 2010).

No serd sino hasta mediados del siglo XX, por razones econémicas y
culturales que van a la par con las migraciones internas y el crecimiento
de las ciudades, que la movilidad social se vuelve una constante y las fron-
teras entre los grupos son cada vez mas tenues. Las categorias de raza
y procedencia pierden importancia —aunque no llegan a desaparecer del
todo- y durante las Ultimas décadas surge una estratificacién muy sutil,
pero no por ello menos poderosa, basada en un capital cultural sumamen-
te plural.

Frente alas clases tradicionales, a las que pertenecen familias arraigadas
en un status socio-cultural casi histdrico, y grupos identificados con las cla-
ses bajas, que desempefian oficios y corresponden a una clase “al servicio”,
surge un nuevo ser urbano. Este nuevo poblador de la ciudad debe distin-
guir, y distinguirse, en la identificacién de un amplio conjunto de valores
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en los que la cultura popular moderna se
combina con tradiciones andinas, y donde
la educacién y el poder econdmico compi-
ten por convertirse en las credenciales de
pertenencia a las clases elevadas. Las clases
tradicionales, entonces —sean estas altas o
bajas- han ido perdiendo vigencia para dar
paso a un mestizaje cultural rico en elemen-
tos significantes, pero al mismo tiempo ge-
nerador de dindmicas de confrontacién en
todas las esferas, incluida, naturalmente, la
de la produccién artistica y arquitectdnica.

Es en este contexto que podemos se-
fialar, en primer lugar, la tradicional sepa-
racion entre el arte culto y el arte popu-
lar (Rosenberg y White 1957, Gans 1974,
MacDonald 1997 [1960], Gans 1999). En el
marco de la dindmica social ya explicada,
el arte y por extensidn la arquitectura, se
vuelven vehiculos de ascenso social, asi
como una credencial de pertenencia a una
determinada esfera. Al constituirse las ma-
nifestaciones artisticas en parte del capital
cultural de las clases altas, éstas seran tam-
bién anheladas por las clases en ascenso:
si los miembros de estas clases llegaran a
demostrar que producen y consumen arte
culto, se confirmard su pertenencia a las
nuevas esferas a las que aspiran llegar. Sin
embargo, la deseada apropiacidn de es-
tas manifestaciones artisticas no se harg,
como sucede en las clases altas, por un
cultivo cuidadoso de ciertas sensibilidades
(Jones 1987), sino por la via mas directa de
la imitacidn.

Surgirdn entonces un nuevo arte y una
nueva arquitectura producto de la repro-
duccidn de aquellos aspectos considerados
como credenciales de pertenencia a esta
nueva sociedad “moderna”?. Dichos aspec-
tos, alavez que buscan presentar esta ima-
gen esperanzadora de progreso, intentan
superponerse —o traducir al lenguaje de la
ciudad contempordnea- aquellos elemen-
tos tradicionales y arraigados que forman
parte del bagaje social y cultural de estas
nuevas clases sociales en ascenso.

El cultivo y la imitacién

A pesar de la presencia cada vez mayor
de las clases en ascenso, y del veloz creci-
miento de la arquitectura espontdnea que
conforma esta nueva ciudad periférica, se
debe resaltar cdmo estos temas son mu-
chas veces ignorados al interior de la critica
arquitectdnica y de las reflexiones y ense-
fianzas en las aulas. Podemos, entonces,
sefialar un hecho indiscutible: en la actua-
lidad, existe una distancia dramatica entre
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los gustos de creadores de arte, los arqui-
tectos, los criticos y curadores, y los gustos
de los consumidores, es decir, de los ciuda-
danos comunes que buscan la experiencia
estética por medio del arte o de los objetos
que ellos consideran artisticos. Esta distan-
cia es llamada alienacidn cultural y, segin
Jones (Jones 1987), se debe basicamente a
dos factores.

Por un lado esta el “cultivo negativo”,
que consiste en una actitud consciente
por parte de los creadores de arte, que
busca eliminar simbolos extrafios a la in-
tencién artistica, con el fin de permitir a
los conocedores el enfocar su atencidn
en aspectos escogidos del evento. Existen
muchos ejemplos en la produccién cultural
contemporanea, como lo son las pinaco-
tecas, cuyas salas de exposicidn carecen
de ornamento o colores resaltantes y uti-
lizan una iluminacién cuidadosamente es-
tudiada, con el fin de focalizar la atencién
del observador en los cuadros expuestos;
la cata de vino a ojos vendados, en la que
se busca que el catador se centre sélo en
las experiencias sensoriales producidas por
el liquido; la arquitectura comunmente lla-
mada “minimalista’”, que busca concentrar
la atencién de quien la recorre en determi-
nadas caracteristicas de la construccién,
como el espacio, la luz o los materiales, al
privarla de todo ornamento.

La dificultad se da cuando se requiere
ser un conocedor para llegar a apreciar una
manifestacién cultural cualquiera con este
nivel de intensidad y exclusividad: es aqufi
donde se produce la separacién. Llegar a
ser un conocedor en cualquier drea requiere
formacidn, requiere un cultivo de ciertos as-
pectos personales y un refinamiento al mo-
mento de elegir los estimulos que uno quie-
re percibir. Este proceso de entrenamiento
perceptual es largo y toma mucho tiempo.
Son pocas las personas que se embarcan en
un viaje de estas caracteristicas relacionado
a manifestaciones artisticas sofisticadas vy,
por lo tanto, serdn pocas las personas que
puedan apreciar en toda su intensidad este
tipo de experiencias.

El consumidor comun, aquel que no ha
sido cultivado en las sutilezas del even-
to, dird simplemente que “no sabe qué le
ven” a aquello que estd experimentando.
Por un lado, tiene una obra de arte que no
comprende ni aprecia, y, por el otro, un am-
biente tan privado de “distracciones” que
no le llama la atencién. En el mejor de los
casos la situacién le producira indiferencia
—en consecuencia, no se dara la experiencia
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estética buscada por los creadores— y, en el
peor, rabia.

El segundo factor tiene que ver con la
abstraccién a la que apunta el arte con-
temporaneo. De esta manera se fuerza la
atencidn hacia la estructura y la composi-
cién porque no queda nada mds para mirar,
por ejemplo, los edificios construidos en la
modernidad, apreciables por su simpleza
geométrica y el correcto manejo de los sis-
temas constructivos, pero completamente
carentes de ornamento del tipo figurativo
(esculturas, pinturas murales, etc.). Los
usuarios podrdn decir de éstos que son
“modernos” o ‘“de avanzada”, pero, a pe-
sar de la admiracién que les despierta, este
tipo de construccién no lograra establecer
el vinculo afectivo necesario para que se
desarrolle el gusto.

Frente a la falta de referentes que el
consumidor pueda reconocer en la misma
obra de arte, y al entorno, privado de otros
estimulos y concebido para centrar esa
atencidn, es légico que se dé esta aliena-
cidn entre cultura contempordnea y consu-
midores.

Sin embargo, la motivacién del ascen-
so social, del querer pertenecer al grupo
que produce estas manifestaciones cultu-
rales, aun si no son comprendidas, es una
motivacidn gravitante para los miembros
de las clases en ascenso. La falta de iden-
tificacién, la imposibilidad de un cultivo
real en el aprecio de dichas manifestacio-
nes, serd suplida por la imitacién de las
formas. Dicha imitacién, ademas, no sera
pasiva; no se trata de una toma de ele-
mentos que seradn luego traslapados en
otro contexto.

En arquitectura, el proceso de imitacidn
de estas formas admiradas es, ademas, un
proceso de adecuacidn a escalas y contex-
tos distintos. Es asi que surgen los cristales
reflejantes en fachadas de casas de un solo
piso, siguiendo el modelo de un edificio de
oficinas de veinte; esquinas curvas en te-
rrenos ortogonales, tomadas de edificios
de geometrias cilindricas; pesadas puertas
de madera tallada, colocadas en habitacu-
los carentes de acabados.

Pero, en paralelo, surgiran estas otras
formas que son bastante mds dificiles de
rastrear al interior de la produccién arqui-
tectdnica profesional: arcos de medio pun-
to, apliques en las fachadas con formas de
figuras geométricas o siluetas de animales,
falsos techos a dos aguas. Todos estos ele-
mentos aparecen, combinados con los ico-
nos de la modernidad, como una suerte de

tributo inconsciente hacia aquellas otras
figuras que si se entienden y que no requie-
ren de educacién o del cultivo de ciertas
sensibilidades para poder ser apreciadas
por sus usuarios.

Seria falso afirmar que el consumidor
promedio carece en si mismo de la capa-
cidad de disfrute (Moles 1971); como ha
sido sefialado, la distancia entre la pro-
duccién “culta” y la popular se da porque
los grupos que no poseen un elevado ca-
pital cultural no se sienten representados
porlo que curadores y creadores ofrecen
en el mercado del arte, de la arquitectura
y de las experiencias artisticas.

El consumidor, el individuo comun, pasa
toda su vida cultivdndose en el arte de
apreciar cierto tipo de eventos. Desde los
primeros afos de la infancia se le pide que
dibuje flores y mariposas, casitas “tipicas”
con techo a dos aguas y animales domésti-
cos; al crecer es bombardeado con image-
nes brillantes en la televisidn, las peliculas y
la publicidad. Este usuario, entonces, viene
de un largo proceso en el que ha cultivado
un cierto gusto por aquellos estimulos que
tuvo mas a la mano y que, por lo tanto, le
son familiares.

Al momento de plasmar toda esta carga
socio-cultural en el disefio y construccidn
de la vivienda, se combinardn estos dos
elementos: las formas imitadas de aquellas
que se admiran, pero que no se entienden;
y los elementos familiares y tranquilizado-
res, faciles de apreciar, y con los que se es-
tablece un vinculo afectivo.

Se abren, entonces, dos interrogantes:
¢Son los creadores y curadores quienes
deben producir y “traducir” el arte en tér-
minos apreciables por los consumidores?
0, de manera opuesta, ;son éstos quienes
tienen el deber de cultivar su sensibilidad
con el fin de apreciar lo que los primeros
les ofrecen?

El mercado de los deseos

En este contexto, los productos ofreci-
dos por el mercado serdn gravitantes para
la arquitectura espontdnea. Los almacenes
de materiales, ferreterias y grandes centros
comerciales, dedican sus esfuerzos a pro-
poner alternativas poco costosas a las for-
mas admiradas por los grupos en ascenso.
Estas alternativas no sdlo son mds econé-
micas que sus modelos originales, sino que
estdn ya adecuadas a las nuevas escalas en
las que seran utilizadas.

Sin embargo, el valor agregado de es-
tos productores de materiales construc-
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tivos, acabados o acceso-
rios, no es simple imitacién
0 adecuacidn de escala. Es
que logran combinar, en
una oferta en apariencia
vasta, tanto los elementos
“modernos’”, deseados e
imitados, con esos otros
mas ‘“tradicionales”, cémo-
dos y comprensibles.
Finalmente, se trata de
una serie de ilusiones. Por
un lado, la ilusién del libre
mercado y de las infinitas
ofertas: el consumidor se
encuentra, efectivamen-
te, con mas de una posible
solucién, que se presenta
apelando a recursos tales
como la saturacién de los
sentidos -publicidad vi-
sual, auditiva, etc.— para
ofrecer en realidad un nu-
mero muy limitado de po-
sibilidades. El habitante,
con la ilusién de hacer su

casa de una determinada
manera, no sélo compra
el producto o material que
mds le gusta; compra la
posibilidad de elegir con
aparente libertad.

Por otro lado, la ho-
mogeneizacion de los re-
sultados, producto de la
creacidon en serie de éste
numero limitado de opcio-
nes. Llegamos entonces a
una produccién estanda-
rizada, disfrazada de indi-
vidualidad, que garantiza
la inversién econdmica
de las grandes cadenas
de ferreterias o tiendas
de articulos para el ho-
gar. Un numero limitado
de opciones frente a un
consumidor cada vez mas
demandante, y al mismo
tiempo, cada vez mas diri-
gido por el mercado hacia
una direccién determina-
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da, parece ser la férmula
del éxito.

Una prueba de esto es
que podemos encontrar en
viviendas muy distintas, per-
tenecientes a contextos su-
mamente diversos, la misma
carpinteria, los mismos aca-
bados en los bafios y los mis-
mos edredones en las camas.

El éxito del negocio de
la construccién y de los aca-
bados se basa tanto en el
producto como en la esfera
que lo envuelve, que crea en
torno a piezas y partes una
ilusion de modernidad, de
individualidad y de respeto a
los gustos personales.

En todos sus niveles,
este mercado, ha sabido en-
tender y combinar los dos
tipos de deseo presentes
en la arquitectura esponta-
nea: el deseo de pertenecer
ylanecesidaddeser. W

1 Lamont y Lareau retoman el
concepto y lo definen en tér-
minos de “sefiales culturales
de status alto ampliamente
reconocidas (actitudes, prefe-
rencias, conocimiento formal,
comportamientos, bienes y

credenciales) usadas para la
exclusidén social y cultural.” (La-
mont y Lareau 1988, 156)

2 Se emplea aqui el término “mo-
derno”, entre comillas, en su
acepciéon mas popular, como
sinénimo de progreso, actua-

lidad, eficacia, vanguardias
tecnoldgicas y moda, como
aquello que pertenece al tiempo
presente. Se diferencia asi de
la modernidad como momento
histérico, cultural y artistico de
la primera mitad del siglo XX.
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