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RESUMEN: El presente articulo forma parte de marco tedrico de tesis doctoral', cuyo objetivo es definir los
principales conceptos que circulan en torno a las caracteristicas de los medios hegemonicos y contrahegemonicos de
Chile, Pert y Colombia. De esta forma reconocer su operacionalizacion, junto a sus diferencias y similitudes en el
formato prensa y género noticioso. Para realizar esta investigacion se recurre a la revision bibliografica de articulos,
libros y archivos que proporcionan un marco conceptual, el cual se operacionaliza sobre dos medios de cada pais (un
medio de comunicacion de prensa hegemonica y otro medio de comunicacion de prensa contrahegemonica), que
fueron seleccionados bajo criterios de inclusion y encuesta a expertos en comunicacion de cada pais. Esta investigacion
permitio evidenciar que los medios de comunicacion hegemonicos en los tres paises, forman parte de poderosos
conglomerados economicos con amplia cobertura de medios cuyo rol comunicativo es normalizar, hegemonizar y
estandarizar los contenidos informativos (Becerra y Mastrini, 2017). Por otra parte, los medios contrahegemonicos
cumplen un rol desmitificador de las ideas dominantes, un rol politico social ajeno a las ideologias conservadoras de
los conglomerados comunicacionales (Browne y Pellegrini, 2013)

PALABRAS CLAVE: medios hegemonicos, medios contrahegemonicos y prensa

Hegemony and Counterhegemony in Latin American
Media: ATheoretical Approach from the Press in Chile,
Peru and Colombia

ABSTRACT: This article is part of the theoretical framework of the doctoral thesis, whose objective is to define
the main concepts that circulate around the characteristics of the hegemonic and counterhegemonic media of Chile,
Peru and Colombia. In this way, recognize its operationalization, along with its differences and similarities in the
press format and news genre. To carry out this research, a bibliographic review of articles, books and files is used
that provide a conceptual framework, which is operationalized on two media in each country (a hegemonic press
media and another counter-hegemonic press media). that were selected under inclusion criteria and a survey of
communication experts from each country. This research made it possible to show that the hegemonic media in the
three countries are part of powerful economic conglomerates with extensive media coverage whose communicative
role is to normalize, hegemonize and standardize information content (Becerra and Mastrini, 2017). On the other
hand, counterhegemonic media play a demystifying role of dominant ideas, a social political role alien to the
conservative ideologies of communication conglomerates (Browne and Pellegrini, 2013)
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Introduccion

Los medios de comunicacion cumplen un rol importante en el conocimiento de
la realidad que forma parte de nuestra vida cotidiana, pero que la evidenciamos
mediante las noticias que son seleccionadas segtin los intereses e ideologias de cada
medio de comunicacion, ya lo decia Fishman hace 40 afios, al expresar que “los ciu-

dadanos se las ven con una realidad de segunda mano” (1983, pag. 20).

Medios de comunicacion hegemoénicos en Latinoamérica

Para comprender y conceptualizar a los medios hegemonicos primero es necesario
realizar una revision sobre hegemontia, lo que implica reflexionar sobre los proce-
sos de dominacion y subordinacion, en una sociedad. Comenzar diciendo que el
concepto hegemonia es muy antiguo, usado antes de Cristo por los griegos, para
ejercer conduccion o direccion de unos sobre otros. Por consiguiente, ha sido es-
tudiado en profundidad, por varios teoricos, destacando la postura del politico y
pensador Antonio Gramsci.

La practica de la hegemonia es para Gramsci, el ejercer dominio desde una
clase dominante, sobre una clase subalterna en forma economica o politica me-
diante mecanismos culturales, tales como: educacion, religion, derecho, politicas
publicas, profesiones y medios masivos de comunicacion. Lo que les permite a los
dominantes llegar a ser dirigentes de una sociedad. Para Nestor Garcia Canclini
(1984) la hegemonia es entendida como un proceso de direccion politica e ideo-
logica en la que una clase logra sobre otra. Ademas, el conformismo hace que las
clases populares esten dentro de la hegemonia, incluso la cultura misma es un es-
pacio de hegemonia segan Jesas Martin Barbero (1987). Es asi, como para Laclan
(basandose en Gramsci, Lacan y Althusser) la hegemonia influye en el proceso de
formacion discursiva y en el lenguaje.

Se puede inferir entonces que la hegemonia de las clases dominantes se apodera
de todos los lugares del poder uno de ellos es el poder politico, escenario en el cual
necesita validar su posicion y una de las formas es a traves de los medios de comu-
nicacion. Particularmente en las noticias, en los textos informativos influyen en las
opiniones y en la creacion de realidades.

Cuando una clase social logra imponer una direccion politica e ideologica, en-

tonces “los medios masivos de comunicacion —uno de los mecanismos de control
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social— producen y reproducen las mismas ideologias dominantes mediante sus dis-
cursos hegemonicos” (Vasquez, 2009, p.100)

En el libro La concentracion infocomunicacional en Ameérica Latina, investiga-
cion centrada en los paises de Chile, Colombia, Argentina y Brasil. Los investiga-
dores Martin Becerra y Guillermo Mastrini (2017), estudian como medir la con-
centracion de medios generando cuatro variables; concentracion de la propiedad,
concentracion de los ingresos, concentracion de las audiencias y centralizacion del
poder (p.57). Sin embargo, “el resultado es alarmante en términos de democracia
porque, aunque hay nuevos actores, mas medios, mas pantallas, la realidad demues-
tra que hay menos diversidad y mas concentracion de la propiedad y la enunciacion”
(Becerra y Mastrini, 2017, p11), porque la utopia del sigo XXI mas pantallas no
crean la diversidad, lo que importa es el propietario y su dominio en la opinion
publica.

Los argumentos expuestos nos permiten aseverar que los medios de comuni-
cacion hegemonicos son aquellos que tienen un poder comunicacional, gozan de
una cobertura noticiosa a gran escala, son estructurados, rigidos, manteniendo un
discurso que solo es emitido por quienes comparten las ideologias conservadoras
y con ideas dicotomicas, donde las nuevas miradas en torno a temas sociopoliticos,
no son parte de su estructura formal. La propiedad de estos medios es de familias
que han mantenido su monopolio por décadas.

En su analisis Becerra y Mastrini (2017) generan datos sobre los medios que
poseen mayor poder informativo, Con esto podemos determinar que en Chile “El
Mercurio”, en su version digital “Emol”, es una empresa que domina tanto el mer-
cado nacional como la prensa regional (p.79). El grupo Edwards a quien pertenece
este medio, ha editado los principales periodicos del pais desde hace mas de un
siglo, Emol en un ranking de diez medios esta en segundo lugar de los mas visita-
dos durante el ano 2014 (p.155). En esta misma linea, Del (Mayorga et al., 2010)
indican que “..., los actores empresariales que ejercen un dominio importante en
el mercado de la produccion y distribucion de informacion periodistica son grupo
Edwards (El Mercurio) ...” (p.136). Ademas, el Mercurio posee una “concentra-
cion mediatica de las mas altas del mundo” (Basulto et al., 2023, p.297).

Por consiguiente, en Per(, el investigador Bolo (2022) define “El Comercio”
como “la principal industria periodistica” y “medio de comunicacion masivo” posee
mas del 80% del control de los diarios, (p.92), es un medio que “domina el merca-

do informativo”.
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Ademas, el periodico digital “El Tiempo”, es el mas influyente en Colombia,
controla un nimero superior a 25 medios en los sectores de la prensa, television
y los medios digitales. Lidera la cantidad de visitas en internet segin datos del
afio 2014 en Becerra y Mastrini (p.124). Es una institucion periodistica que posee
una estructura informativa de alcance nacional, como es el caso de la television y
telecomunicaciones. Sus modalidades de informacion circulan como un régimen
comunicativo, entorno a la representacion politica, la tradicion democratica, la ini-

ciativa privada, los sectores empresariales y politicos del pais. (Bonilla, 1997, p.64).

Medios de comunicacion Contrahegem()nicos en Latinoamérica

El concepto teorico contrahegemontia al igual que hegemonia, esta asociado al fi-
losofo Antonio Gramsci, quien postula como contrahegemonia a los mecanismos
de resistencia de la clase subalterna frente al poder superior, que Muffie denomina
como la desarticulacion de los discursos y practica hegemonicas. Sin embargo, el
conformismo hace que las clases populares esten dentro de la hegemonia, incluso la
cultura misma es un espacio de hegemonia segtn Jesis Martin Barbero (1987). Es
asi, como para Laclan (basandose en Gramsci, Lacan y Althusser) manifiestan que la
hegemonia influye en el proceso de formacion discursiva y en el lenguaje.

Bourdieu por su parte, es quien mas ha desarrollado un modelo segtn el cual
la cultura de las distintas clases se configuraria por la apropiacion diferencial de
un capital simbolico comtn, por las maneras en que el consumo las incorpora a
la reproduccion social. Sin embargo, el sociologo Nestor Garcia Canclini en su
texto (1984) “Gramsci con Bourdieu. Hegemonia, consumo y nuevas formas de
organizacion popular ¢, problematiza las posturas epistemologicas tanto de Gramsci
como de Bourdieu, generando una perspectiva de contrahegemonia que conside-
ra las nuevas formas de organizacion popular y de practica politica, incluye los
movimientos sociales y agrupaciones barriales que actian mas en las acciones de
distribucion que en las de produccion. “En otros casos, las manifestaciones de pre-
tendida «<impugnacion» o «contrahegemonia» representan mas bien la ambigiiedad,
el caracter irresuelto de las contradicciones en las clases subalternas (por ejemplo,
defensas de intereses localistas que no cuestionan los resortes basicos del capitalis-
mo)” (Canclini, 1984, p4).

Ante la presencia de los medios de comunicacion de masas, llamados también

medios hegemonicos, materializados en multimedia, vinculados con el Estado y
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con las corporaciones privadas, que segin Nava y Gitahy (2018), reproducen este-
reotipos negativos sobre quienes se oponen al status quo, en un proceso de exotiza-
cion (p.7). Aparecen los medios “alternativos” o contrahegemonicos con un discur-
so que vendria a cambiar los paradigmas hegemonicos. Las brechas encontradas en
los medios masivos o hegemonicos Bacan (2011, p. 12) es el espacio de accion de
los medios contrahegemonicos.

Los medios contrahegemonicos son construidos por actores con discursos
y practicas diversas, para que quienes no encuentran cabidas en los otros me-
dios, en estos si puedan tener voz, (Nava y Gitahy, 2020, p.8). Segtn esto Mario
Kuplan (1980), (citado por Nava y Gitahy, 2020, p.8), les denomina “comunica-
cion abierta” cuando estas oportunidades son construidas, y “comunicacion ce-
rrada” cuando las oportunidades de expresion son limitadas. Entones, cabe des-
tacar que los medios de comunicacion hegemonicos al focalizar los discursos con
una mirada estandarizada generan menos oportunidad de expresion, por lo tanto,
su formato es cerrado y en su esencia son antagonicos a los medios de comunica-
cion contrahegemonicos, cuyos actores se resisten a las relaciones de dominacion
y explotacion.

Entre los actores que se presentan en los medios contrahegemonicos resaltan,
los pueblos originarios, los movimientos populares, las comunidades negras, las
comunidades LGTBIQ+ y todas las minorias que se resisten a la hegemonia me-
diatica, porque ponen de manifiesto otras interrogantes, otras perspectivas, que no
siempre se contraponen a lo hegemonico, pero si dan cobertura a aquello que les es
importante, como lo son sus demandas colectivas (Santi y Araajo, 2021).

Considerando los aportes de Browne y Pelegrini (2013), “los medios contra-
hegemonicos estan mas cerca de comunicar que los propios medios que sintonizan
con el discurso de autoridad” (p.2). Los medios contrahegemonicos tienden a cons-
truir conciencia politica a partir de puntos de vista distintos, con diferente ideal
social, politico, economico o ajenos a las ideologias de los medios hegemonicos
dominantes, ademas estructuralmente son mas pequefios y con menor poder eco-
nomico (Browne y Pelegrini, 2013)

Los medios contrahegemonicos’ cuyo fin es la defensa a la democracia, la li-
bertad de informacion, rigurosidad en sus contenidos y ejercen un periodismo in-
dependiente, como “El Desconcierto” en Chile, “Ojo Publico” en Pera y “La Silla

Vacia” en Colombia.

2 https:/ /www.eldesconcierto.cl/ , https://ojo-publico.com/, https:/ /www.lasillavacia.com/
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El rol de los medios de comunicacién en la prensa escrita

Segun Miguel Rodrigo Alsina (1999), los medios marcan las pautas de conver-
sacion, las lineas de opinion y los temas de interes y preocupacion de la mayoria
de los miembros de un conjunto social, ante esto la prensa digital en genero
noticioso sigue siendo guia de informacion de los principales medios de comu-
nicacion (television, radio y redes sociales), manteniendo la estructura noticiosa
tradicional. Para este autor, los medios de comunicacion son la mayor fuente de
referencia para informarse sobre la distribucion de la opinion, lo que conlleva a
una “consonancia discursiva”, que implica la preeminencia de unas opiniones so-
bre otras (p.7), las voces que se escuchan y las voces que no se escuchan por falta
de apoyo del entorno. Segin McQuail, poseen una tarea fundamental en “la pro-
duccion, reproduccion y distribucion de conocimientos”, ya que “nos permiten
dar sentido al mundo, conforman nuestra percepcion de ¢l, y se suman al fondo
de conocimientos anteriores”

Los medios de comunicacion pueden crear corrientes de pensamiento comunes
en base a discursos impuestos (Teran y Aguilar, 2018). Existe en Latinoamérica una
cantidad considerable de poblacion que no tiene acceso a la informacion, por lo tan-
to, los discursos emitidos por los medios son recibidos como una verdad absoluta,
lo cual lleva consigo discursos de odio, reproduciéndose el racismo, donde la parte
importante logra estar por encima de la parte minoritaria a travées de los medios de
comunicacion (Navarro, 2009).

Se puede afirmar entonces que los medios a traves de la prensa escrita ligada
a los diarios, ha cumplido un rol fundamental en la informacion de las socie-
dades, sabiendo conformar las representaciones materiales de la esfera ptblica
y tener un vinculo en la conformacion de las identidades nacionales (Sanchez,
2015 citando a Habermas). Por lo cual, los medios de comunicacion emitidos en
diarios escritos en papel y digital, la prensa, ain marcan la pauta informativa y
siguen reproduciendo un discurso que refleja las visiones ideologicas de quienes

sustentan ese mercado.
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Metodologia

La presente investigacion es una revision bibliografica -cualitativa’- descriptiva, que
permite desarrollar los principales conceptos que definen a los medios hegemoni-
cos y contrahegemonicos de la prensa en Chile, Pert y Colombia. Para seleccionar
los medios que cumplen estas caracteristicas se desarrolla encuesta online®, que es
aplicada a investigadores expertos en comunicacion de los tres paises. Se seleccio-
nan los medios de prensa hegemonica para estos tres paises bajo los criterios de
inclusion que se detallan en tabla 1. Para la prensa contrahegemonica en los tres
paises los criterios de inclusion se detallan en tabla 2. La encueta online se detalla
en tabla 3 y tabla 4.

TABLA 1. Criterios de inclusion, para prensa hegemonica

Criterio Definicion

Ideologias conservadoras “Por su parte, los medios masivos de comunicacién —uno de los
mecanismos de control social— producen y reproducen las mismas
ideologias dominantes mediante sus discursos hegemonicos” (Vasquez,

2009, p.100)

Propiedad privada de los medios | (Mayorga et al., 2010, p.136) indican que “..., los actores empresariales
que ejercen un dominio importante en el mercado de la producciéon y
distribucion de informacion periodistica. ..”

Dueio o duenos del medio con intereses determinados

Concentracion comunicacional | Bajo las siguientes variables; concentracion de la propiedad,

concentracion de los ingresos, concentracion de las audiencias y

centralizacion del poder (Becerra y Mastrini, 2017, p.57)

Por lo tanto, la prensa hegemonica es aquella que posee una mayor concentra-
cion comunicacional; un dominio importante en el mercado de la produccion y
distribucion periodistica. Concentracion de la propiedad; los duefios pertenecen a
familias que han por décadas forman parte clases sociales altas de los paises consi-
derados en este trabajo, y centralizacion del poder; produciendo y reproduciendo
ideologias dominantes (Mayorga et al., 2010; Becerra y Mastrini, 2017; Vasquez,
2009).

3 La investigacion cualitativa se fundamenta en una perspectiva interpretativa centrada en el entendimiento del significa-
do de las acciones de seres vivos, sobre todo de los humanos y sus instituciones, busca interpretar lo que va captando
activamente, ((Metodologia de la investigacion, 5ta Edicion — Roberto Hernandez Sampieri, 2013, p.51)

4 La encuesta online que se aplica a expertos de cada pais se desarrolla bajo el formato de seleccion entre dos alternati-
vas de prensa escrita. En los tres paises la alternativa era “Marque el medio mas hegemonico para usted” y “Marque el

L - »
medio mas contrahegemonico para usted
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TABLA 2. Criterios de inclusion, para prensa contrahegemonica

Criterio

Definicion

Estructuralmente son mas
pequenos que los medios

clasicos hegemonicos

Los medios contrahegemonicos tienden a construir conciencia politica
a partir de puntos de vista distintos, con diferente ideal social, politico,
economico o ajenos a las ideologias de los medios hegemonicos

dominantes, ademas estructuralmente son mas pequefios y con menor

poder economico (Browne y Pelegrini, 2013)

Reprcsentan a las minorias

politicas

Entre los actores que se presentan en los medios contrahegemonicos
resaltan, los pueblos originarios, los movimientos populares, las
comunidades negras, las comunidades LGTBIQ+ y todas las minorias

que se resisten a la hegemonia mediatica, (Santi y Aratjo, 2021)

Mantienen un discurso que
se opone a las ideologfas

hegemonicas

Los medios contrahegemonicos son construidos por actores con
discursos y practicas diversas, para que quienes no encuentran cabidas
en los otros medios, en estos si puedan tener voz, (Nava y Gitahy, 2020,

p-8).

Entones, la prensa contrahegemonica tiende a construir conciencia politica a

partir de puntos de vista distintos con diferente ideal social politicos, economicos

o ajenos a las ideologias hegemonicas dominantes, ademas estructuralmente son

mas pequefios y con menor poder economico (Browne y Pelegrini, 2013; Santi y
Aratjo, 2021; Nava y Gitahy, 2020)

TABLA3. Encuesta sobre prensa hegeménica

Pais Medios de comunicacion
Chile 1.- El mercurio (EMOL)
2.- La tercera
3.- Las Gltimas noticias
Pert 1.- El comercio
2.- Perti 21
Colombia 1.- El tiempo
2.- El espectador
3.- Semana

TABLA 4. Encuesta sobre prensa contrahegemonica

Pais Medios de comunicacion
Chile 1.- El ciudadano

2.- El mostrador

3.- El desconcierto
Pert 1.- El ojo ptiblico

2.- La reptblica
Colombia 1.- Lassilla vacia

2.- Razon publica
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Resultados’

La encuesta generada en base a los criterios que se detallan en tabla 1 y tabla 2
la prensa mas hegemonica en Chile es El Mercurio, en Pert es El Comercio, en
Colombia es El Tiempo. En cuanto a la prensa contrahegemonica en Chile es El
desconcierto, en Pert El ojo publico y en Colombia La silla vacia.

La prensa hegemonica en Chile representada por Emol se destaca por poseer el
nivel de concentracion de medios mas altas de pais y ademas se le agrega una nueva
caracteristica su lenguaje totalitario, mediante encuesta que aporta la Universidad
de Recoleta® (2020) indica que El mercurio en su version digital EMOL contiene
un 53% del lenguaje totalitario de un total de 17 medios chilenos investigados. En
Pert la prensa de El comercio pertenece al grupo “El comercio” siendo socio ma-
yoritario con un 80 % de los negocios que este conglomerado posee (Maldonado,
2013). En Colombia El tiempo es el segundo mas alto en audiencia de medios, en
encuesta aplicada a 10 de los principales medios en Colombia (Bonilla, 1997)

En Chile, Perti y Colombia los medios contrahegemonicos en sus paginas webs
detallan su mision y vision, donde los tres medios coinciden en promover un perio-
dismo independiente, defensa a la democracia, a la libertad de la informacion y en

el caso de La silla vacia ademas reflejar la version mas cercana a la verdad.

Conclusiones

Hoy en dia hablar sobre los procesos de dominacion que bien fundamentaba Gram-
sci a finales del siglo XX sigue vigente al evidenciar que los medios de prensa cuyos
duenos poseen una amplia diversidad de negocios y sus discursos totalitarios logran
dominar a gran parte de la poblacion, fenomeno que se presenta en cada pais es-
tudiado. Ya lo evidenciaban Becerra y Mastrini (2015) en su estudio sobre la con-
centracion mediatica en América Latina, durante los anos 2010 y 2015. Podemos
indicar que nada a cambiado, incluso se han concentrado mas atn con la llegada de

los medios digitales y las redes sociales (Facebook, Instagram, X.com, entre otros.

5 Resultados encuesta “Prensa hegemonica”. En Chile de 7 expertos el 100% indica que es EMOL, en Pera de 3 expertos
100% indica que es El comercio y en Colombia de 5 expertos 25% Semana, 25% El espectador y 50% El tiempo. Re-
sultados encuesta contrahegemonica. En Chile de 7 expertos el 33,3% indica que es El ciudadano y el 66,7% indica que
es El desconcierto. En Pert el 33,3% indica que es La republica y el 66,7% indica que es El ojo ptiblico. En Colombia
de 5 expertos el 100% indica que es La silla vacia.

6 https:/ /www.uar.cl/noticias/ medios-o-miedos-de-comunicacion-informe-de-analisis-sobre-el-rol-de-la-prensa-y-

los-lenguajes-totalitarios/
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Ante eso otras voces aparecen en defensa de los dominados como alternativa de
discurso que represente aquellos discursos excluidos de los grandes conglomerados
comunicacionales.

Si bien este articulo cumple su objetivo de conceptualizar medios de prensa
hegemonica y medios de prensa contrahegemonica de los tres paises. No se puede
evidenciar si se cumple la mision y vision de los medios de prensa contrahegemoni-

ca, puesto que es la continuacion de esta investigacion.
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