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Resumen

Dado que sobre la marcha del laboratorio hay documentacién detallada en la red, como protocolo
tedrico, metodologia aplicada, configuracién de los equipos, bitdcoras de cada sesion semanal donde
se recogen en detalle todos los pormenores ocurridos en su desarrollo, tanto en la convocatoria del
2016 como en la del 2017, y teniendo en cuenta que habra un libro con todos los proyectos, logros y
fracasos, evaluaciones, etc., me parece mas eficaz centrarme en el andlisis de este tipo de investigacion
con vistas a todas aquellas universidades e instituciones que nos han seguido y me han expresado su
interés en desarrollar este formato en sus respectivos centros.

Palabras clave: investigacion, experimentacion, museografia, teorias, hipotesis, experimentos,
induccion, deduccion

Abstract

Taking in account that regarding the progress of the laboratory there is detailed documentation in the
network: Theoretical protocol, applied methodology, configuration of the teams, “logs” of each weekly
session where all the details of the development are collected in detail, both in the summon for 2016,
as for 2017. Since there will be a book with all the projects, achievements and failures, evaluations,
etc., it seems more effective to focus on the analysis of this type of research considering all those
universities and institutions that have followed us and have expressed their interest in developing this
format in their respective centers.

Keywords: Research, Experimentation, Museography, Theories, Hypothesis, Experiments,
Induction, Deduction

Aprendiendo a investigar

No soy un investigador profesional y, sin embargo, me he pasado la vida investigando, lo
que a primera vista parece una paradoja. Me propongo en este articulo relatar todo este
proceso que comenzo en el afo 1986 y me sigue ocupando en la actualidad: cuéles fueron
las circunstancias que me obligaron profesionalmente a ello, como aproveché los diversos
formatos de trabajo en las universidades para buscar la complicidad de los alumnos, la
mayor regularidad del Taller Experimental de Montaje entre los afios 1992 al 2013y, por
ultimo, el LIME (Laboratorio de Investigacion y Experimentacion Museografica) en los afios
2016 y 2017, que ha sido el colofén del proceso, en el sentido de acercarme realmente a
los problemas que supone esta actividad.
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La unidad y las partes

En los cambios que han de producirse en el patrimonio y, mas particularmente en los mu-
seos, para acercar realmente la cultura a la sociedad, se necesita la coordinacion de todos,
ya que todo debe ser actualizado: educacion, difusion y exhibicion, es decir, el conoci-
miento del objeto/autor, su adecuada publicitacion y la recepcion por parte del ciudadano.
Estamos todos implicados y solo conseguiremos una cierta eficacia si todos y cada uno
dentro de su campo acttia profesionalmente.

Por ello, como tantas veces he repetido, la investigaciéon que yo he coordinado durante
todos estos afos no es mas que un grano de arena, una pequefia parte a afadir a todo el
conglomerado en funcién de nuestra formacion e intereses, ya que no tenemos capacidad
para nada mas.

En los procesos de investigacion, como detallaré mdas adelante, se trabaja asi en aquellos
temas que por su complejidad exigen la integracion de muchas partes; se divide primero
en unidades independientes y luego se las integra, ya que para avanzar hay que tenerlas
coordinadas y ser coherentes entre si. Vamos, pues, a hablar de nuestro trabajo, de nuestra
pequeiia aportacion, aclarando que por si sola es insuficiente y que ha de modificarse una
vez que la integremos en el conjunto, con los resultados obtenidos por todos los demads.

Tres problemas
Desde el punto de vista espacial, de la arquitectura y de su relacién con la obra, he defen-
dido tres grandes deficiencias sobre las que me he centrado, y son las siguientes:

Diferencias entre funciéon y forma. La primera sorpresa que tuve, una vez que me integré
en el trabajo cotidiano del museo, fue el enorme desfase que existia en la actualidad entre
contenido y contenedor, no en el sentido de acusar de protagonismo a ninguno de los
dos —como se hace habitualmente—, sino a algo mucho mas profundo: mientras que en las
ultimas décadas la forma ha evolucionado hasta niveles altisimos, la organizacion interna
sigue siendo la misma de los prototipos arquitecténicos de principio del siglo XIX en Berlin
y Munich. ¢Por qué?

Desfase en el montaje. El segundo punto se centra en la forma de buscar la relacion del
espacio con la obra para conseguir la mayor eficacia posible. Seguimos haciéndolo como
hace doscientos anos, cuando los materiales, la construccién, la informacién y la comunica-
cién han cambiado notablemente, por no hablar de la tecnologia, la cual merece un punto
aparte. (Por qué la industrializacion no tiene la puerta abierta en los museos?, {por qué
no conocemos las técnicas de exposicion de otras actividades, como la comercial, la del
paisaje, la virtual, que tanto nos podrian ensenar?

Infrautilizacién de la tecnologia. Cuando para la redaccién del libro Nuevos museos: diez cam-
bios imprescindibles, solicité la opinion de mas de doscientos alumnos que habian trabajado
conmigo, de distintas especialidades, edades, culturas y paises, sobre aquellas transforma-
ciones que entendian que eran urgentes de actualizar en el museo, la mayoria coincidié
en el uso adecuado de la tecnologia como una herramienta muy eficaz. Si a esto afiadimos
que los expertos en estas nuevas técnicas aseguran que en los museos solo empleamos
unas minimas posibilidades de las que ofrecen y, ademads, con un lenguaje tradicional que
simplemente traslada los antiguos vicios de la cartela a la proyeccion, sin indagar en el
fondo de la cuestion.

La necesidad de investigar y experimentar

Cuando han de abrirse nuevos caminos que no conocemos, no hay otra posibilidad que la
investigacion. Pero todos estos afios me han ensefiado que es un proceso muy complejo,
especialmente para los que no teniamos la preparacion adecuada para ello; estd ademas
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muy discutida, ya que hay opiniones divergentes sobre su fiabilidad y su metodologia, la
influencia de la psicologiay la creatividad del investigador, asi como el entorno social y eco-
némico en que se mueve. Voy a hablar brevemente de todo ello, para que el lector entre en
materia y pueda entender mejor nuestro trabajo.

Muchas, diferentes y complejas

No todas las ciencias son iguales, ni todas manejan los mismos pardmetros en su trabajo.
Hay ciencias formales, como la matematica y la 16gica, que usan los procedimientos racio-
nales para su elaboracion; estan las ciencias facticas, que necesitan la comprobacion por
medio de la observacion y el experimento; dentro de ellas hay también diferencias, por
ejemplo, la astronomia no permite manipular el objeto como hace la fisica en el laborato-
rio; también tenemos las sociales, dentro de las cuales se integra una gran parte de nuestro
trabajo de la museologia y la museografia y que, como podré entender el lector, ha de ba-
sarse en unos parametros diferentes a las ciencias puras, ya que en nuestros experimentos
no podemos manipular fisicamente al visitante de una exposicién, solo observar y obtener
unas ciertas directrices de comportamiento.

Algunos conceptos metodologicos

Hay una enorme controversia entre los sistemas con los cuales abordar la investigacion en
todas sus fases: teorias, hipdtesis, experimento, instrumentos, interpretacion, leyes fina-
les, etc. Ahora solo me referiré a aquellas que nos han afectado directamente y las dificul-
tades que hemos encontrado en cada caso. Por otro lado, la filosofia y la ciencia (Filosofia
de la ciencia) miran de reojo y con una cierta desconfianza, aunque en mi opinion, si se
conocieran bien, podrian ayudarse mutuamente.

Induccién y deduccion. El primer método consiste en ir de lo particular a lo general (em-
pirismo puro); en el segundo se parte de lo general para ir elaborando nuevas reflexiones
(I6gica racional); de nuevo quiero insistir en la gran dialéctica que se ha establecido a
lo largo de Ia historia entre estas dos opciones, bien como metodologia individual, bien
coordinadas.

En el camino me he encontrado con buena parte de propuestas que partian de casos total-
mente particulares para ir poco a poco anadiendo parametros y ampliando su aplicacion
(http://jcr21office.blogspot.com.es/2017/06/bitacora-16-06-2017-que-constituye-un.html);
con nuestra disponibilidad de tiempo y medios hemos avanzado poco y no hemos llegado
a definir unas directrices generales, pero el aprendizaje ha sido, inversamente, muy grande.

Hipdtesis, experimento y teorias. La relacion entre estas tres partes de la investigacion esta
totalmente discutida sobre su relacion, su prioridad y su fiabilidad. Hay opiniones para to-
das las posibilidades. En nuestro caso hemos tenido una especial dificultad para establecer
las primeras y una limitacién muy grande a la hora de realizar ejercicios prdcticos, donde nos
hemos basado en la observacion directa, sin poder establecer ningtin tipo de manipula-
ciéon. En cuanto a las teorias, solo hemos llegado a resultados iniciales (http:/jcr21office.
blogspot.com.es/2016/04/laboratorio-bitacora-27-04-2016.html)

Un proceso inagotable. La investigacion y sus resultados estan en continuo cambio y evolu-
cién; unas teorias sustituyen a otras, unas leyes nuevas cambian o completan las antiguas;
es un proceso vivo, que hay que entender siempre como temporal y perfeccionable. Esto
conlleva dos conceptos muy importantes: por un lado la asuncién del error sin traumas y,
por otro, la importancia del camino, tanto como el de los resultados. He insistido conti-
nuamente en el Laboratorio que si no llegamos a unas conclusiones, no hay que preocu-
parse, alguien recogerad el testigo y continuard la carrera (http://jcr21office.blogspot.com.
es/2016/01/laboratorio-respuesta-6-los-resultados.html)
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La aventura del investigador

Durante los ainos 2016 y 2017, que estan ocupando el LIME, he tenido contacto estable con
tres colectivos para que me ayudaran a resolver los problemas de metodologia que ibamos
encontrando en el camino: cientificos, fil6sofos de la ciencia y sociélogos de la educacion.
Puntualmente, también he tratado con artistas y psicélogos de la percepcion (en la primera
convocatoria).

Recuerdo una vez mds que no somos profesionales de la investigacion y cualquier tropiezo
en el camino se nos hacia un mundo; careciamos de la experiencia y la disciplina necesa-
rias; en consecuencia, les agradezco profundamente a todos ellos el interés mostrado y los
cambios sugeridos para ir en la correcta direccion, que en muchos casos nos ha sacado del
atolladero y, sobre todo, nos ha aliviado la tension y el desanimo en momentos concretos.
Pero sobre todo, lo impagable ha sido todo lo que he aprendido.

Un médico brasileno que se dedicaba a la investigacion de la medicina tropical me explic
de una forma muy grafica lo que para €l era la investigacion:

Al principio te encuentras frente a una enorme llanura que te rodea sin ninguna senali-
zacion y con infinitas posibilidades; en el momento que decides qué camino tomar, se te
convierte en un tanel oscuro por el que has de ir avanzando a tientas para que se vaya
iluminandolo.

La complejidad en todas las fases de la investigacion: teoria, método, herramientas, ha
quedado suficientemente descrita. En nuestro caso, en que habiamos de trabajar todas
ellas (en los laboratorios profesionales estan divididas y especializadas), la dificultad era
mucho mayor.

Discontinuidad y animo. Investigar es un camino irregular, discontinuo, con fases en las
que ficticiamente parece que avanzas mucho y provocan una euforia desmedida, que al
comprobar su alcance real provoca un desanimo en el investigador; su fase contraria tam-
bién es problemadtica: errores que han sido mucho mas fructiferos de lo que parecen a
primera vista. Todo ello sin la experiencia y la disciplina que los profesionales manejan.

La soledad del corredor de fondo. En una cultura como la nuestra en la que nos ensefan a
seguir y no a decidir, al aventurarse por caminos nuevos (no otra cosa es la investigacion),
en los que no hay ningtn tipo de indicaciones ni limites, que depende absolutamente de
nosotros el definirlo, se produce una sensacion de desamparo (profesional) absoluto, ya
que, repito, no se nos ha preparado para ello.

Complejidad, discontinuidad y soledad definen una situacién que espero que el lector en-
tienda, para poder valorar lo que ha sido nuestro trabajo con una cierta coherencia y sea
indulgente con nuestros errores. Fig.1.

Un proceso de trabajo diferente

Voy a intentar ahora describir los puntos mds conflictivos por los que hemos pasado y su-
perado, al menos parcialmente, después de mucho esfuerzo. Curiosamente coinciden con
las grandes discusiones de la ciencia y he intentado brevemente enumerar.

Informacion. El primer problema ha sido la acumulacién de datos que se iban superponien-
do desordenadamente como una enorme montaiia, con los que no sabiamos qué hacer. Era
necesario irlos ordenado, clasificando y jerarquizando segtn se iba produciendo. Este ha
sido un aprendizaje importante.

Decision. Una vez estructurada toda esa informacién, habia que seleccionar aquella que
era fundamental frente a la secundaria o, dicho de otra manera, escoger aquella que nos
interesaba para nuestra propuesta.
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Elaboracion de las hipétesis. Los enunciados que pretendemos desarrollar es fundamental
que estén adecuadamente planteados, ya que todo el desarrollo posterior depende de
ello y, puedo asegurar, es una de las fases mas dificiles de conseguir. Una hipdtesis clara y
precisa facilita su desarrollo tanto para reafirmarla como para negarla.

En el caso de ejercicios practicos, su disefio es también fundamental, tanto si se trata de
posibles encuestas como de la observacion del comportamiento del espectador: pregun-
tas, puntos de vista de observacién, parametros de trabajo escogidos, han de estar cuida-
dosamente elaborados.

Comprobacion. Ciertamente en nuestros proyectos no hemos llegado a esta fase, tan solo
hemos enumerado una serie de conclusiones generales que nos ha dado la interpretacion
de los puntos anteriores. En el caso del afio 2017, que trabajamos los soportes expositivos,
solo su construccién final nos capacitaria para verificar los aciertos y los fracasos de la
propuesta. Fig.2.

Experiencias previas

Desde el afio 1992 hasta el 2015, el trabajo de investigacion se realizé sobre la marcha,
de una manera incompleta con las posibilidades que teniamos a mano. Fue con el taller
experimental de montaje, desde el afio 1992 hasta el 2013, donde pude establecer un cier-
to nivel de investigacion, ya que no habia un tema especifico de trabajo y la composicion
profesional del taller era aleatoria, en funcién de quién se hubiera apuntado. No obstante
el resultado fue parcial, pero muy interesante. Fig.3.

LIME Madrid

Por fin, en el afno 2016, de acuerdo con la Subdireccion General de Bellas Artes de la
Comunidad de Madrid, pusimos en marcha LIME Madrid Laboratorio de Investigacion y
Experimentacion Museogrdfica (http://www.limemadrid.org/), donde se convocaba un tema
concreto y se seleccionaba los perfiles profesionales y el nimero de cada uno de ellos
que debian componerlo. Se conseguia, en principio, solventar las dos deficiencias de las
experiencias anteriores.

Ciertamente en este ano y medio que llevamos desarrollando he tenido mas contacto di-
recto con la investigacion que en todo el resto de mi vida profesional. Ha sido un trabajo
arduo, que incluye la consulta de muchos profesionales especializados, lecturas recomen-
dadas por ellos, horas de estudio, presentacion en distintos foros del LIME, incluidos dos
congresos internacionales; continuas discusiones a través de las redes sociales, etc.; pero
todo esfuerzo tiene su recompensa: el aprendizaje. Fig.4. Fig.5.

Un proceso abierto y continuado

Como he indicado antes, una propuesta de este tipo ha de estar totalmente abierta al
colectivo profesional, para que lo conozca, intervenga directamente y lo critique, si lo
considera necesario. Es por ello que el laboratorio ha dispuesto diferentes frentes para
conseguirlo, que son los siguientes:

Bitacoras. Todas las semanas, tanto mi blog personal, como en la web especifica que la
Comunidad de Madrid tiene para el LIME, se hace un pequeo resumen de todas las sesio-
nes de trabajo.

Intervenciones. Una serie de instituciones, universidades y profesionales individuales, nos
siguen con regularidad y pueden acceder a las direcciones anteriores para dar su opinion
o critica con entera libertad.

Visitas. Las sesiones de trabajo tienen las puertas abiertas para todas las personas que
quieran ver como trabajamos. Nos han acompaiiado personas de diferentes estamentos,
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Fig. 4. Estudio circulaciones exposicion. Video. Juan Enrique Alvarez Cabezuelo; Elisa Echegaray Diez; Lydia
Garvin Vidanes. © Juan Enrique Alvarez Cabezuelo; Elisa Echegaray Diez; Lydia Garvin Vidanes.

Fig. 5. Estudio circulaciones exposicion. Representacion. Juan Enrique Alvarez Cabezuelo;
Elisa Echegaray Diez; Lydia Garvin Vidanes
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profesiones y nacionalidades. En muchas
de ellas han intervenido directamente, lo
que supone una gran ayuda para nosotros.

Presentacion en foros internacionales

Asimismo, estamos interesados en ex-
plicar el proceso, tanto en universidades
como en cualquier institucion interesada,
bien en forma de articulos, conferencias o
cualquier otro formato. Somos afortuna-
dos, pues se nos ha requerido constante-
mente para intervenir en charlas informa-
les, seminarios y presentarlo en congresos
internacionales. El afio pasado fue el 5.°
Seminario Internacional de Museografia y
Arquitectura de Museos, promovido por
la Universidad de Rio de Janeiro y este

52 Seminario Internacional
Museografia y Arquitectura de Museos: Fotografia y Memoria

Programacion Madrid — 24 y 25 de octubre

24 octubre 2016

Sala de Grados B, Planta baja

Escuela Técnica Superior de Arguitectura (ETSAM)
Universidad Politécnica de Madrid (UPM)

Avda Juan de Herrera, 4. 28040 Madrid
seminarioarquiteturamuseus2016@gmail.com

LIME iz

) TRA MIRADA AL MONTAJE
Y A LA INSTALACION DEL ARTE:
LA PERCEPCION ESPACIAL

MEMORIA DE TRABAJO

afio en el Congreso Internacional sobre MADRID, MARZO / JULIO 2016

los limites del Arte en los Museos, pro- eLDx
movido por el Consorcio Mussaces, pro-
movido por las universidades Auténoma,

Complutense de Madrid, UNED y el Museo = ARTE
del Prado.

Fig. 6. Cartel de presentacion en el 5° Seminario
Publicaciones Internacional de Museografia y Arquitectura de

. . ., Museos. © Juan Carlos Rico.
Es fundamental en investigacion que del J

trabajo hecho quede constancia, tanto si se ha tenido resultados concretos, como si no,
ya que el proceso es importante para conocer los errores, los éxitos y hasta dénde se ha
llegado, de modo que en el futuro, otros equipos puedan continuarlo. En consecuencia,
la Comunidad de Madrid publicara de cada convocatoria un libro bilingiie, en castellano y
en ingles.

Concursos

Si en el periodo de tiempo que dura el LIME hay alguna convocatoria o concurso relaciona-
do con el trabajo que desarrollamos, estudiamos si acudir a él, ya que es un ejercicio muy
bueno para desintoxicarnos de la presion de la investigacion y comprobar dénde estamos
realmente. En el ano 2016 presentamos el proyecto Delirio. Fig.6. Fig.7.

Futuro prometedor

Se han puesto en contacto conmigo algunas instituciones, principalmente universidades
interesadas en aplicar este formato de investigacion, evidentemente adaptado a sus inte-
reses y condiciones especificas. Seria muy interesante que, de una vez por todas, instituyé-
ramos la investigacion en los museos, en el patrimonio y en las humanidades en general, y
configurdsemos una red interconectada de todas estas experiencias para trabajar juntos y
promover intercambios, como lo hace el mundo cientifico y el técnico. {Seremos capaces?

ILLAPA Mana Tukukug 2017, 14 (14): 96-109
Revista del Instituto de Investigaciones Museoldgicas y Artisticas de la Universidad Ricardo Palma



LIME Madrid. Laboratorio de investigacion y experimentacion museogrdfica 2016-2017 107

' Eu“ 2
: i
il
: teeae®
4l

ILLAPA Mana Tukukugq 2017, 14 (14): 96-109
Revista del Instituto de Investigaciones Museoldgicas y Artisticas de la Universidad Ricardo Palma



