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Resumen

Las estrategias diddcticas de ensefianza basadas en competencias permiten que el es-
tudiante de Arquitectura desarrolle un aprendizaje significativo e integral, teniendo
en consideracién los tres aspectos principales de las competencias: adquisicién de co-
nocimientos (saber qué), habilidades (saber hacer) y valores (responsabilidades). Estos
deben poder ser integrados a un sistema de evaluacién que permita reconocer las com-
petencias alcanzadas en la formacién profesional y reflejen las mejoras significativas
alcanzadas a lo largo del proceso de manera integral y personalizada, para lo cual la
riibrica deviene en alternativa a ser aplicada. En el caso de la Universidad Ricardo
Palma, se compatibilizd el sistema tradicional con la nueva modalidad, ya que esta no
contemnplaba la evaluacién de manera cualitativa.
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Abstract

The didacric strategies for teaching based on competences allow the Architecture stu-
dent tolearn significantly and comprehensively, taking into account the three principal
aspects of competence; knowledge acquisition (knowing what), skills (knowing what
to do) and values (responsibilities). These must be able to be integrated into a system
of evaluation in order ro recognize competences achieved in professional training and
reflect the significant improvements achieved during the process, in a comprehensive
and personalized manner. For this, the rubric becomes an alternative to be applied. In
the case of Ricardo Palma University, the traditional system has been made compatible
with the new model, since the larter did not include evaluation qualitatively.
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En los dltimos afios, el sistema de ensefianza
basado en competencias ha permitido evaluar
no solo conocimientos, como tradicional-
mente se hace en la actualidad, sino también
otros aspectos que son fundamentales en el
desarrollo del ser humano, como habilidades
y valores que corresponden a la formacién
integral del estudiante. Estos aspectos se re-
flejan posteriormente, cuando se aplican en
el desempedio académico, personal y profesio-
nal. Todas estas caracteristicas se adquieren
de manera progresiva y permanente cuando
se utilizan todos los recursos formativos para
enfrentar los retos de la formacién académica
de manera dptima.

El estudiante es el que asume el papel pro-
tagonista en la construccién de sus propios
conocimientos de manera activa, mientras
que el docente juega un rol importante en
el desarrollo de su aprendizaje, pues es el
que emplea estrategias de ensefianza y el
que genera motivacién en los estudiantes
(parecido a un entrenador de un equipo
deportivo). El objetivo es que el estudian-
te se convierta en responsable de su propio
aprendizaje, intercambie experiencias aca-
démicas con sus compafieros de clase, asu-
ma un compromiso sobre lo que hace, lo-
gre desarrollar acciones concretas para una
mejora continua, interactie con su entorno
para intervenir social y profesionalmente,
y, finalmente, tenga un desarrollo auténo-
mo, con actitudes positivas.

Todos los docentes de estudios superiores
tienen una formacién profesional, pero po-
cos una formacién complementaria en peda-
gogia. La mayoria de los docentes que ense-
fian diferentes asignaturas en la Facultad de
Arquitectura de la URP lo hacen a su ma-
nera, unos de forma tradicional y otros de
manera intuitiva. Para ejercer la docencia se
requiere estar actualizado y preparado para
tener un mejor desenvolvimiento y abordar
temas que permitan aplicar nuevas metodo-
logias de ensefianza, como es la de compe-
tencias. Se requiere de una capacitacién con
una formacién pedagégica. Actualmente
los cambios en la ensefianza en educacién
universitaria en otros paises aplican nuevos
paradigmas; sin embargo, muchos docentes
locales no los conocen.
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Frente a la necesidad de la aplicacién de es-
trategias diddcricas en la ensefianza basa-
da en competencias, surge la alternativa de
plantear metodologias activas que permitan
optimizar el aprendizaje de los estudiantes, y
alcanzar en cada unidad temitica de los sfla-
bos un resultado éptimo a través de diferen-
tes mecanismos de enseflanza y aprendizaje.

En nuestro paifs se han creado en los dltimos
diez afios diversas universidades que forman
arquitectos sin que exista un control adecua-
do por parte del Estado sobre la calidad de la
ensefianza y la demanda del mercado laboral.
Actualmente existe una sobredemanda en el
funcionamiento de las facultades reciente-
mente creadas, que muestran bajos niveles en
la formacién y calidad profesional. Los mode-
los educativos y econémicos han convertido
a la educacién universitaria en un mercado
de profesionales de bajo nivel con alto {ndi-
ce de desocupados en el campo laboral, que
no desempenan su actividad adecuadamente,
Mientras que las empresas piblicas y priva-
das demandan de profesionales competentes
para cumplir adecuadamente sus funciones.

Una de las limitaciones que se encontré en la
investigacion es que cuando se quiere aplicar
estrategias de enseflanza basada en compe-
tencias, ello provoca reacciones variadas de
parte de los diferentes actores de la educa-
cién universitaria; existe cierta resistencia e
incertidumbre por parte de los estudiantes y
docentes. La nueva ley universitaria contem-
pla aspectos como, en lo académico, mantener
la autonomia universitaria y fijar el marco del
proceso de ensefianza y aprendizaje dentro de
cada institucién educativa. Ello implica que
cada universidad disefie las estrategias ade-
cuadas para sus distintos tipos de estudiantes.

En la ensefianza basada en competencias es
fundamental que el estudiante adquiera los
conocimientos esenciales, y muestre habili-
dades y valores que son fundamentales en su
formacién académica; el docente debe desa-
rrollar estos aspectos para efecto de la ense-
fianza y las evaluaciones deben realizarse de
manera permanente. Cada estudiante es un
ser unico, por lo que su formacién debe ser
personalizada. Por ello, para evaluar y proce-
sar la informacién académica, el docente re-
quiere mayor tiempo, dedicacién y esfuerzo.



Marco tedrico

El sistema de ensefianza en educacién su-
perior cambia de manera permanentemente
en funcién de los avances tecnoldgicos y la
globalizacién de la informacién. Existen di-
ferentes metodologias activas en la ensefian-
za-aprendizaje; entre ellas tenemos el apren-
dizaje cooperativo, el aprendizaje basado en
problemas, el método de casos, el de compe-
tencias y otros €asos como el conectivismo,
que es una metodologia para el aprendiza-
je digital que estd basada en principios que
cambian constantemente. Los conocimien-
tos estan al alcance de todos los medios in-
formAaticos que permiten vivir en un mundo
globalizado donde el conocimiento no tiene
fronteras. Cada institucién educativa univer-
sitaria, segin su estructura curricular, adop-
ta metodologias de ensefianza de acuerdo a
sus politicas y necesidades en la formacién de
los estudiantes de cada carrera.

Actualmente se estd aplicando en diferentes
instituciones educativas en las facultades de
Arquitectura la ensefianza basada en com-
petencias, ya que el objetivo principal es la
formacién integral del estudiante. Segtn To-
rres (2012), las competencias involucran tres
aspectos que deben estar ligados entre si:

+ Conocimientos (conocer y comprender)
» Habilidades (saber hacer, aplicar)
» Actitudes (saber cémo vivir en sociedad)

En cuanto a la ensefianza por competen-
cias, Benito y Cruz (2005) plantean que
uno de los mayores impulsos para el actual
proceso de reforma ha sido proporcionado
por el proyecto Tuning, financiado por la
Unién Europea (UE). Una de las conclusio-
nes fundamentales del proyecto, y de di-
versas iniciativas de similar naturaleza, es
la necesidad de formar en competencias, de
desarrollar en los estudiantes capacidades
y conocimientos mds alld de lo puramente
técnico. Concretamente, a raiz del proyecto
Tuning se establece un conjunto de treinta
competencias, denominadas transversales o
genéricas, que todo titulado universitario
deberd adquirir, en mayor o en menor me-
dida, dependiende de su campo de estudio.
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Las mias significativas son las siguientes:
poseer capacidad de andlisis y sintesis, sa-
ber aplicar los conocimientos en la practi-
ca, poseer conocimientos generales bdsicos
sobre el drea de estudio y la profesidn, tener
capacidad de aprender, pensar de manera
critico y autocritico, tener habilidad para
adaptarse a nuevas situaciones, contar con
la capacidad de generar nuevas ideas (crea-
tividad), resolver de problemas, poseer ha-
bilidades interpersonales, saber trabajar en
un equipo interdisciplinar, tener habilidad
para trabajar de forma auténoma, y sentir
motivacién por el logro. El perfil profesio-
nal del docente universitario del siglo XXI
se ha de volver mdas complejo.

Tobén (2006) plantea criticas al enfoque por
competencias, entre las cuales manifiesta que
este orienta la educacidén a lo laboral y des-
cuida la formacién disciplinar, que se centra
en el hacer y descuida el ser, que las compe-
tencias son lo que siempre hemos hecho, y
enfatiza lo siguiente:

Las competencias se entienden como pro-
cesos complejos que las personas ponen en
accidn-actuacién-creacién, para resolver
problemas y realizar actividades (de la vida
cotidiana y del contexto laboral-profesional),
aportando a la construccién y transforma-
cién de la realidad, para lo cual integran el
saber ser (auto motivacion, iniciativa y tra-
bajo colaborativo con otros), el saber conocer
(observar, explicar, comprender y analizar) y
el saber hacer (desempefio basado en proce-
dimientos y estrategias. (p. 87)

La Comisién Internacional para la Educacién
del siglo XXI de la UNESCO, presidida por
Jacques Delors (1996), centrd los objetivos de
la educacidn en cuatro pilares:

a. Aprender a ser, para actuar con autonomia,
juicio y responsabilidad personal

h. Aprender a saber, conocer, compaginando
una cultura amplia con la posibilidad de es-
tudiar a fondo algunas materias, incluyen-
do aprender a aprender para poder seguir
este proceso a lo largo de toda la vida

¢. Aprender a hacer, para saber afrontar las
diversas situaciones que se presenten
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d. Aprender a convivir y trabajar en conjunto,
conociendo y comprendiendo mejor a los
demds, al mundo y sus interrelaciones

El aprendizaje por competencias, por tanto,
no es una mera tecnologia educativa orien-
tada al desempefio inmediato de habilidades,
sino que contempla la educacién integral del
estudiante, pues aborda tanto los conoci-
mientos tedricos como las habilidades o co-
nocimientos practicos o aplicativos, asi como
las actitudes o compromisos personales, que
van del ‘saber’ y ‘saber hacer’ al ‘saber ser o
estar’ (Morin, 1999).

Sanchez (1995) clasifica los aprendizajes, te-
niendo en cuenta la naturaleza de sus con-
tenidos, en conceptuales, procedimentales y
actitudinales.

El aprendizaje conceptual se define como
aquel en que la educacién formal estd diri-
gida sobre todo a transmitir conocimiento
verbal, en detrimento de otros aprendizajes
también relevantes, al menos para la forma-
cién de los aprendices. Sin embargo, mucho
del conocimiento verbal que se ensefia no se
aprende correctamente, porque en su ense-
fianza no se diferencia bien entre distintos
tipos de aprendizaje verbal.

Por otro lado, el aprendizaje procedimental
implica saber hacer algo, no solo compren-
derlo o decirlo, es decir, la adquisicién de
técnicas o estrategias de accidén, y el desa-
rrollo de capacidades hasta constituirse en
secuencias de habilidades. Una de las carac-
terfsticas de la inteligencia es la “habilidad
préctica para resolver problemas; razona de
manera légica, hace conexiones entre ideas.
Puede ver todos los dngulos de un problema,
mantiene la mente abierta, responde reflexi-
vamente a las ideas ajenas, es bueno para
evaluar situaciones, interpreta con exacti-
tud...” (Benjamin, 2007, p. 310).

Finalmente, el aprendizaje actitudinal con-
siste en la modificacién o adquisicién de acti-
tudes. No se logra solo persuadiendo o brin-
dando informacién, porque mds importante
que el mensaje es quién lo emite: “Se logra
con mayor eficacia por exposicién a modelos
o provocando situaciones de conflicto que
hagan evidentes las contradicciones entre
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el juicio, el sentimiento y la accién” (Igna-
cio, 1995, pp. 96-98). Requiere disposicién al
cambio por parte de quien aprende. Las ac-
titudes se entienden “como las creencias que
nos predisponen a actuar y sentir de ciertas
maneras” (Benjamin, 2007, p. 365).

Las estrategias diddcticas de ensefianza basa-
das en competencias se definen como el con-
junto de acciones que se proyectan y se ponen
en marcha de forma ordenada para alcanzar
un determinado proposito. En el campo pe-
dagdgico, las estrategias didécticas son planes
de accién que aplica y pone en marcha el do-
cente de forma sistemadtica para lograr objeti-
vos de aprendizaje de los estudiantes.

Segin Torres (2012), las estrategias didacricas
para formar competencias se disefian e im-
plementan teniendo en cuenta los criterios de
desempeiio, los saberes esenciales, las eviden-
cias requeridas y el rango de aplicacidn, y se
pueden clasificar en cinco categorias:

1. Estrategia docente para la recuperacion de
la informacidn: Todo aquello que permi-
te una adecuada adquisicién de la infor-
macién, que se pueda recuperar de forma
oportuna y eficiente. No se trata solo de
recordar conocimientos especificos, sino
también instrumentos (afectivos, que mo-
tivan, adquisicidén de conocimientos valo-
res) y estrategias, con el fin de ponerlos
en accién. Mediante diversos procedi-
mientos, se puede ayudar a los estudiantes
a realizar esta tarea. En general, los mis
ttiles son los que tienen que ver con ma-
pas y asociacién de ideas.

hS)

. Estrategia docente de sensibilizacién: Con-
siste en orientar a los estudiantes para que
tengan una adecuada disposicién a la cons-
truccién, desarrollo y afianzamiento de las
competencias, formando y reforzando va-
lores, actitudes y normas, as{ como un esta-
do motivacional apropiado a la rarea.

w

. Estrategia docente para favorecer la atencién:
Requiere, por parte de los estudiantes, la
puesta en accién de la atencién de todos, de
manera selectiva, planeada y consciente.
El papel del docente consiste en poner en
accion estas estrategias pedagdgicas para
que los estudiantes canalicen su atencién



y concentracién segun los objetivos peda-
gbgicos. Hay que hacer énfasis en aquel
estudiante que no preste atencién, indi-
cando su distraccién para que los demds lo
sepan y actien de manera adecuada.

4, Estrategia docente para favorecer la per-
sonalizacién de la informacidn: Requiere
de procedimientos planeados y sistemdti-
cos que el docente ejecuta con el fin de que
los estudiantes asuman la formacién de los
componentes de la competencia en sus tres
aspectos, con un sentido personal, desde el
marco de su proyecto ético de vida, y con
actitud critica y proactiva.

wun

. Estrategia docente para favorecer la coo-
peracién: Estdn dirigidas a favorecer el
aprendizaje cooperativo buscando generar
en los alumnos conflanza, comunicacién,
respeto, valoracién mutua del trabajo,
amistad y buen trato, y liderazgo com-
partido entre los estudiantes. Este proce-
dimiento se aplica cuando se plantea un
determinado problema para que lo resuel-
van grupalmente, y se ayuden entre ellos
a afianzar y propiciar el trabajo en equipo.

Benito y Cruz (2005) manifiestan que las
técnicas de evaluacién por competencias
consisten en la elaboracién del portafolio, y
suponen el desarrollo por parte del alumno
de habilidades y estrategias de aprendizaje
como biisqueda de datos, organizacidn, inter-
pretacién y juicio critico reflexivo, todas ellas
competencias fundamentales para el apren-
dizaje para toda la vida. El diario reflexivo
desarrolla el hébito de observacion y de re-
flexién sobre el propio modo de aprender, asi
como la generalizacién de lo aprendido en el
aula hacia el ambito extra académico.

Tobén (2013) plantea la utilizacién de ma-
pas de aprendizaje que posean competencias,
aprendizajes esperados, niveles de desem-
pefio y acciones para el mejoramiento. Los
componentes de un mapa de aprendizaje son
los siguientes:

« Las competencias que se quiere evaluar

- El problema del contexto sobre el cual se
va aplicar el mapa de aprendizaje

» Tipo de evaluacién

Estrategias didéacticas de ensefianza basada en competencias
Manuel Chiara Galvan

« Los aprendizajes esperados
« Las evidencias

+ Indicadores para determinar el nivel de
desempeiio

« El proceso de retroalimentacién
« Las acciones de mejoramiento

Los componentes del mapa de aprendizaje
nos permiten hacer un seguimiento de cada
estudiante de manera ordenada y éptima; el
mapa se emplea durante el ciclo académico y
se analiza de manera cualitativa.

Para evaluar competencias, un instrumento
fundamental es realizar la evaluacién utili-
zando el portafolio. Segin Tobdn (2012), se
utiliza el portafolio como una estrategia de
evaluacién de competencias basada en la re-
copilacién y organizacién en una carpeta de
un conjunto de evidencias que demuestren el
logro de uno o varios aprendizajes esperados
dando cuenta de cémo se obtuvo cada evi-
dencia, de su significado y del mejoramiento
alcanzado en el proceso.

Definicion de términos usados

Competencia. Contiene conocimientos, actitu-
des y destrezas necesarias para desempefiar una
ocupacién dada (Tobén, 2006).

Evidencias. Pruebas concretas y tangibles
que los estudiantes deben presentar en el
proceso de valoracién con el fin de demos-
trar que cumplen con los aprendizajes espe-
rados (Tobdn, 2012).

Estrategias diddcticas. Procedimientos di-
rigidos a alcanzar una determinada meta de
aprendizaje. En el campo de la pedagogia se
refieren a planes de accién que pone en mar-
cha el docente de forma sistematica para lo-
grar determinados objetivos de aprendizaje
en los estudiantes (Torres, 2012).

Evaluacién por competencias

En este caso, la evaluacién es de caracter mds
cualitativo; se privilegia la evaluacién de los
logros de los estudiantes que deben estar aso-
ciados siempre a los tres componentes basi-
cos: cognitivos, afectivos, y procedimentales.
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Entre las formas de evaluacién més utiliza-
das para evaluar competencias se encuen-
tran las siguientes:

Trabajos practicos, autoevaluacién, evaluacién
de trabajo en equipo, entrevista, portafolios ¥
escalas de apreciacién. Ademds, se emplean los
mapas de aprendizaje, que son guias para que
los estudiantes alcancen el mayor nivel posi-
ble de desempeiio respecto de los aprendizajes
esperados y aseguren un nivel minimo de des-
empefio en la actuacién (Tobdn, 2013); la ri-
brica se define como “un descriptor cualitativo
que establece la naturaleza de un desempefio,

Tabla 1. Evaluacién por ribricas

apoyidndose sobre perspectivas de criterio mds
que de referencias a norma” (Simén & Forgett-
Giroux, 2001, p. 184).

Para evaluar y procesar la informacién se
emplean escalas de apreciacién a través de rii-
bricas. Este sistema y su interpretacién pue-
den adaptarse a cualquier curso de la carrera
de Arquitectura y otras especialidades; sirve
ademds para evaluar el proceso de ensefian-
za-aprendizaje. Las rubricas permiten apre-
ciar los logros alcanzados por los estudiantes
de manera objetiva y clara (ver Tabla 1).

E

D

2

B

A

Rechazado

Deficiente

Esténdar

Modal

Destacado '

No satisface prac-
ticamente nada de
los requerimientos
de desempefo

Nivel de desem-
peno por debajo
de lo esperado

Nivel de desem-
pefio que permite
acreditado para el
gjercicio. Los erro-
res no constituyen
peligro ni amenaza

Nivel de desempe-
fio que supera lo
esperado. Minimo
nivel de error, al-
tamente recomen-
dable

Nivel excepcional
de desempefo.
Todo lo espera-
do propone o
desarrolla nuevas
acciones

Por Corvaldn, O. y Hawes, G., 2005, p. 128.
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