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RESUMEN

Actualmente las instituciones educativas publicas no precisan reales Gestiones
Administrativas de Marketing estratégico educacional hacia los alumnos; ya que
muchas veces, no cuentan con una visién competitiva frente a los servicios que
brindan las instituciones educativas privadas. Por ello, la presente investigacién
determiné la relacion significativa de la Gestidon Administrativa y el
Marketing Estratégico de una Institucion de un disefio No experimental de
tipo basica con el método Correlacional. La poblacion fue de 1,375 personas
entre directivos, administrativos, docentes, padres de familia y alumnos, de
los cuales se seleccionaron como muestra no probabilistica (385) bajo el
procedimiento de Fisher, Arkin y Colton. Se aplicé un instrumento. Para la
prueba de hipotesis se aplicé el SPSS 24 el cual arrojé relacion positiva a favor
de la hipotesis general, por ello se concluyé que la Gestion Administrativa se
relaciona positivamente con el Marketing Educativo Estratégico.
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ADMINISTRATIVE MANAGEMENT AND STRATEGIC MARKETING
IN AN EDUCATIONAL INSTITUTION IN LIMA NORTE

ABSTRACT
This research has been carried out with the aim of establishing the Currently,
public educational institutions do not require real Administrative Management of
strategic educational Marketing towards students; since many times, they do not
have a competitive vision compared to the services provided by private educational
institutions. Therefore, the present investigation determined the significant
relationship of Administrative Management and Strategic Marketing of an Institution
of a basic Non-experimental design with the Correlational method. The population
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was 1,375 people among Directors, Administrators, Teachers, Parents and Students,
of which they were selected as a non-probabilistic sample (385) under the Fisher,
Arkin and Colton procedure. An instrument was applied. For the hypothesis test, the
SPSS 24 was applied, which yielded a positive relationship in favor of the general
hypothesis, therefore it was concluded that Administrative Management is positively
related to strategic Educational Marketing.
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OBJETIVO DEL ESTUDIO

eterminar como la Gestion Administrativa se relaciona con el Marketing
Estratégico de la Institucion Educativa N° 2071 César Vallejo, Los Olivos,
Lima Norte - 2017.

TIPO Y DISENO DE INVESTIGACION

El disefo adecuado de la investigacion utilizado fue el no experimental porque se
efectia sin manipular deliberadamente la variable independiente y transversal,
porque se realizan observaciones en un momento Unico en el tiempo.

Segun Hernandez (2010) sefala que: “La investigacidén no experimental es la
que se realiza sin manipular las variables”. Asimismo, afirma que, “estos disefios
describen relaciones entre dos o mds categorias, conceptos o variables en
un momento determinado. Es transversal ya que su propdsito es describir
variables y analizar su incidencia e interrelacién en un momento dado. Es
como tomar una fotografia de algo que sucede.”
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Investigacion Correlacional

Figura N° 1. Investigacion Correlacional

X: Gestion
Administrativa

¥Y: Marketing
Educativo

Donde:

M : Muestra de estudio

0,: Gestion Administrativa

0, : Marketing Educativo

2
R : La“R”hace mencién a la posible relacién entre ambas variables

Por el método de estudio de las variables, es una investigacion cuantitativa, ya
que se obtuvieron datos numéricos categorizados en las variables.

INSTRUMENTOS DE RECOLECCION DE DATOS
¢ Fuente de informacion

La fuente de informacién del estudio fue primaria y personal, ya que se tuvo
acceso inmediato para la recoleccion de datos en forma directa y personal desde
la unidad de andlisis.

¢ [Instrumento

Para la recoleccion de datos se utilizd un cuestionario estructurado que
contiene la bateria de preguntas en base a los indicadores de la variable. Para
la variable independiente y dependiente, el cuestionario estructurado estuvo
dirigido a los docentes, directivos, administrativos, los estudiantes y padres de
familia.

Confiabilidad del instrumento de la Variable Independiente

RESUMEN DEL PROCESAMIENTO DE LOS CASOS
N %
Validos 385 100,0
Casos Excluidos® 0 0
Total 385 100,0

Scientia ISSN 1993-422X | Vol. XXII N° 22 321



///7 ANGELA ALVAREZ MORENO; CAROLINA LOYOLA SANTOS

ESTADISTICOS DE FIABILIDAD
Alfa de Cronbach N de elementos

0,87 16

Respecto a la confiabilidad del instrumento aplicado a la variable
independiente, luego de la validacién estadistica, se encontré un valor de
confiabilidad del 87%, representando estas cifras una confiabilidad alta. La
fiabilidad por dimensiones nos brindé una confianza aceptable por lo que se
aplico el instrumento de medicién.

Confiabilidad del instrumento de la variable dependiente: Marketing

Educativo.
Resumen del procedimiento de los casos
N %
Validos 355 100,0
Casos Excluidos® 0 0
Total 385 100,0

Estadisticos de fiabilidad
Alfa de Cronbach M de elementos
892 16

2

Respecto ala confiabilidad delinstrumento aplicado ala variable dependiente
luego de su validacion estadistica se hallé un valor de confiabilidad del
89.2%, el cual representa, en cifras, una confiabilidad alta. La fiabilidad por
dimensiones nos brindd una confianza aceptable por lo que se aplicé el
instrumento de medicion.

CONTRASTE DE HIPOTESIS
Hipdtesis General:

H_: La Gestion Administrativa se relaciona significativamente en el Marketing
Estratégico de la Institucién Educativa N° 2071 César Vallejo, Los Olivos, Lima
Norte - 2017.

H La Gestion Administrativa no se relaciona significativamente en el
Marketing Estratégico de la Institucién Educativa N° 2071 César Vallejo, Los
Olivos, Lima Norte — 2017.
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Estadisticos de la prueba de hipétesis

La contrastacién de hipotesis utilizé la correlacidn de Pearson entre la variable
Gestion Administrativa y la variable Marketing Estratégico.

Matriz de correlacion entre la Gestion Administrativa y el Marketing
Estratégico

Gestion Marketing
Administrativa Estratégico
G Correlacion de Pearson 1 845*
estion ; -
o . Sig. (bilateral) .000
Administrativa N 385 385
Mark Correlacion de Pearson 845+ 1
arketing —
Estrakigico Sig. (bilateral) ,000
N 385 385

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

La matriz de correlacion presenta por pares de variables el coeficiente de Pearson
y el nivel de significancia obtenido, se tiene una significancia de 0.000, menor
a 0.05, por lo que se rechaza la hipétesis nula, entonces: Existe una relacion
significativa entre las variables Gestion Administrativa y el Marketing
Estratégico. Se encontré una asociacidn lineal estadisticamente significativa
positiva considerable (r P=0.845, p <0.05).

Hipétesis especifica 1

H,: LaPlanificacién serelacionasignificativamente en el Marketing Estratégico
de Institucion Educativa N° 2071 César Vallejo, Los Olivos, Lima Norte - 2017

H,: “La Planificacion no se relaciona significativamente en el Marketing
Estratégico de la Institucién Educativa N° 2071 César Vallejo, Los Olivos, Lima
Norte — 2017.

Matriz de correlacion entre la Planificacion y el Marketing Estratégico

Marketing
Planificacion Estratégico
Correlacién de Pearson 1 865"
Planificacion Sig. (bilateral) 000
N 385 385
Correlacién de Pearson 865" 1
Marketing . ! 000
Estratégico ilg. (bilateral) .385 -

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

La matriz de correlacion presenta por pares de variables el coeficiente de Pearson
y el nivel de significancia obtenido, se tiene una significancia de 0.000, menor
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a 0.05, por lo que se rechaza la hipdtesis nula, entonces: Existe una relacion
significativa entre la dimension Planificacion y la variable Marketing
Estratégico. Se encontré una asociaciéon lineal estadisticamente significativa
positiva considerable (r P=0.865, p <0.05).

Hipétesis especifica 2

H,: LaOrganizaciénserelacionasignificativamente en el Marketing Estratégico
de la Institucién Educativa N° 2071 César Vallejo, Los Olivos, Lima Norte —

2017.

H,: La Organizacion no se relaciona significativamente en el Marketing
Estratégico de la Instituciéon Educativa N° 2071 César Vallejo, Los Olivos, Lima
Norte - 2017.

Matriz de correlacion entre la Organizacion y el Marketing Estratégico

Organizacion Marketing Estratégico
Caorrelacién de Pearson 1 8857
Organizacion Sig. (bilateral) 000
N 385 385
Caorrelacién de Pearson 8857 1
Marketing . . 000
Estratégico Sig. (bilateral)
N 385 385
** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

La matriz de correlacion presenta por pares de variables el coeficiente de Pearson
y el nivel de significancia obtenido, se tiene una significancia de 0.000, menor
a 0.05, por lo que se rechaza la hipotesis nula, entonces: Existe una relacion
significativa entre dimension Organizacion y el Marketing Estratégico.
Se encontré una asociacién lineal estadisticamente significativa positiva
considerable (r P=0.885, p <0.05).

Hipétesis especifica 3

H,: La Ejecucion se relaciona significativamente en el Marketing Estratégico
de la Institucién Educativa N° 2071 César Vallejo, Los Olivos, Lima Norte —

2017.

H : LaEjecucién noserelacionasignificativamente en el Marketing Estratégico
de la Institucién Educativa N° 2071 César Vallejo, Los Olivos, Lima Norte —
2017.
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Matriz de correlacién entre la Ejecucion y el Marketing Estratégico

Ejecucion Marketing
Estratégico

Correlacion de Pearson 1 695

Ejecucién Sig_ (bilateral) 000

N 385 385

Mark Correlacién de Pearson 895 1
arketing - " 000

Estratégico ﬁ'g' (bilateral) I335 -

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

La matriz de correlacion presenta por pares de variables el coeficiente de Pearson
y el nivel de significancia obtenido, se tiene una significancia de 0.000, menor
a 0.05, por lo que se rechaza la hipotesis nula, entonces: Existe una relacion
significativa entre la dimensiéon Ejecucion y el Marketing Estratégico.
Se encontré6 una asociacion lineal estadisticamente significativa positiva
considerable (r P=0.895, p <0.05).

Hipétesis especifica 4

H,: ElControl se relaciona significativamente en el Marketing Estratégico de la
Institucion Educativa N° 2071 César Vallejo, Los Olivos, Lima Norte - 2017.

H,: El Control no se relaciona significativamente en el Marketing Estratégico
de la Instituciéon Educativa N° 2071 César Vallejo, Los Olivos, Lima Norte —
2017.

Matriz de correlacion entre el Control y el Marketing Estratégico

Marketing

Cebinl Estratégico
Correlacidn de Pearson 1 865
Control Sig. (bilateral) 000
N 385 385
Correlacion de Pearson BB5™ 1

Marketing : :
c . Sig. (bilateral) 000

Estratéqgico N 35E W

** La correlacion es significativa al nivel 0,01 (bilateral).

La matriz de correlacion presenta por pares de variables el coeficiente de
Pearson y el nivel de significancia obtenido, se tiene una significancia de 0.000,
menor a 0.05, por lo que se rechaza la hipotesis nula, entonces: Existe una
relacion significativa entre la dimensién Control y el Marketing Estratégico.
Se encontré una asociacion lineal estadisticamente significativa positiva
considerable (r P=0.865, p <0.05).
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CONCLUSIONES

1. El estudio realizado ha obtenido un valor del coeficiente de Pearson distinto
de = (0,845), por lo que se afirma que existe correlacién entre las variables
Gestion Administrativay Marketing Estratégico, siendo correlacion significativa
positiva considerable. Entonces se determina que la Gestién Administrativa y
el Marketing Estratégico se relaciona significativamente, p=0.95

2. Se ha obtenido un valor del coeficiente de Pearson distinto de = (0,865),
por lo que se afirma que existe correlacion entre la dimensién Planificacién
y la variable Marketing Estratégico, siendo correlacién significativa positiva
considerable. Esto quiere decir que la Planificacion y el Marketing Estratégico
se relaciona significativamente, p=0.95

3. Se determind un valor del coeficiente de Pearson distinto de = (0,885), por
lo que se afirma que existe correlacion entre la dimensién Organizacion y
la variable Marketing Estratégico, siendo correlacion significativa positiva
considerable. La Organizacion y el Marketing Estratégico se relaciona
significativamente p=0.95

4. Como el Valor p = 0.000 < 0.05, se rechaza la Hipotesis Nula y se acepta la
Hipotesis Alterna. Por lo tanto, de acuerdo al valor del coeficiente de Pearson
distinto de = (0,895), se puede afirmar que existe correlacion entre la
dimension Ejecucion y la variable Marketing Estratégico, siendo correlaciéon
significativa positiva considerable. La Ejecucion y el Marketing Estratégico se
relaciona significativamente, p=0.95

5. Se manifiesta que como el Valor p = 0.000 > 0.05, se rechaza la Hipétesis
Nula y se acepta la Hipdtesis Alterna. Por lo tanto, se ha obtenido un valor
del coeficiente de Pearson distinto de = (0,865), por lo que se puede afirmar
que existe correlacién entre la dimensién Control y la variable Marketing
Estratégico, siendo correlacion significativa positiva considerable, entonces
el Control y el Marketing Estratégico se relaciona significativamente, p=0.95
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