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RESUMEN
El sentido de pertenencia hacia los espacios publicos permite a los habitantes materializar sus ideales, generar lazos de conexién y vinculos afectivos
que los ayuden a entender estos espacios como parte de lo propio. Su inexistencia tiene como resultado una poblacién que no valora su espacio y
que carece de identificacién con su entorno, permitiendo el deterioro y abandono de estos, asi mismo, limitando las oportunidades de desarrollo tanto
individual como colectivo. En el presente trabajo, mediante un enfogue mixto, se analizé 2 casos de estudio de espacios verdes publicos del distrito
de Villa Maria del Triunfo, donde se pudo evidenciar cémo se da la pertenencia de los usuarios en estos espacios y como son percibidos los mismos.

Palabras Clave: Pertenencia, espacios verdes publicos, colectivo, arraigo, expresiones comunitarias.

ABSTRACT

The sense of belonging to public spaces allows the inhabitants to materialize their ideals, generate connection ties and affective bonds that help
them understand these spaces as part of their own. Its absence results in a population that does not value its space and lacks identification with its
environment, allowing its deterioration and abandonment, as well as limiting opportunities for both individual and collective development. In the present
work, through a mixed approach, 2 case studies of public green spaces in the district of Villa Maria del Triunfo, were analyzed, where it was possible to
demonstrate how users belong to these spaces and how they are perceived.

Keys words: Belonging, public green spaces, collective, roots, community expressions.

1 Esta investigacion forma parte de los resultados del curso “Metodologias de Investigacion” de la Universidad Ricardo Palma (URP), en el afio 2021, bajo la supervisién de las
arquitectas y docentes Lorena Castafieda Rodriguez y Nayelhi Castro Rivera.
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INTRODUCCION

El sentido de pertenencia al espacio no es algo nuevo. Con el tiempo
y a través de diferentes contextos sociales, es posible observar como
el ser humano le otorga un significado social y cultural a su entorno,
transformando el espacio a medida que lo siente como propio.

Finalmente identificAndose con él, de esta manera crea una identidad,
un sentido de pertenencia dentro del espacio socializado, el cual llega a
formar parte de sus actividades y experiencias cotidianas, por lo que se
identifica como miembro de la sociedad ya que llega a comunicarse y
expresarse a través de este espacio.

Nuestra posicion es que la apropiacion mediante el uso de los espacios
verdes publicos puede mejorar y fortalecer la sensacion de pertenencia,
la socializacion y la confianza dentro de un colectivo. Asi, los espacios
verdes publicos pueden ser un factor trascendental en el proceso de
integracion social y formacién de identidad en las comunidades.

Se plantea como objetivo principal, comprender lo que hace que los
usuarios sientan propios los espacios verdes publicos, con enfoque a
elaborar conclusiones y recomendaciones para futuros planteamientos
urbanos.

Como objeto de estudio, se analizan 2 espacios verdes publicos en Villa
Maria del Triunfo, el Parque El Paraiso, ubicado en Lima, dentro del AA.
HH “El Paraiso” y el Parque Ollantay.

Mediante un enfoque mixto, se busca entender y comprender las
dindmicas de los diversos actores en los espacios verdes publicos
seleccionados. La recopilacién de informacion cualitativa se realizd
mediante la técnica de observacién, haciendo uso de las fichas técnicas,
mientras que la informacion cuantitativa se obtuvo mediante una
encuesta realizada a los usuarios.

PLANTEAMIENTO DE LA INVESTIGACION

El descuido y abandono de determinados espacios verdes publicos
en asentamientos informales se debe a la inexistencia del sentido de
pertenencia de la poblacién por estos espacios.

El sentido de pertenencia dado en un determinado espacio desarrolla
expresiones comunitarias creando las principales actividades de
socializacion y expresiones colectivas.

Identificdndose con su espacio y generando un vinculo propio. Por lo
tanto, laimportancia de desarrollar esta conexidn es un factor decisivo en
el bienestar de los habitantes y sociedad.

En este dambito, el descuido y abandono de determinados espacios
publicos verdes estd intimamente asociado a la ausencia de apropiacion
ciudadana. Esta carencia se halla con mayor frecuencia en los
asentamientos humanos informales, donde no existe un planeamiento
urbano previo, lo cual, crea Unicamente un descuido y abandono de
estos por parte de los habitantes. (Enrique, C. Caldera, C. 2013).

El deterioro de estos espacios verdes publicos se debe a la falta de una
poblacién con sentido de pertenencia hacia estos espacios. Debido a
esto, se genera un problema, ya que cada espacio verde publico debe
poseer unaidea relacionada con la cultura e ideologia de la poblacion que
la representa, por lo tanto, giran en torno a un componente de entidad
cultural, histdrica, recreativa o artistica.

A pesar de ello, al no contar con un plan urbanistico previo, originada
por la ocupacion de suelos, causa que los espacios publicos verdes,
infraestructuras y demas equipamientos planificados previamente y
es asi como sucede una cuestion elemental en el desarrollo de estas
comunidades. Es importante conocer el comportamiento, intereses,
necesidades, expectativas, organizacién y participacion de la sociedad.

Ademas de definir la falta de pertenencia, ha degradado el bienestar de
la comunidad vy el resto de la poblacién, lo que ocasiona que diversas
familias carezcan de una vivienda propia con dreas de esparcimiento,
encontrandose obligados a vivir en un lugar con minimas condiciones

para poder residir ahi. (Enrique, C. Caldera, C. 2013). Una de las
principales causas de la inexistencia del sentido de pertenencia hacia los
espacios verdes publicos se debe a que estos lugares no son percibidos
dentro la vida cotidiana de las personas, teniendo como consecuencia
la ausencia de actividades comunitarias que promuevan la participacion
ciudadana y refuercen los vinculos afectivos con el lugar.

Segun Fonseca (2014) “el descuido y abandono de ciertos espacios,
como los parques, se debe a que no existe es sentimiento de localidad,
ya gue estos lugares no forman parte de la historia del individuo”.

Es por ello, que a medida que no se desarrolle un sentido de pertenencia
hacia estos Iugares se vera restringido el desarrollo de vinculos tanto
afectivos como sociales y se verd limitado el desarrollo personal y
colectivo de la poblacion.

Por otro lado, otro factor que influye a que los espacios verdes publicos
dejen de ser usados se debe a la existencia o percepcion de peligro, asf
como la desconfianza de algunos usuarios relacionado a la inseguridad
percibida, estos factores tienen como consecuencia una restriccion del
uso del espacio publico y a su vez se restringen los beneficios que brinda.

Con respecto a la imposibilidad de realizar determinadas actividades
por la existencia de peligro, Segovia y Neira (2005) consideran que
la solucién a ello no es “un espacio sobreprotegido donde toda
actividad esté bajo los ojos de guardias o cuyo uso requiere constantes
autorizaciones, también hace dificil el empoderamiento y tal vez coarte
los vinculos sociales, justamente por estar bajo observacion”, es por
ello que consideramos que la posible solucion al problema es generar
dindmicas sociales que permitan a la comunidad hacer un uso frecuente
de estos espacios. La persistencia de este problema ha conducido a
que los vecinos de cierta drea no requieran o anhelan producir espacios
publicos verdes.

En estos barrios, la relacién entre los espacios publicos y la vida cotidiana
de los vecinos cobra especial importancia ya que es “necesaria para
satisfacer las necesidades diarias de los vecinos, servir de punto de
encuentro, crear vinculos con el barrio y la ciudad, o actuar como una
extension del hogar.” (Madanipour, 2010). “Asimismo, pueden tener una
importante dimensién como espacios de orgullo y autoafirmacion para el
resto de la ciudad.” (Bohigas, 1999).

Mediante las actividades diarias y el empleo de los espacios publicos
verdes, sin descuidar los procesos de protesta y lucha, las personas
incrementan su conexion con los parques y plazas relacionados a la
practica de habitar un lugar, mas alld del conocimiento del entorno y
de las relaciones que establecen con los demas. (Hernandez, 2010);
(Kaspar y Buehler, 2009); (Vaiou y Lyko Gianni, 2006); (Fenster, 2005).

MARCO TEORICO
ANTECEDENTES DEL PROBLEMA

Se presenta un referencial investigativo desarrollado por otros
investigadores y expertos en el tema, la eleccién de antecedentes fue
orientada en el contexto de la problematica planteada, asi como de la
metodologia utilizada en nuestro trabajo de investigacion.

ANTECEDENTE 1. APROPIACION Y SENTIDO DE PERTENENCIA
EN EL ESPACIO PUBLICO: PARQUE ESTORIL (SEVILLA)

El articulo realizado en junio del 2015 se desarrolla sobre un barrio
marginal en la ciudad de Sevilla, Espafia. Se evallan a través de las
précticas cotidianas de la poblacién el valor y el sentimiento de propiedad
entre los residentes del Parque Estoril, por lo que, se ha convertido en
un lugar primordial para las relaciones sociales. El trabajo analiza cudl
es el papel que desempefia el Parque Estoril en la vida cotidiana de sus
usuarios, asi mismo, identifica los vinculos afectivos que se generan a
partir de este espacio. (Buehler y Ostermann, 2010).

La investigacion se realizd mediante una metodologia cualitativa,
realizando un trabajo de campo donde obtuvieron la informacion a
partir de observaciones in situ, cuestionarios de preguntas abiertas y
entrevistas semiestructuradas. Cada técnica aporta distintos puntos



de vistas que contribuyen a comprender el proceso de apropiacion del
Parque Estoril. (Garcia 2006).

Los hallazgos encontrados demuestran cémo las practicas cotidianas
de los residentes en el parque lo dotan de significados tanto individuales
como sociales, promoviendo la participacion ciudadana y convirtiendo el
pargue en un sitio de encuentro y uno de los lugares mas valorados del
barrio. Se concluye ademds cémo los vinculos afectivos desarrollados
a partir de este espacio contribuyen al desarrollo del sentimiento de
pertenencia al lugar, en donde muchos de los habitantes consideran al
parque como parte de sus vidas y hogares. (Merrifield 2006).

ANTECEDENTE 2. DINAMICAS DE APROPIACION DEL ESPACIO
PUBLICO Y SENTIDO DE PERTENENCIA EN LA CIUDAD DE
VALLEDUPAR. CASOS DE ESTUDIO: PLAZA ALFONSO LOPEZ Y
PARQUE LA PROVINCIA

La tesis evalla 2 casos de estudio, la Plaza Alfonso Lopez y Parque
La Provincia de la ciudad de Valledupar, Colombia. Se plantea como
objetivo principal evaluar las dindmicas de apropiacion, uso y sentido de
pertenencia de las personas sobre los espacios publicos seleccionados,
asi mismo, se busca conocer la percepcion que los usuarios tienen sobre
dichos espacios. Segun la investigacion, los problemas radican en la falta
uso y sensacion de pertenencia que tienen los pobladores sobre sus
espacios, inseguridad ciudadana, falta confort, cercania y acceso libre al
espacio publico. (Cala, 2020).

Esta investigacion se desarrollé por expertos enfocados al contexto
general del problema. Se inicid con la idea principal de seleccionar la
perspectiva desde la cual se llevaria a cabo lainvestigacion, considerando
aportes de dmbito internacional y local. El trabajo fue realizado mediante
una metodologia cuantitativa, tipo descriptivo y se estructura con una
mirada etnogréfica-social. Como instrumentos emplea las entrevistas
estructuradas y observaciones directas, llegando a comprender un
proceso de complejidad del espacio publico y sus relaciones con la
ciudadania. (Cala, 2022).

En conclusién, la plaza Alfonso Lopez, es un espacio poco o nada
funcional, los usuarios permanecen poco tiempo, lo que lo convierte en
un lugar de paso y cruces de camino. Asi mismo, desde el aspecto social,
se dan las relaciones de encuentro, dando un aspecto acogedor. Con
respecto al parque La Provincia, es todo lo contrario, si es un espacio
funcional, posee una buena relacion con su entorno. Desde lo funcional,
los pobladores realizan acciones de su vida cotidiana y se denomina un
lugar de encuentro colectivo. (Cala, 2022).

ANTECEDENTE 3. SENTIDO DE PERTENENCIA EN LA PLAZA
SANTO DOMINGO Y EL PARQUE SAN SEBASTIAN DEL CENTRO
HISTORICO DE CUENCA.

La investigacion es desarrollada en el centro histdrico de Cuenca, donde
se evallan dos casos de estudios, la Plaza Santo Domingo y el Parque
San Sebastian. Se plantea como objetivo principal la identificacion de las
causas que producen la falta de apropiacion en los espacios publicos
elegidos para posteriormente desarrollar lineamientos que permitan
potenciar la apropiacion de las personas en estos espacios (Camila
lzquierdo y Viviana Jimenez, 2021). La metodologia empleada fue
mixta, aplicada en dos fases, la primera de ellas desarrollada mediante
la técnica de la observacion, enfocada a evaluar la calidad del espacio
publico, asicomo, la permanencia de las personas en el espacio, mientras
que la segunda fase consta de interacciones con el usuario mediante
encuestas, entrevistas y un taller participativo.

La investigacion logra comprobar la hipdtesis planteada: “La falta de
apropiacion y sentido de pertenencia, han ocasionado que la Plaza
de Santo Domingo y Parque de San Sebastian, en el centro histdrico
de Cuenca, no sean utilizados y se transforman en sitios de paso y
abandono” (Camila Izquierdo y Viviana Jimenez, 2021).

Se encontraron cinco hallazgos importantes en la investigacion, en
criterios de permanencia y circulacion, calidad del espacio publico,
actividades comunes, seguridad y apropiacion
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En cuanto al criterio de permanencia y circulacion, se concluye que
ambos casos de estudio son espacios utilizados mas de paso que de
permanencia, en cuanto a las actividades, se observa que las dindmicas
existentes se relacionan directamente con la actividad comercial que se
desarrollan en el entorno de los espacios publicos estudiados, siendo el
comercio en sus entornos la actividad predominante.

Sin embargo, lo comercios al no vincularse con los espacios estudiados
tiene como consecuencia la disminucion de permanencia de las personas
en estos espacios. En cuanto a la calidad del espacio, a pesar de que el
parque se encuentra en condiciones éptimas que la plaza, ninguno de los
dos se evidencia la apropiacion de las personas.

Por dltimo, existe una falta de apropiacion en los espacios estudiados,
esto debido en gran parte a que no existe un equilibrio éptimo entre
vivienda y comercio, lo cual tiene como consecuencia el despojo de los
habitantes hacia las periferias de la ciudad, lo cual genera el abandono
de dichos espacios.Cabe resaltar que segun Camila Izquierdo y Viviana
Jimenez (2021) "las personas que sienten apropiacion y sentido de
pertenencia son aquellas gue han vivido en algun momento cerca de
estos espacios publicos, y que han tenido alguna experiencia con ellos”.

Por lo que, las practicas cotidianas, el apego y las relaciones que se
efectlan en estos espacios son factores importantes por considerar al
evaluar el sentido de pertenencia de las personas hacia determinados
espacios publicos.

ANTECEDENTE 4. LA APROPIACION Y EL USO DEL ESPACIO
PUBLICO URBANO. LOS COMUNES EN EL PARQUE URBANO.

Lainvestigacion es desarrollada en el parque "Simén Bolivar" de la ciudad
de Toluca, México y estd enfocada en identificar las diversas formas
de apropiacion del espacio en la actualidad y evaltan los acuerdos
establecidos para su gobernanza como bien comun. El trabajo propone
reutilizar el espacio publico, pero sosteniendo otras caracteristicas,
convirtiéndolo en un lugar de proyectos de encuentro social. (Ceballos,
2011).

Este articulo se llevd a cabo mediante una metodologia cualitativa con
un disefio etnogréfico-social. Mediante un trabajo de campo se realizé
una observacion directa de las diferentes formas de apropiacion del lugar
y las dindmicas de los ciudadanos. Se complementaron los hallazgos
encontrados con informacién documental de normas y reglamentos.
Ademas de registros histdricos y gestion del espacio; teniendo como
resultado un andlisis integro de factores contextuales asociado a los
cambios socioeconémicos del Parque Simdn Bolivar. (Vidal, 2012).

Lograron corroborar que los espacios publicos se conforman de acuerdo
con las necesidades econdmicas y sociales de sus usuarios, tomando
en cuenta sus necesidades y dindmicas, ademas, consideraron el factor
pandemia y como este cambiara sus formas de vida, logrando tener un
caracter de bien comunitario, el cual llegue a integrarse a la vida cotidiana.
(Ramos, 2020).

BASES TEORICAS

Los siguientes enfoques tedricos se encuentran relacionados con el
sentido de pertenencia de los habitantes en los espacios verdes publicos.

1. PERTENENCIA

Segun Ortiz (2006) "“El sentido de pertenencia hace referencia a la
convergencia de sensaciones, apreciaciones, anhelos y carencias, que
se basan en las practicas diarias del habitante en los espacios cotidianos”.
Por lo tanto, es entendida como la agrupacion de emociones que estan
establecidas sobre la base de actividades realizadas en ciertos espacios
publicos que son habituales para el habitante.

2. ESPACIOS VERDES PUBLICOS
Segun Mdérquez (2010) “El espacio verde publico es comprendido

como ese espacio fisico que dispone una ciudad. Es un sitio de reunion
de diversas personas cuya clase social, edad o condicion econdmica
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no prevalece, por lo que, es un lugar de disfrute del descanso vy la
contemplacion” Por lo tanto, es un espacio denominado un lugar de
encuentro donde personas de diferentes etnias pueden socializar.

3. APROPIACION

Segun Torres (2009) “La apropiacion dada en el espacio publico se
encuentra vinculada al sentimiento de poder. El territorio deberia ser
percibido como un espacio de valor social y ser construido culturalmente;
porgue, en aquellos espacios, como plazuelas, vias, jardines o huertos,
los intérpretes sociales urbanos desarrollan un sentido de pertenencia.”

Por ello, se concluye que la apropiacion esta enlazada con el poder,
considerando que, el territorio se construye de manera cultural.

4. LUGARES COLECTIVOS

Segun Borja y Muxi (2001) “La ciudad y sus espacios publicos se
convierten en propagaciones de experiencias a través de los cuales los
ciudadanos son reconocidos como integrantes activos de la sociedad.

Debido a la utilizacion, apropiacion y modificacion del espacio, ellos
tienen el poder de pronunciarse y relacionarse. Crear experiencias
diarias, reafirman que, los espacios publicos, refuerzan la identificacion,
el sentido de pertenencia y el apego. Se expresa la materializacion del
vinculo entre los pobladores y el poder social, definido como un sitio de
encuentro ciudadano.

ASPECTOS CONCEPTUALES

Se presenta un listado de términos los cuales son fundamentales para
comprender el tema de la investigacion.

1. ESPACIOS VERDES PUBLICOS.

Accesibilidad

Hacereferenciaallibre acceso delapoblacion de un determinado espacio,
permitiendo a una persona desenvolverse con facilidad. Planteando una
mejor calidad social y urbana. En este sentido los espacios accesibles
son fundamentales para una vida mas confortable y satisfactoria. Por
otro lado, los espacios publicos estén fisicamente caracterizados por su
accesibilidad, por lo que, lo hace un elemento de centralidad.

Bienes comunes

Uno de los dos enfoques del término bien comun se refiere ala “forma en
que el espacio publico puede ser concebido como un bien comun, el cual
no tiene restricciones de acceso y uso colectivo porque se trata de un tipo
de propiedad de dominio publico ligado al dominio del Estado”.

Entendido asi, el espacio publico como bien comun llega a ser
considerado relevante en las ciudades, ademas, puede establecerse
que el espacio publico como bien comun considera a un conjunto de
personas vinculadas por el sentido de pertenencia hacia dichos espacios
(Castro Coma y Marti Costa, 2016).

Encuentro Ciudadano

Las interacciones de la ciudadania se expresan en la conformacién de
calles, parques, plazas. Dandose un encuentro entre los habitantes
del lugar. Segun Muxi (2001) "la ciudad entendida como sistema, de
redes o de conjunto de elementos, como calles y plazas como si son
infraestructuras de comunicacion. Es decir, espacios de uso colectivos
debido a la apropiacion progresiva de la gente — que permiten el paseo y
el encuentro, que ordenan cada zona de la ciudad y le dan sentido, que
son el ambito fisico de la expresion colectiva y de la diversidad social y
cultural”.Por lo que, los lugares denominados espacios publicos es donde
los usuarios pueden interactuar socialmente.

2. PERTENENCIA.

Arraigo

En muchos casos, estos derechos se manifiestan como novedad politica,
e intelectuales que pueden definir el contenido y los motivos de estos
derechos, tanto como fuerzas socioculturales como grupales, a menos

que tengan suficiente arraigo social. Por lo tanto, promueve la identidad y
establece actividades cotidianas con integrantes activos de la sociedad
mediante la apropiaciony el uso.

Apropiacion

La apropiacion tiene dos enfoques que pueden definir su concepto: la
accion transformadoray el reconocimiento simbdlico. El primero se refiere
a la percepcioén del territorio y del espacio personal. Esta identificacion
estd asociada a procesos emocionales, cognitivos e interactivos. Es decir,
a través de acciones o interacciones en determinados espacios de las
personas, estas dejan su "huella” en forma de objetos, signos y signos,
con carga simbdlica, y segundo, en términos de identidad simbdlica, las
personas reconocen su entornoy se atribuyen las cualidades que definen
su identidad".

Es por esto que las personas experimentan un determinado espacio
como propio cuando crean una historia personal con el lugar de acuerdo
a sus necesidades y deseos, definiendo asi un sentido de pertenencia.

Expresiones comunitarias

Los espacios publicos, por disefio, tienen la capacidad de ser un lugar
de intercambio colectivo con la vida. Segun Borja y Muxi (2001), “son los
espacios fisicos de los seres culturales, politicos, sociales y simbdlicos,
las animaciones urbanas y las expresiones comunitarias que fomentan
relaciones e identidades, y de las ciudades representadas por los
habitantes. Refleja la historia. "El ideal se hara realidad".

Por esta razon, los espacios publicos crean un entorno social donde las
personas tienen la oportunidad de conectarse tanto con sus companeros
como con quienes los rodean.

Identidad Ciudadana

Se entiende como el sentido que tiene un individuo de la sociedad en
la que se desenvuelve, que influye significativamente en la formacion
de valores y participa en las decisiones de los ciudadanos de su interés.
Junto a esta idea, segun Lindon (2006), el espacio publico también
funciona como una plataforma para la creacion de la identidad colectiva
de la sociedad. Por eso se consideran primordiales para contribuir al
desarrollo de la cultura, la politica y aumentar el interés de la sociedad por
los asuntos publicos.

Participacion Ciudadana

Segun Muxi (2001) “la critica politica a este urbanismo de la
zonificacién y del desarrollismo recogia algunas o muchas de las criticas
sociales y culturales, la revalorizacién de la gestion politica local y la
descentralizacion”. Por ello, para Ortiz y Guitart (2003) el ciudadano
puede presentar una posibilidad de expresarse y generar lazos con su
comunidad.

Organizacion Vecinal

Se entienden por organizaciones de participaciéon que tienen como
objetivo la defensa de los habitantes en un territorio especifico. Ademas,
"se define como una sociedad de pobladores de un mismo espacio donde
se genera una identificacion con su entorno y poseer el sentimiento de
pertenencia” (Ortiz y Guitart, 2003).

METODOLOGIA

El proceso metodolégico comenzé con la eleccion de la linea de
investigacion, tomando como referencia las lineas de investigacion
aplicadas en la Facultad de Arquitectura y Urbanismo de la Universidad
Ricardo Palma. En nuestro caso, segun nuestros intereses, optamos por
la linea de Urbanismo. Con la linea de investigacion definida, se comenzd
a buscar material bibliografico, ya sea en articulos de investigacion o en
tesis de maestria o doctorado.

Para la organizacién de esta informacién se utilizd una matriz MAIA, la
cual nos permitid organizar nuestro material bibliogréfico y tener una
comprension general del material revisado, esta herramienta la utilizamos
a lo largo de toda nuestra investigacion siempre enfocando la busgueda
de material bibliogréfico que tengan pertinencia con nuestro tema de
investigacion.



Posteriormente, se hizo la eleccion de las variables de estudio, evaluando
constantemente cudles serian las apropiadas para nuestra investigacion,
asf mismo, se estudiaron los conceptos de las variables elegidas dadas
por otros autores, esto nos permitid formular nuestro propio concepto
de cada variable. Una vez definidas las variables se procedid a elegir el
objeto de estudio y el lugar recavando un registro fotografico de los dos
espacios publicos a analizar teniendo el Parque Nuevo paraiso visto en la
Figura 1y el parque Ollantay visto en la Figura 2.

Por otro lado, se evaluaron las problematicas existentes en nuestra area
de investigacion, por lo cual se elabord un arbol de problemas con el cual
pudimos identificar la problemética principal y secundaria, asi mismo,
nos permitié comprender cuales son las causas y consecuencias de la
problematica existente.

Abordamos la problematica existente mediante la evaluaciéon de dos
espacios verdes publicos en el distrito de Villa Maria del Triunfo.

Nuestra investigacion fue realizada en dos etapas, la primera de ellas
realizada mediante la observacion de los espacios verdes publicos, en
donde analizamos la calidad espacial de los parques seleccionados,
evaluando mediante una escala Likert los indicadores establecidos con
anterioridad. Esta etapa nos permitid, en primera instancia, obtener un
enfoque o perspectiva propia de los espacios evaluados.

Por otro lado, la segunda etapa consistid en conocer y comprender el
sentido de pertenencia por parte de las personas que hacen uso de los
parques.

Figura 1: Registro fotografico parque “Ollantay”.
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Enfoque de la Investigacion

La presente investigacion es de enfoque mixto, lo cual consiste en
recopilar, analizar e integrar tanto la informacion cuantitativa como
cualitativa. El enfoque cualitativo es de alcance inductivo y disefio
fenomenoldgico mientras que el enfoque cuantitativo es de alcance
correlacional y disefio no experimental.

Técnicas e instrumentos

Para el desarrollo de los objetivos propuestos, se realizd un trabajo de
campo, donde los datos cualitativos se obtuvieron mediante la técnica
de la observacion, lo cual nos permitié recolectar datos directamente
de la realidad de la situacion, el instrumento utilizado fue la ficha técnica
teniendo las fichas tecnicas 1,2 del sentido de pertenencia y 3y 4 para
identificar el nivel de identidad con el lugar, la cual nos permitié registrar
nuestras observaciones.

Para la recolecciéon de los datos cuantitativos se hizo una encuesta,
conformada por un cuestionario de preguntas abierta a una muestra de
10 usuarios o residentes cercanos en cada caso de estudio.

Mediante esta técnica se logré evaluar el sentido de pertenencia
desarrollado por los usuarios en los espacios verdes publicos.

Habiendo realizados diferentes fichas de andlisis entorno a los casos
seleccionados de estudios como se observan en las siguientes figuras.

Figura 2: Registro fotografico sobre el mantenimiento constante del parque “El Paraiso”.
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Figura 6: Ficha de analisis 1: Grado del sentido de pertenencia segun indicadores parque El Paraiso, 2021.
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Figura 7: Ficha de andlisis 1: Grado del sentido de pertenencia segun indicadores parque Ollantay, 2021.
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Figura 8: Ficha de andlisis 1: Nivel de identidad con el lugar del parque El Paraiso, 2021.



Figura 9: Ficha de andlisis 1: Nivel de identidad con el lugar del parque Ollantay, 2021.
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NIVEL Y GRADO DE PERTENENCIA
Seleccion de casos de estudio

Los casos de estudios se encuentran en el distrito de Villa Maria del
Triunfo, en la ciudad de Lima.

Parque "El Paraiso”

Elpargue “Paraiso” se encuentra ubicado en el AA.HH. El Paraiso, colinda
conlaAv. ElParaisoy la Ca. Jerusalén. Se considera un parque residencial
por estar alrededor de viviendas y equipamientos. Este presenta un
espacio recreativo, contando con equipamientos y mobiliarios urbanos
para nifios. Como se puede ver en la figura 1. Posee una historia préspera
en actividades turisticas por encontrarse cerca de las Lomas del Paraiso,
anteriormente el parque era un lugar de concurrencia por personas de
mal vivir, los vecinos reconstruyeron el espacio y ven por la seguridad,
que muestra el ciudado que se le da constantemente.

Parque "Ollantay”

El parque "Ollantay” se encuentra ubicado en la urbanizacion Vallecito
Alto, colinda con el Jr. Inca Ollantay y la Ca. Mariscal Andrés Avelino
Céceres. Se considera un parque residencial por estar alrededor de
viviendas y equipamientos. Presenta un espacio recreativo, contando
con plazas, mobiliarios y equipamientos urbanos. Como se puede ver en
la figura 2.

Su historia marca una gran diferencia con el otro caso de estudio, los
vecinos tratan de aportar, pero ain no se soluciona el problema. Con
el tiempo dejaron de insistir tanto en el remodelamiento del parque.
Actualmente los jovenes de la zona adaptaron este espacio para ser
una losa deportiva y asi deteriorar la imagen urbana del vecindario. En
el parque existe una predominancia de permanencia en nifios de O
a 10, jévenes de 18 a 35 y los adultos con un rango de 35 a 56. Esta
permanencia, suele ocurrir con mayor frecuencia por las actividades y
usos que les permite desarrollar el parque.

En el caso de los nifios, permanecen con més frecuencia en los juegos
infantiles y en las plazas dénde suceden los encuentros con otros nifios
de otros asentamientos para jugar, entre tanto, los adultos esperan
mientras terminan de jugar. Por Ultimo, los adolescentes suelen usar las
plazas y plazuelas para charlas y tener reuniones con otros adolescentes
del barrio.

Parque "Ollantay”

En el parque existe una predominancia de permanencia en nifios de O a
10, jovenes de 18 a 35y los adultos mayores con un rango de 56 a mas.
Esta permanencia, suele ocurrir con mayor frecuencia por las actividades
que desarrollan los propios usuarios en el espacio. En el caso de los
adolescentes, usan parte de la plaza como losa deportiva, debido a que
no tiene ningun tipo de cuidado y seguridad, se apropiaron del espacio,
haciendo que, nadie mas pueda hacer uso de él.

Tabla 1: Resultado de encuestas realizadas

Por otra parte, los adultos mayores suelen permanecer en espera de sus
hijos menores, los cuales suelen ocupar las plazas vacias y caminos de
vereda que suelen convertirse en sus principales autopistas de juego. Por
Ultimo, los transeuntes y visitantes de paso, en su mayoria cruzan plaza o
buscan no ingresar al parque debido a su inseguridad.

Anadlisis de usuarios
Parque "El Paraiso" | Encuestas y datas obtenidas
1. Sentido de pertenencia

Para evaluar el sentido de pertenencia de los usuarios hacia el parque
"El Paraiso” y el parque "Ollantay”, se desarrollé una encuesta de 12
preguntas para cada caso de estudio, las cuales estan alineadas y
organizadas a partir de las dimensiones definidas para la evaluacion
del sentido de pertenencia. Segun los hallazgos obtenidos, tenemos lo
siguiente:

1.1 Expresion comunitaria

Encontramos que el nivel de vinculacion y compromiso con el lugar esta
relacionado con la frecuencia de usos y las practicas cotidianas que
desarrollan los usuarios enlos espacios verdes publicos evaluados. Segun
Garcia, L., Diaz, M., Garcia, A., Armas, A., Garcia J. (2015) “Las practicas
cotidianas de las personas en un espacio lo van dotando de diversos
significados individuales y sociales, que comprenden desde un sentido
de participacion reivindicativa a unos profundos lazos de pertenencia”.
Por lo tanto, encontramos que en el parque El Paraiso los usuarios
poseen un nivel alto de vinculacién y compromiso con el espacio debido
a gque este forma parte de su vida cotidiana, asi mismo, la presencia de
actividades comunitarias influye en el nivel de vinculacion con el parque,
ya que les otorga una plataforma donde pueden expresarse libremente.

Por el contrario, el parque Ollantay cuenta con bajos niveles de expresion
comunitaria el cual se ve reflejado tanto en la percepcion de los usuarios
como en el espacio fisico del mismo. Se puede ver el resultado de
encuestas en la dimension de expresion comunitaria en la tabla 1.

1.2 Participacion ciudadana

A partir de la participacion ciudadana, encontramos que el parque El
Paraiso existe una participacion ciudadana constante, en primer lugar,
en el mantenimiento del parque, ya que son ellos mismos quienes se
encargan de cuidarlo y mantenerlo. Por otro lado, el parque Ollantay
no cuenta con participacion ciudadana en ningun aspecto, debido al
bajo nivel de pertenencia hacia el mismo. Resaltamos la importancia
de las juntas vecinales en cada caso de estudio, encontramos que la
activa participacion de las juntas vecinales influye directamente en la
frecuencia de actividades comunitarias. Como en la organizacién y
mantenimiento de los espacios, el cual es el caso del pargue el Paraiso,
que mediante las juntas vecinales la comunidad puede participar en
proceso de organizacion y mejoras del parque. Se puede ver el resultado
de encuestas en la dimension de expresion comunitaria.

NOTA: Datos en bruto sin publicar sobre el sentido de pertenencia en el espacio publico. CAMPOS J., GRADOS J., LLANA N.(2022).



1.3 Arraigo

En cuanto al arraigo, en el parque El Paraiso encontramos un mayor
porcentaje de vinculos e identificacion con el mism. Debido a la fuerte
presencia que tiene el parque en las actividades cotidianas de sus
usuarios, estos vinculos afectivos desarrollados generan sentimiento y
emociones hacia el parque lo cual influye directamente en el sentido de
pertenencia de los usuarios hacia el mismo, ya que conciben el espacio
como parte de lo propio.

Por el contrario, en el parque Ollantay no existe una vinculacion y
compromiso por parte de los usuarios, lo cual se ve reflejado tanto en el
espacio fisico como en las dindmicas generadas en el parque.

1.4 Sociabilidad

La sociabilidad se da desde las relaciones sociales y contempla aspectos
como acogedor, interactivo, amigable y variable (Jiménez & Calmaestra,
2020), segun estos criterios el parque El Paraiso cuenta con un alto nivel
de sociabilidad. Segun lo conversado con los usuarios, el parque es
considerado como lugar de encuentro entre sus habitantes, no solo de su
entorno inmediato sino de habitantes de otros Asentamientos Informales.
Por lo que las relaciones dadas entre los usuarios en el espacio es alto.
En el caso del parque Ollantay, las relaciones sociales se dan debido
a que es el Unico espacio verde publico en la zona, los usuarios se ven
forzados a establecer interacciones sociales en el espacio a pesar de que
no cuenta con las caracteristicas fisicas espaciales adecuadas.
Resultado de encuesta en la dimensién de sociabilidad.

2. Espacio verde publico

Para evaluar la calidad y el desempefio tanto del parque “El Paraiso” y
el parque "Ollantay” se realizé un trabajo de campo en donde se obtuvo
la informaciéon mediante la técnica de observacion, lo cual nos permitié
recolectar los datos directamente de la realidad de cada caso de estudio.
De igual manera, los resultados obtenidos se organizaron a partir de cada
dimension definida para la evaluacion del espacio verde publico.

2.1Usosy actividades

Este indicador, desde el sentido de pertenencia, hace referencia a las
actividades que las personas asocian a un lugar (Klein, Dove, & Felson).
Encontramos en el parque El Paraiso un mayor porcentaje de usos y
actividades realizadas por los usuarios, siendo la actividad predominante
la realizada por los nifios, haciendo uso de los juegos infantiles. Durante
nuestra observacion en el parque El Paraiso pudimos observar como nifios
de diferentes edades se iban congregando en el espacio. Los padres de
dichos nifios nos indican que el parque El paraiso es considerado un lugar
de encuentro para sus hijos, ya que muchos no viven en el mismo lugar.

Por otro lado, el parque Ollantay los usos y actividades son muy bajas,
estando la presencia de nifios jugando futbol la predominante, cabe
recalcar que este uso del espacio por parte de estos nifios impide la
realizacion de otro tipo de actividades en el parque. Asi mismo, se
observd que a pesar de la magnitud del espacio los usuarios no realizan
otras actividades mas que esperar.
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2.2 Accesibilidad

Desde el aspecto funcional, con relacién a los autores Cao & Kang los
cuales hacen referencia que los espacios puedan ser recorridos de
manera cémoda, encontramos que en ambos parques las personas
tienen la posibilidad de caminar o transitar libremente. Sin embargo, en
cuanto a accesibilidad de personas con movilidad reducida encontramos
deficiencias, sobre todo en el parque Ollantay ya que no cuenta con
ningun tipo de rampa para personas con movilidad reducida.

Debido a, que ambos pargues se encuentran emplazados en terrenos
con pendiente es un factor importante por considerar en el disefio y
remodelacién de cada pargue.

2.3 Confort eimagen

Con la evaluacion de este indicador encontramos que el parque El Paraiso
es considerado un espacio comodo y de gran acogida, en primer lugar se
debio al mantenimiento que se le da al parque, mayormente por parte de
los habitantes, asi mismo, tanto el mobiliario como el atractivo general del
pargue influye en la acogida que se le da al mismo.

Todo lo contrario, sucede en el parque Ollantay, donde se percibe como
un espacio incomodo, donde no se puede hacer uso del poco mobiliario
existente debido a que se encuentra en mal estado.

Asi mismo, el atractivo geneal del parque es bastante bajo ya que no
cuenta con mantenimiento general ni iniciativas de cuidados por parte
de los habitantes, debido a esto es un espacio desolado y abandonado,
donde las personas prefieren rodear o cruzar el parque antes de hacer
uso de él.

2.4 Emplazamiento y entorno

Ambos parques cuentan con un porcentaje alto en emplazamiento y
entorno, siendo el parque Ollantay el mas destacado, a pesar de contar
con bajos porcentajes en otros indicadores. Esto es debido a que se
encuentraemplazado en un entorno con alta presencia de equipamientos
influyentes, como es el caso de comercios e instituciones educativas.

Asi mismo, es un espacio conectado por nodos de transporte publicos
directos para acceder al espacio. Por otro lado, encontramos en el parque
El Paraiso también cuenta con accesibilidad por medio de transporte
publico, ya que hace parada en el parque.

Sin embargo, por su ubicacién dentro del Asentamiento Informal El
Paraiso hace que se encuentre alejado geograficamente. Resaltamos
que a pesar de que el parque Ollantay se encuentra emplazado en un
entorno propicio no influye directamente con el uso del espacio por parte
de los usuarios, demostrando que los otros indicadores evaluados son
fundamentales para otorgarle calidad espacial al mismo. Como se puede
ver en latabla 2.

Tabla 2: Resultado de encuesta en la dimensidn de participacion ciudadana.

NOTA: Datos en bruto sin publicar sobre el sentido de pertenencia en el espacio publico. CAMPOS J., GRADOS J., LLANA N.(2022).
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Segun los resultados obtenidos en la investigacion, la diferencia del
sentido de pertenencia por parte de los usuarios es notable, la cual se ve
reflejada principalmente en la calidad y mantenimiento de cada parque.
Encontramos un 51.8 % de nivel de pertenencia en el parque El Paraiso,
mientras que el parque Ollantay sélo un 18 %. En cuanto a la calidad del
espacio verde publico el parque El Paraiso posee un 81.50 % de mayor
porcentaje de calidad espacial, mientras que el parque Ollantay posee
solo un 41.80 %.

CONCLUSIONES

Una vez realizada la comparacion entre ambos casos de estudio,
podemos concluir lo siguiente:

El descuido y abandono de los espacios verdes publicos se debe en gran
medida al bajo nivel de pertenencia que tienen los usuarios hacia los
mismos. Segun Fonseca (2014) “El fendmeno de abandono y descuido
se debe a que estos espacios no son parte de la vida ni la historia de las
personas que acuden al lugar”.

Es por ello, que el sentido de pertenencia es un factor fundamental para
superar el fendmeno de descuido y abandono de estos espacios.Se
reafirma la importancia de los espacios verdes publicos en el desarrollo
tanto social como personal de los habitantes ya que son concebidos
como plataformas que pueden incrementar y fortalecer el sentido de
pertenencia, socializacion y confianza dentro de una comunidad. Los
vinculos afectivos v la identificacion de estos espacios son influenciado
por la interaccion que tengan los usuarios con los mismos.

Segun Garcia, L., Diaz, M., Garcia, A., Armas, A., Garcia J. (2015) “Las
practicas cotidianas de las personas en un espacio lo van dotando de
diversos significados individuales y sociales, que comprenden desde
un sentido de participacion reivindicativa a unos profundos lazos de
pertenencia”.

Por lo tanto, a medida que el espacio verde publico se convierta en una
plataforma para la realizacion de actividades cotidianas, aumentan los
sentimientos y niveles de vinculacién y compromiso tanto hacia el lugar
como con los grupos que se comparte. El sentido de pertenencia influye
en el mejoramiento y cuidado del parque. Los usuarios al sentir el espacio
como propio promueven la mejora de este y evitan que el espacio sea
deteriorado.

De este modo, el sentido de pertenencia se refleja tanto fisicamente en la
calidad espacial como en el aspecto sentimental de los usuarios, donde
se forjan valores y vinculos afectivos hacia el espacio.

Comparando los resultados obtenidos en cada caso de estudio, se
pueden resumir los hallazgos de la siguiente manera en la tabla 3y 4.

RECOMENDACIONES
De acuerdo con las conclusiones del trabajo de investigacion, se

pretende dar sugerencias para analizar el sentido de pertenencia en los
espacios verdes publicos en el distrito de Villa Maria del Triunfo.

Tabla3: Resultados.

NOTA: Datos en bruto sin publicar sobre el sentido de pertenencia en el
espacio publico. CAMPOS J., GRADOS J., LLANA N.(2022).

Por este motivo se tendrd en cuenta la recoleccion de informacion
en campo. Ademds de utilizar una metodologia mixta (cualitativa y
cuantitativa). A partir de dos variables; pertenencia y espacios verdes
publicos; con sus respectivos indicadores: expresion comunitaria,
participacion ciudadana, arraigo, sociabilidad, usos y actividades,
accesibilidad, confort e imagen, emplazamiento y entorno; que indican
el desarrollo del sentido de pertenencia en los espacios verdes publicos,
funcionando como un punto de inicio para el incremento de proyectos
de planificacion urbana y publicos, acorde a las calidad de vida de la
poblacion.

Teodricas:

. Es importante la aplicacién de pertenencia en los proyectos
publicos y urbanos, porgue permite desarrollar un proyecto estable
y pensado en las necesidades de la poblacion sin ser abandonado,
habiéndose desarrollado espacios en base a juntas vecinales.

. Involucrar y permitir participar a la comunidad en los procesos
de disefio, mejoras y remodelaciones de los espacios publicos verdes,
mediante talleres, charlas participativas, reuniones con algunos
dirigentes, etc., de este modo se busca como resultados que estos
espacios puedan ser espacios comunes para todos los grupos etarios
posibles.

. Implementar campafias afectivas hacia los ciudadanos para
poder obtener los resultados de mantener y potenciar el sentido de
pertenencia, incluyendo programas tanto de mantenimiento como de
actividades comunitarias.

. Incrementar proyectos urbanos y publicos hacia estos
distritos con poca planificacion, que aporten el sentido de pertenencia en
los espacios publicos verdes y asi aminorar espacios gque se encuentran
en un estado de abandono constante, y afectando a la calidad de vida de
las personas del entorno.

Practico - Proyectual:

. Se debe mejorar el equipamiento existente e implementar
mobiliarios multiusos, los cuales se pueden adaptar a las necesidades
presentadas por la poblacién y asi poder optimizar el espacio publico, ya
que actualmente se presenta un deterioro y escasez.

. Realizar un tratamiento paisajistico para lograr y aumentar
la atraccion visual de las personas, ademas de la implementacion
balanceada, teniendo presente el desarrollo tradicional y cultural del
espacio publico verde, y asi fortalecer vinculos entre las personas con
el lugar.

. Implementar una iluminacién balanceada en los parques,
evitando contrastes entre las zonas iluminadas y las zonas oscuras.
Ademas, de implementar rotondas o anfiteatros para la realizacién de
diversas actividades tanto comunitarias como culturales y artisticas,
aplicar sefializaciones para el ingreso a los parques, favoreciendo por el
acceso de vehiculos publicos y privados

. Involucrar el comercio formal dentro de estos espacios, como
kioscos que ayuden a incentivar y aumentar las dindmicas dentro de
los parques, fomentar actividades que mantenga el uso permanente
del lugar, teniendo como objetivo principal la intervencién de las juntas
vecinales.

Tabla 4: Resultado calidad del espacio verde publico.

NOTA: Datos en bruto sin publicar sobre el sentido de pertenencia en el
espacio publico. CAMPOS J., GRADOS J., LLANA N.(2022).



. Promover el desarrollo educativo mediante talleres
comunitarios en torno a las juntas vecinales, teniendo como objetivo
principal fomentar la participacion ciudadana en los parques, asi poder
frecuentar los parques, potencializando su uso.

Utilidad:

. Se deben utilizar estos espacios en base a las funciones que
cumplan cada uno, de esta manera, se podra fomentar el desarrollo
cultural y recreacional del lugar, obteniendo como resultados una
identificacion y caracterizacion por las respectivas actividades que se
realicen.

. Fomentar e incrementar la expresion comunitaria de los
ciudadanos mediante los espacios recreativos, como ferias itinerantes
y pequefas actividades de ventas que aporten al desarrollo de los
espacios publicos, mejorando el entorno y cuidado de sus parques,
plazas o plazuelas, de esta manera se promueve una identidad y vinculo
afectivo con su entorno.

. Favorecer al uso que le dara el ciudadano, promoviendo sus
actividades en el anfiteatro, fomentando un vinculo cultural y educativo
por realizar espectaculos, bailes o multiples funciones en ello.
Metodoldgica:

. Se sugiere entender y comprender la problemética principal
de estudio, asi como las causas y consecuencias directas e indirectas,
para asi intervenir con precision las variables de estudio de pertenencia y
espacio verde publico.

. Investigar antecedentes que complementen las mismas
variables de estudio, permitiendo tener una referencia base para la
investigacion del trabajo a realizar.

. Mantener un orden en el proceso de investigacion, realizar
tablas, esquemas que faciliten la comprension de las dimensiones e
indicadores, ademas de comprender el concepto base de cada variable,
de este modo la evolucién del trabajo serd mucho mas clara y asi se
podra tratar el tema segun la metodologia que se utilizara.
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