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RESUMEN

El articulo ofrece una visién panoramica sobre el proceso de
elaboracion del Plan Nacional de Derechos Humanos 2018-2021,
asi como sobre las innovaciones que dicho plan ofrece en com-
paracion con su antecedente. Por su parte, ofrece los pilares
conceptuales y metodoldgicos sobre los que esta construido, y
evalla los lineamientos a partir de los cuales se disefiaron las
acciones estratégicas para grupos de especial proteccion.

Palabras clave: derechos humanos; politicas publicas sobre
derechos humanos; grupos de especial proteccidn; Plan Nacional
de Derechos Humanos 2018-2021.
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ABSTRACT

The article offers an overview of the process of elaboration of
the Peruvian National Human Rights Plan 2018-2021, as well
as the innovations that this Plan offers when compared to its
predecessor. On the other hand, the paper analyzes the conceptual
and methodological pillars on which the Plan is built, assesses
the guidelines from which the strategic actions directed towards
groups of special protection are derived.

Key words: human rights; public policy on human rights issues;
groups of special protection; National Human Rights Plan 2018-
2021.
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1. INTRODUCCION

El tercer plan nacional de derechos humanos del pais, cuyo pro-
ceso de elaboracion a cargo del Ministerio de Justicia y Dere-
chos Humanos (MINJUSDH) tuvo lugar principalmente en el afio
2017, es la herramienta de politicas publicas en la materia que
ha incorporado por primera vez, desde su etapa de disefio, ins-
trumentos de seguimiento periddico y monitoreo. Este trabajo
hace (§ 2) una revisién puntual de ese proceso y destaca sus
innovaciones metodolégicas. Asimismo, presenta (§ 3) algunas
de las mejoras como aportaciones para la garantia de derechos
basicos que han sido incorporadas en su contenido.

Su antecedente inmediato, el Plan Nacional de Derechos Huma-
nos 2014-2016, aprobado mediante el D. S. n.° 005-2014-JUS,
culmind su vigencia en diciembre de 2016. Desde el MINJUSDH,
el sector del Poder Ejecutivo encargado de su seguimiento y
monitoreo, se implementd entonces una estrategia para que,
junto con los demas sectores de este poder del Estado, se asegure
la aprobacion de un nuevo plan. El proceso de su elaboracién fue
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conducido por el Viceministerio de Derechos Humanos y Acceso
a la Justicia, con el soporte técnico de la Direcciéon General de
Derechos Humanos.

2. EL DESARROLLO DEL PROCESO DE
ELABORACION DEL PLAN NACIONAL DE
DERECHOS HUMANOS 2018-2021

2.1. ELINICIO DEL PROCESO DE ELABORACION DEL
PLAN NACIONAL DE DERECHOS HUMANOS

En la elaboracion del nuevo Plan Nacional de Derechos Huma-
nos, el objetivo técnico y politico del MINJUSDH estaba encami-
nado a que su aprobacion debia gozar de una amplia legitimacién
social; por ende, su contenido tenia que incluir a los grupos en
situacién de vulnerabilidad que demandaban publicamente la
atencion gubernamental y estatal. Correspondia, por ello, detec-
tar y completar las ausencias de algunos grupos vulnerables no
considerados en el instrumento de politicas publicas previo.

Operativamente, la Direccion General de Derechos Humanos,
como organo de linea del Despacho Viceministerial de Derechos
Humanos y Acceso a la Justicia, condujo el proceso de elaboracion
del tercer Plan Nacional de Derechos Humanos para el periodo
2018-2021. Para este 6rgano técnico, se trata del instrumento
de politicas publicas multisectorial y transversal que desarrolla
medidas para avanzar durante un tiempo determinado en la
garantia de los derechos basicos, priorizados hasta la celebracién
del bicentenario de la independencia de la Republica.

Conforme a lo dispuesto en el literal a del articulo 4 de la Ley
de Organizacién y Funciones (LOF), asi como del Reglamento de
Organizacién y Funciones (ROF), del MINJUSDH, el Ministerio
de Justicia y Derechos Humanos es la entidad competente, a
nivel nacional, en materia de derechos humanos. Para tal efecto,
formula, ejecuta y supervisa, como parte de sus funciones rec-
toras, las politicas nacionales que le son propias por su dmbito
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de competencia (articulo 5.1, literal b del ROF). También le
corresponde promover —como una de sus funciones especificas—
el respeto de los derechos humanos en el marco de un Estado
constitucional, lo que concuerda con su funcién de elaborar
planes nacionales en la materia (articulo 7, literal c de la LOF y
articulo 5.2, literal c del ROF).

Para concretar estas tareas, son funciones especificas del
Viceministerio de Derechos Humanos y Acceso a la Justicia for-
mular, coordinar, ejecutar y supervisar la politica nacional en
materia de derechos humanos (articulo 14, literal a del ROF).
Tales funciones se hacen efectivas a través de la intervencion de
la Direccion General de Derechos Humanos, que es competente
para disefiar y promover politicas y planes de alcance general.

Como senala expresamente el ROF del MINJUSDH, la Direccién
General de Derechos Humanos tiene el encargo de disenar, for-
mular, evaluar, supervisar, difundir y ejecutar las politicas, los
planes y los programas, asi como garantizar la adecuacion nor-
mativa, para la proteccion y la promocion de los derechos huma-
nos. La autoridad técnico-normativa de este 6rgano alcanza a
todo el ambito nacional (articulo 83).

Sus funciones especificas se concretan con la formulacion, la
proposicion, la direccion, la coordinacion, la evaluacion y la
supervision de las politicas, los planes y los programas de pro-
teccion y promocion de los derechos humanos y del derecho
internacional humanitario; y, puntualmente, mediante la revi-
sion y el sometimiento a aprobacion del Despacho Viceministe-
rial de Derechos Humanos y Acceso a la Justicia del anteproyecto
de los planes y los programas nacionales de derechos humanos,
en especial del Plan Nacional de Derechos Humanos (articulo
84, literales a y b del ROF). Iniciar el proceso de formulacién exi-
gio el disefio de lineamientos estratégicos que dieron estructura
al instrumento.
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2.2. LAPROPUESTA INICIAL DE LINEAMIENTOS
ESTRATEGICOS DEL PLAN NACIONAL DE DERECHOS
HUMANOS

A través de una metodologia deliberativa y ampliamente par-
ticipativa que comprometidé a los sectores del Poder Ejecutivo,
consultandose con otros actores estatales como la Defensoria
del Pueblo, el Poder Judicial, el Centro Nacional de Planeamiento
Estratégico (CEPLAN), el Acuerdo Nacional, el Instituto Nacional
de Estadistica e Informatica (INEI) y la Mesa de Concertacion
para la Lucha contra la Pobreza (MCLCP), involucrando también a
los organismos y las agencias del Sistema de Naciones Unidas con
sede en el pais y a diversas organizaciones de la sociedad civil,
se elabor¢ el Plan Nacional de Derechos Humanos hoy vigente.

Desde el inicio del proceso de elaboracion del plan, la Direc-
cion General de Derechos Humanos identifico intervenciones
destinadas a los grupos de especial protecciéon y asumié un rol
de articulador interinstitucional, transversalizando el enfoque
basado en derechos humanos en la accion del Poder Ejecutivo.
Este enfoque se vio complementado con el enfoque de gestion
por resultados para afianzar las respuestas de las instituciones
democraticas a las necesidades individuales y colectivas de las
personas, lo que posibilité compromisos que aseguren cambios
positivos en sus vidas y condiciones como titulares de derechos
fundamentales.

La incorporacion del enfoque de gestion por resultados contri-
buye asi a la superacion de algunas deficiencias de los dos planes
nacionales previos, e introduce en su disefo criterios de eficacia
y el desarrollo de herramientas adecuadas para el monitoreo y la
evaluacién de las politicas publicas definidas con los diferentes
actores del proceso de elaboracion. Todo ello, como se adelantd,
en el marco de una experiencia participativa y abierta al didlogo
entre la sociedad civil y los actores del Estado.

En noviembre de 2016, el Consejo Nacional de Derechos
Humanos (CNDH) acogi6 los cinco Lineamientos Estratégicos del
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Plan Nacional de Derechos Humanos. Incluyd los cuatro que
habian sido aprobados con anterioridad en el Plan Nacional de
Derechos Humanos del periodo 2014-2016, a estos se afiadié un
quinto lineamiento sobre estandares de empresas y derechos
humanos que es relevante para afrontar el actual contexto nacio-
nal con la pandemia de la COVID-19. Estos son los lineamientos
que se propusieron para dar estructura al instrumento:

a) Lineamiento n.° 1. Promocioén de una cultura de derechos
humanos y de la paz en el Peru.

b) Lineamiento n.° 2. Disefio y fortalecimiento de la politica
publica de promocién y proteccion de los derechos civiles,
politicos, econdmicos, sociales, culturales y ambientales.

c) Lineamiento n.° 3. Diseflo y ejecucion de politicas a favor de
los grupos de especial proteccion.

d) Lineamiento n.° 4. Fortalecimiento del ordenamiento juridi-
co interno, a través de la aprobaciéon o implementacion de
instrumentos internacionales, para la promocién y la pro-
teccion de derechos humanos.

e) Lineamiento n.° 5. Implementacién de estandares de cum-
plimiento de derechos humanos en las actividades de las
empresas privadas y publicas.

La prioridad del proceso de elaboraciéon del Plan Nacional de
Derechos Humanos 2018-2021 se centré en el lineamiento estra-
tégico n.° 3: politicas publicas de derechos humanos para gru-
pos de especial proteccion. Es importante también valorar que
la estrategia participativa, disefiada e implementada desde un
inicio para este eje, permitié situar muchos de los contenidos
planteados y discutidos en mesas de trabajo para los grupos vul-
nerables, como acciones estratégicas incorporadas en el resto
de los lineamientos estratégicos.

El lineamiento estratégico n.° 1 da cabida y orientacion a las
politicas publicas aprobadas previamente en el Plan Nacional de
Educacion en Derechos y Deberes Fundamentales (PNDDF) al
2021, aprobado en el afio 2014.
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El lineamiento estratégico n.° 2 plantea la proteccion a los
derechos que son cruciales para toda la poblacién que vive en
el pais; asi, aparecen intervenciones relacionadas con el cambio
climatico, el medio ambiente sano y equilibrado, la igualdad y
no discriminacidn, el resguardo de las libertades publicas, la
salud mental, entre otras necesidades.

El lineamiento estratégico n.° 4 propone los contenidos juridi-
cos que deben ser adecuados internamente en el Estado peruano,
y desarrollados normativamente, conforme a los estandares inter-
nacionales de derechos humanos y del derecho internacional
humanitario.

Finalmente, el lineamiento estratégico n.° 5 plantea una nove-
dad tematica en el pais, pues involucra a los tres pilares de los
principios rectores sobre empresa y derechos humanos que cons-
tituyen la base de los estandares internacionales impulsados
recientemente por el Sistema de Naciones Unidas.

2.3. LA INTERVENCION DEL CONSEJO NACIONAL DE
DERECHOS HUMANOS EN LA ELABORACION DEL PLAN
NACIONAL DE DERECHOS HUMANOS

Los avances del proceso de elaboracion del Plan Nacional de Dere-
chos Humanos 2018-2021 fueron sometidos periédicamente
ante el CNDH, con ocasion de sus sesiones ordinarias, lo que
permitio recoger las aportaciones y sugerencias de mejora for-
muladas por los representantes institucionales. Es importante
destacar que en cada una de las sesiones en las que se dio trata-
miento a los contenidos del plan, y que se detallan a continuacion,
los miembros del Consejo manifestaron su constante respaldo a
este esfuerzo interinstitucional.

2.3.1. Tercera sesion ordinaria del CNDH del ano 2016

La tercera sesion ordinaria del CNDH del afio 2016 se realiz6 el 3
de noviembre a las 15:30 horas en la sede central del MINJUSDH.
En la sesion se presentaron los cinco lineamientos estratégicos
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que dan forma al plan. Los miembros del Consejo dialogaron
sobre la propuesta y la respaldaron unanimemente, a la vez
que expresaron su compromiso de emitir una opinién sobre el
proyecto del instrumento cuando estuviese concluido y puesto a
su disposicion por la Secretaria Técnica del Consejo que recae en
la Direccion General de Derechos Humanos.

2.3.2. Segunda sesion ordinaria del CNDH del afio 2017

La segunda sesion ordinaria del CNDH del afio 2017 se realiz6
el 20 de julio a las 16:00 horas en la sede del MINJUSDH. En esta
sesion se informo6 sobre las etapas previstas para el proceso de
elaboracion del plan: a) etapa preparatoria; b) desarrollo de
propuesta de contenidos; c) didlogo ampliado; y, d) elaboracién
del documento preliminar. Asimismo, se explicé que el instru-
mento incorporaba desde su disefio el enfoque de gestion por
resultados (para el logro de cambios en la situacién y la condi-
cion de las personas), se consideraron lineas de base, indicadores
y metas.

2.3.3. Tercera sesion ordinaria del CNDH del ano 2017

La tercera sesidon ordinaria del CNDH del afio 2017 se realiz6
el 20 de octubre a las 16:00 horas en la sede institucional del
MINJUSDH. En dicha sesién se informé de la instalacion de trece
mesas de trabajo tematicas sobre los siguientes grupos de espe-
cial proteccion: a) nifias, nifilos y adolescentes; b) mujeres; c) per-
sonas adultas mayores; d) personas con discapacidad; e) perso-
nas privadas de libertad; f) personas en situacion de movilidad;
g) personas LGTBI; h) trabajadoras y trabajadores del hogar;
i) poblacién afroperuana; j) personas con VIH/SIDA y TBC;
k) defensoras y defensores de derechos humanos; 1) pueblos indi-
genas; y, m) personas victimas de la violencia del periodo 1980
y 2000. La estrategia participativa del proceso de elaboracioén, y
actual implementacion, del plan quedaba asi convalidada.
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2.3.4. Cuarta sesion ordinaria del CNDH del ano 2017

La cuarta sesion ordinaria se desarroll6 en dos fechas: el 11 y
el 19 de diciembre. En la primera, se abrié un espacio de didlogo
para hacer saber observaciones y comentarios al proyecto del
plan culminado con el fin de propiciar consensos entre los inte-
grantes del CNDH. Se recogieron propuestas escritas de mejoras
en el contenido del documento preliminar compartido, que sir-
vieron de base para la redaccion del texto final. En la segunda, se
presenté un resumen pormenorizado de las sugerencias incor-
poradas en el documento preliminar y se sometié este a apro-
bacion, que fue alcanzada por unanimidad.

2.4. LAS ETAPAS DEL PROCESO DE ELABORACION DEL
PLAN NACIONAL DE DERECHOS HUMANOS 2018-2021

El proceso de elaboracion del plan se ha desarrollado en las
siguientes cuatro etapas, que se fueron cumpliendo paulatina-
mente a lo largo del afio 2017, de acuerdo con la metodologia
disefiada por el equipo técnico de la Direcciéon General de Dere-
chos Humanos:

[. Coordinacion interinstitucional y elaboracién de la pro-
puesta preliminar de contenidos del plan. Esta etapa estuvo
destinada a la revision de fuentes documentales con eviden-
cia cientifica, coordinacidon con actores clave y elaboracién
de diagnésticos; prioritariamente, sobre los trece grupos
de especial proteccidn.

De enero a marzo de 2017, el equipo técnico de la Direc-
cion General de Derechos Humanos llevé a cabo la revision
y el estudio de las politicas nacionales, los estandares y las
recomendaciones de los organismos internacionales de
derechos humanos, los objetivos de desarrollo sostenible
(ODS), los contenidos del Acuerdo de Gobernabilidad, los
documentos del CEPLAN, las politicas del Acuerdo Nacional,
los planes nacionales tematicos y los documentos de poli-
ticas publicas basados en evidencia cientifica. Todo ello en
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coordinacidon con actores competentes del Estado, repre-
sentantes de la sociedad civil y los organismos de Naciones
Unidas.

Disefio de objetivos estratégicos, asi como de acciones estra-
tégicas en consulta y coordinacién con otros sectores del
Poder Ejecutivo y organismos estatales autbnomos. En esta
etapa se coordiné con mas de un centenar de funcionarios
del Estado de diecisiete sectores del Poder Ejecutivo y enti-
dades auténomas, se elabor6 una propuesta inicial de matrices
de objetivos y acciones guiadas por el enfoque basado en
derechos humanos, sin descuidar los enfoques de género,
interculturalidad y gestién por resultados.

III. Dialogo ampliado con sectores del Estado y de la sociedad

civil. Esta etapa consistio en la presentacion ante las orga-
nizaciones de la sociedad civil —en mesas tematicas y
reuniones focalizadas— de los avances de las matrices con
contenido estratégico elaboradas por los actores estata-
les, bajo la conduccién de la Direccion General de Derechos
Humanos. La dinamica de esta fase privilegio el dialogo
y la busqueda de entendimientos para consensuar colec-
tivamente los objetivos y las acciones que se decidi6 imple-
mentar.

IV. Redaccién final del documento con el marco conceptual,

las bases metodologicas y las matrices estratégicas, para la
aprobacién definitiva del Plan Nacional de Derechos Huma-
nos por el Consejo de Ministros.

El proceso de elaboracion del plan culminé al darse cumpli-
miento a cada una de las siguientes actividades programadas:

Consolidacion del marco conceptual y de las matrices de
objetivos y acciones de los cinco lineamientos estratégicos
del plan.

Presentacion de los contenidos del plan en cinco capitales
regionales: Iquitos, Cajamarca, Chiclayo, Cusco y Ayacucho.
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- Redacciéon del documento preliminar del plan.

- Presentacion del documento preliminar ante el Consejo
Nacional de Derechos Humanos, para obtener su opinién
favorable, y aprobacion del instrumento por el Consejo de
Ministros.

Grafico 1
Etapas de elaboracion del PNDH 2018-2021

I. Coordinacion II. Disefio de

interinstitucional g Ill. Diglogo IV. Redacién

y propuesta de » Oséi?g/::sy » ampliado » final
contenidos

* Revision de « Desarrollo de « Didlogo con « Consolidacién de la
documentos: diagnésticos y del actores del matriz estratégica
estdndares, ODS y marco coneptual Estadoy dela y redaccion
planes del PNDH sociedad civil: a del documento

nivel nacional y preliminar

» Coordinacién con * Propuesta técnica macrorregional

actores claves y desarrollo de « Presentacion
del Estadoy la contenidos de la — Loreto y sustenacién
sociedad civil matriz estratégica - Ayacucho del documento
. ., del PNDH — Chiclayo preliminar del
« Consolidacion del o — Cusco PNDH ante el
financiamiento . CoordIchnomoneS — Cajamarca CNDHy el Consejo
* Propuesta gﬁ_zgmgrs]es de Ministros
preliminar de sectoriales
contenidos
del PNDH: 5 * Propuesta del
lineamientos indice del PNDH

2.5. LAESTRATEGIA DE ELABORACION PARTICIPATIVA DEL
PLAN NACIONAL DE DERECHOS HUMANOS 2018-2021

Para la elaboracion del Plan Nacional de Derechos Humanos
se desplegd una estrategia participativa en la que confluyeron
activamente funcionarios y servidores de los sectores del Poder
Ejecutivo, asi como representantes de las organizaciones de la
sociedad civil, los organismos internacionales y especialistas de
la academia con experiencia en temas de derechos humanos. La
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Direccién General de Derechos Humanos, a través de sus técni-
cos en materia juridica y de politicas publicas, coordiné con los
diferentes actores involucrados en el proceso de elaboracion del
plan para concretar dos formas de intervencion:

a) Intervencion a través de mesas de trabajo tematicas, para
el desarrollo de contenidos de politicas publicas sobre los
grupos de especial proteccion.

b) Intervenciéon a través de reuniones y consultas virtuales
entre especialistas tematicos del MINJUSDH, puntos focales
de los sectores, asi como expertas y expertos de organizacio-
nes de la sociedad civil y del sector empresarial, organismos
internacionales y de instituciones académicas.

2.5.1. Las mesas de trabajo tematicas

Las mesas de trabajo tematicas se constituyeron como espacios
de confluencia de actores del sector publico y de la sociedad civil
que abordaron cuestiones sensibles, vinculadas a los derechos
de los grupos de especial proteccion, y se considerd proyectar el
tratamiento de sus derechos basicos en diferentes lineamientos
del plan. A partir de la experiencia del Plan Nacional de Derechos
Humanos 2014-2016, y la necesidad de inclusién de sectores de
poblacion ausentes de este, se instalaron trece mesas facilitadas
por especialistas de la Direccién General de Derechos Humanos y
por los representantes de las entidades publicas rectoras de cada
uno de los temas priorizados.

Las mesas tematicas estdn conformadas por funcionarios y
funcionarias de los sectores del Poder Ejecutivo que, en el marco
de sus competencias, estdn involucrados directamente con las
politicas publicas destinadas a los grupos de especial protec-
cion. Ellos articularon su participacién con especialistas de la
Direccién General de Derechos Humanos que sistematizaron los
resultados de las sesiones celebradas con representantes de las
organizaciones de la sociedad civil convocados para tal efecto.
Resulté altamente efectivo el acompanamiento de organismos
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internacionales con sede en el pais. Cabe referir que todas las
mesas iniciaron sus didlogos con presentaciones metodolégicas
impartidas por el Centro Nacional de Planeamiento Estratégico.

Las mesas de trabajo tematicas que hicieron posible la elabo-
racion de contenidos consensuados para los lineamientos estra-
tégicos del Plan Nacional de Derechos Humanos 2018-2021, y
especialmente para el lineamiento estratégico n.° 3 fueron:

Mesa de trabajo sobre los derechos de la poblacion afrope-
ruana

Mesa de trabajo sobre los derechos de nifas, nifios y
adolescentes

Mesa de trabajo sobre los derechos de las personas adultas
mayores

Mesa de trabajo sobre los derechos de las personas con VIH/
SIDAy TBC

Mesa de trabajo sobre los derechos de las personas con
discapacidad

Mesa de trabajo sobre los derechos de las personas privadas
de libertad

Mesa de trabajo sobre los derechos de los pueblos indigenas

Mesa de trabajo sobre victimas de la violencia del periodo
1980-2000

Mesa de trabajo sobre los derechos de las personas en
situacion de movilidad

Mesa de trabajo sobre los derechos de las personas LGTBI
Mesa de trabajo sobre trabajadoras y trabajadores del hogar
Mesa de trabajo sobre la situacién de las mujeres

Mesa de trabajo sobre defensoras y defensores de derechos
humanos
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Grafico 2
Mesas tematicas y sectores responsables de las politicas
publicas
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2.5.2. Reuniones y consultas virtuales de coordinacion
entre especialistas tematicos

Con el bagaje de experiencias de trabajo de la mayoria de espe-
cialistas de la Direccion General de Derechos Humanos, fue posi-
ble desarrollar los contenidos de los objetivos estratégicos y las
acciones estratégicas de los lineamientos 1, 2, 4 y 5. Estos fue-
ron completados a partir de los insumos que ofrecian los consen-
sos de las mesas de trabajo tematicas sobre los trece grupos de
especial proteccion, y gracias a la celebracién de reuniones foca-
lizadas con organizaciones empresariales, entidades publicas
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involucradas con la garantia de los derechos humanos en ambitos
sociales y también empresariales, organizaciones de la sociedad
civil comprometidas con el didlogo y entidades académicas u
organismos internacionales que registraban estudios e investiga-
ciones sobre distintos aspectos de los derechos basicos.

2.6. EL PLAN NACIONAL DE DERECHOS HUMANOS 2018~
2021 COMO INSTRUMENTO DE POLITICAS PUBLICAS
ACORDE CON ESTANDARES INTERNACIONALES

Un Plan Nacional de Derechos Humanos obedece a una légica ya
asentada a nivel comparado. Sus antecedentes originarios figu-
ran en las recomendaciones contenidas en el Plan y Programa
de Accion de Viena de 1993, que destaca la importancia de los
planes nacionales de accidn en derechos humanos para favorecer
mejoras duraderas en el respeto de los derechos basicos, a fin
de que se concreten cambios en las condiciones de las personas
como producto inmediato de las decisiones de los gobiernos al
implementar politicas publicas especificas.

La puesta en ejecucién de un plan nacional de accién como un
compromiso del Estado peruano significé que la Direccidon Gene-
ral de Derechos Humanos, como entidad técnica del Ministerio de
Justicia y Derechos Humanos, contaba con los avales para hacer
efectiva su funcion de «Propiciar la articulaciéon de las politicas,
planes y programas de derechos humanos con las politicas secto-
riales de cada una de las entidades del gobierno a nivel nacional,
regional y local» (articulo 84, literal d del ROF).

El documento que orienta los procesos de elaboraciéon de
planes nacionales de accién en derechos humanos: el Handbook
on National Human Rights Plans of Action, publicado por la
Oficina de la Alta Comisionada de las Naciones Unidas para los
Derechos Humanos el ano 2002, advierte a los Estados, como
el Estado peruano que ha decidido implementar esta herra-
mienta de politicas publicas, que el proceso de planeamiento
requiere de andlisis comprehensivos que incluyan propuestas
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contempladas en programas de amplia cobertura y con tendencia
a ser incrementados, junto a recursos suficientes y evaluaciones
efectivas (Office of the United Nations High Commissioner for
Human Rights, 2002, p. 7). Debe valorarse, por tanto, que su
elaboracion demanda considerable previsién y esfuerzo, asi
como claridad respecto de su eficacia.

El mismo manual pone en blanco y negro los factores que han
de favorecer dicha eficacia, cuyo mapeo es resultado de informa-
cion basada en experiencias. Tales factores consisten en: a) res-
paldo politico; b) planeamiento participativo y transparente;
c) consideracion de lineas de base en derechos humanos; d) deter-
minacion de prioridades realistas y planeamiento orientado al
desarrollo de acciones; e) criterios claros para establecer los
logros y los mecanismos de participacion solventes para el
monitoreo y la evaluacion; y, finalmente, f) un conveniente nivel
de compromisos y recursos (Office of the United Nations High
Commissioner for Human Rights, 2002, p. 2).

Como parte de su funcién de disefiar y formular las politicas,
los planes y los programas de derechos humanos, la Direccion
General de Derechos Humanos es también competente para
«Orientar el disefo de politicas publicas con enfoque de derechos
humanos, con especial énfasis en las poblaciones en condicién
de vulnerabilidad» (articulo 84, literal e del ROF). La revision de
las experiencias del sector Justicia y Derechos Humanos para la
formulacion de estos instrumentos en periodos previos pone de
manifiesto que la preocupacion por ciertos colectivos priori-
zados, a fin de que se les procure una especial atencién estatal,
ha estado presente desde la formulacién del primer plan.

El proceso de elaboracién del tercer Plan Nacional de Dere-
chos Humanos para el periodo 2018-2021, que ha considerado
la inclusién de un nuevo lineamiento estratégico destinado a
involucrar al pais con los estandares sobre empresas y derechos
humanos, tuvo que sujetarse a la necesidad de disefiar y —hoy—
ejecutar politicas publicas a favor de los grupos de especial
proteccion respondiendo a los criterios basicos planteados en
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el handbook; es decir, partir de analisis comprehensivos y con-
siderar una amplia cobertura de derechos basicos asi como un
tratamiento garantizado por recursos suficientes y evaluaciones
de resultados.

2.7. LA GESTION POR RESULTADOS COMO ENFOQUE
PARA LA GARANTIA DE LOS DERECHOS BASICOS DESDE
LA DELIBERACION

El Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, a través del Vice-
ministerio de Derechos Humanos y Acceso a la Justicia, lidera los
procesos de elaboracion, monitoreo y evaluacion de los planes
nacionales de derechos humanos. Cuenta con el soporte técnico
de la Direccién General de Derechos Humanos y de todo su equipo
de especialistas de la Direccion de Politica y Gestion en Derechos
Humanos y de la Direccion de Asuntos Internacionales, Promo-
cion y Adecuacion Normativa.

Especialistas de ambos d6rganos de linea asumieron tareas
puntuales, a fin de que el pais cuente con un plan nacional de
derechos humanos ajustado a los estandares actuales y recomen-
daciones del Examen Periddico Universal: el diagnostico de los
derechos de los grupos de especial proteccion en el pais, la for-
mulacién de los objetivos estratégicos para avizorar cambios
en sus condiciones y la prevision de las acciones en funcién de
resultados verificables como compromisos del Estado. Disefiaron
ademas los instrumentos de seguimiento adecuados con indica-
dores, metas y lineas de base.

Ha jugado, asi, el MINJUSDH un papel de instancia promotora
de los derechos humanos, sobre todo de los grupos de especial
proteccion, y un rol de articulador interinstitucional al disefar,
hacer seguimiento y contribuir a encauzar las politicas publicas
que involucran a estos derechos en el seno del Poder Ejecutivo
a través del plan; por ello, y por su caracter transversal, este
instrumento es fundamental para garantizar la calidad de las ins-
tituciones democraticas, pues posibilita cambios en condiciones
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de vida que previenen que el pais caiga en el descrédito, por
incumplimientos en esa materia, a nivel internacional.

A través de la incorporacion de la perspectiva de gestion por
resultados, que pretende —cabe a menudo recordarlo— cambios
en la situacién y la condiciéon de las personas, incorporando
instrumentos de medicion de avances por cada accidn estratégica
disefiada, sobre todo para los grupos mas vulnerables, se aspird
a que el tercer Plan Nacional de Derechos Humanos supere las
deficiencias de los dos planes que le antecedieron, al introducir
en su disefo integral pautas de eficacia y un sistema para monito-
rear y evaluar sus politicas publicas. La incorporacion de lineas
de base, metas e indicadores constituy6 en realidad un compro-
miso de los diversos sectores del Poder Ejecutivo partiendo de
un sostenido intercambio con la sociedad civil y también, en el
tramo final, con algunos gremios empresariales.

En efecto, junto a la buena disposicion de todos los sectores
del Poder Ejecutivo, asi como de las entidades publicas y las
organizaciones civiles que forman parte del Consejo Nacional de
Derechos Humanos, el proceso de elaboraciéon del Plan Nacio-
nal de Derechos Humanos 2018-2021 cont6 con la participacion
de gremios empresariales, sin descuidar la cooperacién técnica
ofrecida por organismos internacionales. Existio la plena disposi-
cion de agencias de cooperacion de Estados y organizaciones, de
larga tradicion democratica, de contribuir con este esfuerzo cru-
cial para la efectiva vigencia de los derechos en el pais.

Los organismos de las Naciones Unidas en el Pert, y la Oficina
Regional para América del Sur de la Alta Comisionada de las
Naciones Unidas para los Derechos Humanos, colaboraron de
modo permanente con este reiterado esfuerzo del MINJUSDH.
No han sido los Unicos que se han mostrado proactivos con esta
tarea, pues la cooperacion técnica de diferentes Estados euro-
peos se hizo manifiesta; incluso, la Unién Europea brindé su
apoyo pleno ala incorporacién del quinto lineamiento estratégico
del plan favoreciendo el intercambio de experiencias con Estados
de ese continente.
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Los consensos basicos alcanzados con organizaciones de la
sociedad civil y empresas a través de las reuniones focalizadas
dedicadas a los estandares de empresa y derechos humanos for-
man parte de un primer contenido primigenio incluido en las
matrices del Plan Nacional de Derechos Humanos 2018-2021,
que ha dejado trazado el camino que se va concretando progresi-
vamente y con mayor detalle en el Plan Nacional de Accion sobre
Empresa y Derechos Humanos, cuyo proceso de elaboracién se
viene llevando a cabo con la incorporaciéon de mas actores del
Estado, asi como de los sindicatos y los pueblos indigenas.

El proceso participativo, aun escasamente descentralizado,
pues solo involucré a cinco regiones del interior del pais, procurd
ser desarrollado deliberativamente para reflejar y poner en
comun las necesidades de las personas mas vulnerables que
demandan su satisfaccién desde el enfoque basado en derechos
humanos; en tal sentido, el trabajo de la Direcciéon General de
Derechos Humanos, a lo largo del 2017, abrié una ventana de
oportunidad para pensar conjuntamente en el pais desde la exi-
gencia de los valores democraticos y el reconocimiento de la
igual dignidad, que son las premisas asumidas en el instrumento
de politicas publicas en su marco conceptual.

Para alcanzar el consenso se privilegid el dialogo y el inter-
cambio de experiencias con visiones procedentes de las diversas
perspectivas de los actores involucrados. Se traté de abrir cauces
para aportar en una lectura de la realidad peruana desde las pre-
misas de una democracia deliberativa, entre otras aportaciones
que corresponde sean resefladas a continuacidn.

3. APORTACIONES INNOVADORAS DEL PLAN
NACIONAL DE DERECHOS HUMANOS 2018-2021

Los procesos de elaboracién de los planes de derechos humanos
del Estado peruano evidencian una evolucion en clave de pro-

gresividad. Las aportaciones que pueden destacarse de manera
muy somera, casi a modo de un muestrario, como contenidos
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innovadores en el Plan Nacional de Derechos Humanos se concen-
tran en (3.1.) los aspectos metodolégicos y (3.2.) los avances res-
pecto de la garantia de derechos de grupos de especial proteccion.

3.1. APORTACIONES METODOLOGICAS

3.11. La incorporacién del enfoque de gestion por
resultados

El Plan Nacional de Derechos Humanos 2014-2016 dej6 apun-
tado concisamente en el documento que detalla su estrategia la
adopcién del «enfoque de planeamiento por resultados». A partir
de este enfoque se explicaba lo siguiente:

se desagrego cada lineamiento en un numero de objetivos es-
pecificos, para los que se definid, a su vez, un conjunto de accio-
nes estratégicas. La légica del planeamiento por resultados en el
ambito nacional altamente complejo del Plan exige que sea mul-
tisectorial y multirregional. (Ministerio de Justicia y Derechos
Humanos, 2014, p. 28)

Esa prevision en el documento del plan, que debia permitir
evidenciar como se haria efectiva la aplicacién de dicho enfoque
en la articulacion intersectorial y multinivel de las politicas
publicas para la gestiéon gubernamental, estd apenas esbozada.
Ello limité su concrecidon operativa haciéndose dificil verificar
periédicamente, con certeza, avances, dificultades y retos; lo
que redujo a su vez la posibilidad de emprender ajustes en las
intervenciones estatales.

El Plan Nacional de Derechos Humanos 2018-2021 pone énfasis
en el desarrollo del enfoque de gestion por resultados en toda
intervencion entendida desde la logica de las politicas publicas,
y adopta en su pauta estratégica las guias del Centro Nacional
de Planeamiento Estratégico (CEPLAN). Durante el proceso de
elaboracion del plan, esta entidad afirmaba:
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el planeamiento es un pilar del modelo de gestidn publica orien-
tada a resultados. El CEPLAN promueve la armonizacion de las
politicas publicas, los planes estratégicos y operativos, a nivel
sectorial y territorial, hacia el logro de resultados a favor de la
poblacién. (CEPLAN, 2017, p. 9)

Asimismo, en la Politica Nacional de Modernizacion de la
Gestion Publica al 2021, 1a PCM en el 2013 ya planteaba que «la
implantacion de la gestion por resultados en la administracion
publica debe también adoptarse, de manera paulatina, en todas
las entidades» (p. 42).

Por ello, en el Plan Nacional de Derechos Humanos vigente se
asume expresamente que

La importancia de proyectar el enfoque de gestién por resultados
en la estrategia de este Plan exige el disefio de una metodologia
que asegure: por un lado, la identificacién y definicién de los
problemas centrados en las personas y sus derechos humanos y,
por otro, la identificacidon de intervenciones estrategias eficaces,
preferiblemente basada en evidencia cientifica. Ademas, exige
una alta participacién y aspira asi a que toda intervencidon estatal
pueda ser razonablemente consensuada. (Ministerio de Justicia
y Derechos Humanos, 2018, p. 22)

Un propésito inspirador para la implementacion de politicas
publicas desde la Direcciéon General de Derechos Humanos.

3.1.2. Los instrumentos de medicion de avances en el
cumplimiento de cada accion estratégica

El Plan Nacional de Derechos Humanos 2014-2016 asumi6 «una
combinacion de indicadores tales como: salud, educacién y estan-
dar de vida». El documento aprobado precisaba al respecto:

La apuesta del PNDH es tener indices de politicas ya aprobadas
vinculadas a temas especificos como el Plan Nacional de Accion
del Medioambiente 2012-2021, el Plan Nacional de Accién por la
Infancia y la Adolescencia 2012-2021 y las metas emblematicas
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identificadas por el MIDIS respecto a poblacién en proceso de
inclusion al 2016. (Ministerio de Justicia y Derechos Humanos,
2014, p.32)

Si bien dicho plan se centr6 en la dimensién de resultado o
impacto, consideré también «que los indicadores de proceso o
estructurales pueden encontrarse en otro tipo de iniciativas de
politica» (Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, 2014, p. 32).
La conexion entre tales indicadores, que no llega a ser trazada de
manera legible desde los instrumentos del propio documento, per-
manecié como una tarea pendiente que debia concretarse desde
la implementacién del instrumento.

En el Plan Nacional de Derechos Humanos 2018-2021 se ha
previsto monitorear y evaluar cada una de las acciones estraté-
gicas consensuadas entre los sectores del Estado y la sociedad
civil. Se llega a establecer asi una variante de sistema que recoge
y analiza «informacion de los indicadores definidos en el PNDH,
con el objetivo de verificar el avance de las metas definidas»
(Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, 2018, p. 27). Para
ello, se ha impulsado un proceso multisectorial de definicion de
los instrumentos de medicién.

Lo que ha resultado de ese proceso son

las matrices estratégicas [que] condensan prioritariamente el
esfuerzo de articulacion intersectorial de las entidades del Poder
Ejecutivo. En ellas quedan plasmadas no solo las aspiraciones y
medidas asumidas intersectorialmente para los préximos afios,
sino también los instrumentos de medicién de avances en relacién
con los derechos a ser garantizados: lineas de base, indicadores
y metas. El consenso de los organismos del Estado da paso a un
ejercicio de enriquecimiento de los contenidos de la matriz a
través de los aportes de las organizaciones de la sociedad civil.
(Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, 2018, p. 28)

No solo se ha innovado con el disefio de indicadores de impacto;
sino, cuando ha sido necesario, se ha acordado con los sectores
involucrados en la implementacion de las acciones estratégicas

166 lus Inkarri, 9(9), 2020, 145-179



El Plan Nacional de Derechos Humanos 2018-2021: balance del proceso de elaboracién

elaborar indicadores de proceso —mucho menos contundentes
en relacion con los resultados, pero en ocasiones inevitables—y,
para consolidar respuestas normativas, también se ha previsto
indicadores institucionales.

3.1.3. La adopcion de la Agenda 2030 y los Objetivos de
Desarrollo Sostenible de Naciones Unidas

En el Plan Nacional de Derechos Humanos 2014-2016 resultaron
involucradas premisas globales que debian favorecer, desde lo
estratégico, el fortalecimiento de la adecuaciéon normativa interna
ajustada a los estandares internacionales de derechos humanos;
en ese sentido, se llegd a hacer una mencion —mas bien escueta—
de «los Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODM), los Objetivos
de Desarrollo Sostenible (ODS) o el Pacto Global» para posibilitar
la consolidacion del Estado de Derecho (Ministerio de Justicia y
Derechos Humanos, 2014, p. 26).

En el Plan Nacional de Derechos Humanos 2018-2021 el Estado
no solo asume expresamente los estandares internacionales
de derechos humanos, sino que estos resultan conectados con
algunas guias estratégicas como la Directivan. 001-2017-CEPLAN/
PCD, que propuso entonces la denominada «pre-imagen» del pais,
entendida como «la referencia para la articulaciéon del futuro
deseado en el ciclo de planeamiento estratégico» (CEPLAN, 2017,

p. 11).
La «pre-imagen» llega a asumir como una base a «la Agenda
2030 para el Desarrollo Sostenible», que considera

la necesidad de mantener un equilibrio entre el desarrollo econé-
mico y el cuidado ambiental, haciendo frente al cambio climatico
y otros riesgos de desastre. En conjunto, estos aspectos abordan
el desarrollo integral de las personas y los medios para alcanzar
su bienestar sostenible en el tiempo. (CEPLAN, 2017, p. 13)

En el plan se hace evidente la conjuncién entre sus cinco
lineamientos y la agenda de los ODS, todo ello mediado por la
«pre-imagen».
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3.1.4. La prevision detallada de un sistema de
seguimiento y monitoreo

El Plan Nacional de Derechos Humanos 2014-2016 dej6 plantea-
da la necesidad de la creaciéon de una Unidad Técnica de Segui-
miento (UTS), que quedaba encargada a los equipos técnicos de
politicas publicas del MINJUSDH «con el fin de evaluar la ejecu-
cion de las medidas del Plan y elaborar propuestas sobre la base
de una programacion anual acordada con los drganos rectores
competentes» (Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, 2014,
p. 35).

Complementariamente, debia asegurarse la articulacion de las
actividades del plan a través de la participacién de organizacio-
nes de la sociedad civil e instituciones académicas, en espacios
como el Consejo Nacional de Derechos Humanos y la Comision
Nacional de Estudio y Aplicacién del Derecho Internacional
Humanitario. A pesar de haberse disefiado una plataforma infor-
matica de seguimiento y monitoreo del plan, resulto dificil verifi-
car la concrecion de los avances por la ausencia de instrumentos
especificos de medicion para cada una de las acciones previstas
(Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, 2014, p. 35).

El Plan Nacional de Derechos Humanos 2018-2021 propone
contar con un Sistema de Monitoreo y Evaluacion, y detalla los
procesos de recolecciéon y uso de informaciéon con evidencias
sobre los cambios generados, de resultado, para guiar las accio-
nes y los objetivos estratégicos hacia el impacto deseado. Su
implementacién prevé tres fases: i) disefio y elaboracién de los
compromisos estratégicos, formulados en el documento del plan;
ii) actividades del proceso de seguimiento (registro, reporte
y analisis de la informacién, entre otras); y iii) elaboracién de
productos del seguimiento (balance de resultados, informes de
avances y evaluacion de medio término) que permitan mejorar el
proceso de generacion de valor publico.

La implementacion de este sistema corresponde al Viceminis-
terio de Derechos Humanos y Acceso a la Justicia, asf como a la
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Direccion General de Derechos Humanos que, por primera vez,
cuentan con financiamiento internacional (de la Agencia Espa-
nola de Cooperacion Internacional para el Desarrollo) destinado
a su disefio, lo que fortalece la estrategia ya adelantada de acom-
pafilamiento a los avances a través de las trece mesas tematicas
de los grupos de especial proteccion instaladas durante el proceso
de elaboracion del plan.

3.1.5. Articulacidon de politicas, planes y estrategias
nacionales vigentes

El Plan Nacional de Derechos Humanos 2014-2016 refiere, como
pauta para la articulacién entre actores estatales durante la
implementacién de las acciones estratégicas previstas, que su
seguimiento debia concretarse a través del monitoreo por grupos
de trabajo multisectoriales y la UTS, que podia ser enriquecida
durante su ejecuciéon en el marco de un proceso participativo
(Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, 2014, p. 35). La
apertura a la participacién fue una intencién poco lograda en la
practica.

Con el Plan Nacional de Derechos Humanos 2018-2021 se
asume que «laresponsabilidad estatal en relaciéon conlos derechos
fundamentales de quienes habitan en el pais es exigible, por lo
que es indispensable propiciar la articulacidon de los organismos
estatales a la hora de implementar politicas publicas eficaces». A
este propdsito contribuye «el enfoque de gestiéon por resultados
[...] pues favorece la articulacién interinstitucional encauzando
las politicas publicas en los diferentes niveles de gobierno»
(Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, 2018, p. 22).

Ello puede apreciarse en la propuesta de acciones estratégicas
para garantizar la igualdad de derechos de las mujeres, que
precisa:

Para afrontar esta problematica, el Estado peruano viene articu-

lando diferentes planes intersectoriales, como el Plan Nacio-
nal contra la Violencia de Género 2016-2021; el Plan Nacional
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de Igualdad de Género 2012-2017 (hoy se trataria de la Politica
Nacional de Igualdad de Género); el Plan Nacional Concertado
de Salud 2007-2020; el Plan Bicentenario 2011-2021; el Plan
Nacional de Seguridad Ciudadana 2013-2018 y el Plan Multi-
sectorial de Prevencion del Embarazo Adolescente 2013-2021.
(Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, 2018, p. 104)

Todo este intento de articulacion resulta acentuado con la
estrategia de seguimiento a través de las mesas tematicas prevista
en el Plan Nacional de Derechos Humanos.

3.2. APORTACIONES EN AVANCES PARA LA GARANTIA DE
LOS DERECHOS HUMANOS

3.2.1. Incorporacion de un nuevo lineamiento
estratégico: empresas y derechos humanos

En el Plan Nacional de Derechos Humanos 2014-2016 se consi-
dero6 que para incrementar el efectivo goce y ejercicio de los dere-
chos humanos, a través de la promocion de una cultura de respeto
a la dignidad en todos los sectores de la sociedad y la incorpora-
cion del enfoque de derechos en las politicas publicas, el instru-
mento debia estructurarse en cuatro lineamientos:

e Lineamiento 1. Promover una cultura de derechos humanos
en el pais.

e Lineamiento 2. Disefiar y fortalecer las politicas publicas de
promocion y proteccion de los derechos civiles, politicos,
econOmicos, sociales, culturales y ambientales.

e Lineamiento 3. Disefar y ejecutar politicas a favor de los
grupos de especial proteccion.

e Lineamiento 4. Fortalecer el ordenamiento juridico interno,
a través de la implementacion de instrumentos internacio-
nales, para la promocidén y la protecciéon de los derechos
humanos (Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, 2014,
p. 37).
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El Plan Nacional de Derechos Humanos 2018-2021 considera
en su estrategia los siguientes lineamientos, que tienen su
precedente en los cuatro ejes que orientaron el plan previo:

e Lineamiento estratégico n.° 1. Promocion de una cultura de
derechos humanos y de la paz.

e Lineamiento estratégico n.° 2. Disefio y fortalecimiento de la
politica publica de promocion y proteccion de los derechos
civiles, politicos, econémicos, sociales, culturales y ambien-
tales.

e Lineamiento estratégico n.° 3. Disefio y ejecucion de politi-
cas a favor de los grupos de especial proteccion.

e Lineamiento estratégico n.° 4. Fortalecimiento del ordena-
miento juridico interno a través de la implementacion de
instrumentos internacionales, para la promocién y la pro-
teccion de los derechos humanos.

e Lineamiento estratégico n.° 5. Implementaciéon de estanda-
res internacionales sobre empresas y derechos humanos.

Como se aprecia, y ha sido adelantado anteriormente, se ha
afiadido un lineamiento estratégico nuevo que concreta el com-
promiso asumido por el MINJUSDH ante el Grupo de Trabajo
sobre la cuestion de los derechos humanos y las empresas trans-
nacionales y otras empresas, de Naciones Unidas, en su visita al
pais el afio 2017. Se evidencia en una meta consistente en la ela-
boracion del primer Plan Nacional de Accién sobre Empresas y
Derechos Humanos, cuya culminacion estaba inicialmente fijada
para finales del afio 2019. El pais seria el tercero en el continente
y uno de los veinte primeros en el mundo en avanzar en politicas
publicas al respecto.

Las acciones estratégicas previstas en este lineamiento han
sido el resultado de la participaciéon de organizaciones empre-
sariales, organizaciones de la sociedad civil especializadas en
derechos humanos y diferentes sectores del Poder Ejecutivo; a
esa composicion inicial de actores se han sumado las cuatro cen-
trales sindicales mas representativas y las siete organizaciones
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de pueblos indigenas que participan en el Grupo de Trabajo de
Pueblos Indigenas del Ministerio de Cultura.

3.2.2. Involucramiento con la estrategia de
incorporacion del pais a la Organizacion para la
Cooperaciony el Desarrollo Econdmicos (OCDE)

En el Plan Nacional de Derechos Humanos 2014-2016 no existio
referencia expresa ni vinculacién de alguno de sus contenidos
con instrumentos o directrices elaborados por la Organizacion
para la Cooperacidon y el Desarrollo Economicos (OCDE), justa-
mente en un periodo en el que el Estado peruano habia manifes-
tado su mayor interés por incorporarse, junto con otros paises de
la regidn, a este organismo internacional que esta integrado por
las economias mas solventes del mundo.

El Plan Nacional de Derechos Humanos 2018-2021 destaca
la importancia de los 31 principios rectores destinados a «hacer
operativo» el Marco de la ONU sobre Empresa y Derechos
Humanos, que fueron adoptados en el 2011 por el Consejo de
Derechos Humanos de las Naciones Unidas; en ese sentido anade:

Estos principios vienen a sumarse a las Directrices de la OCDE
para las Empresas Multinacionales (Directrices de la OCDE) y a
la Declaracion Tripartita de Principios de la Organizacién Inter-
nacional del Trabajo sobre las Empresas Multinacionales y la
Politica Social. (Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, 2018,
p. 186)

La importancia de la vinculacion entre la labor de la OCDE y la
garantia de los derechos humanos queda planteada ast:

Muchos de los instrumentos e iniciativas mas importantes en
relacion con la responsabilidad social de las empresas han sido,
o estan siendo, actualizados para tener en cuenta los Principios
Rectores de la ONU. Las Directrices de la OCDE para las Empre-
sas Multinacionales, revisadas en mayo de 2011, incluyen un
nuevo capitulo sobre derechos humanos basado en los Princi-
pios Rectores. (Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, 2018,
pp. 186-187)
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3.2.3. Incorporacion de tres nuevos grupos de especial
proteccion

El Plan Nacional de Derechos Humanos 2014-2016 consider6 a
los siguientes grupos de especial proteccion: (i) personas adultas
mayores; (ii) poblacién afroperuana y minorias étnico-raciales;
(iii) personas con discapacidad; (iv) personas migrantes, despla-
zadas, victimas de trata y sus familias; (v) mujeres; (vi) nifios,
nifias y adolescentes; (vii) personas privadas de libertad;
(viii) pueblos indigenas; (ix) personas victimas de la violencia
ocurrida en nuestro pais entre 1980 y el 2000; (x) personas
afectadas por el VIH-SIDA; y (xi) personas afectadas por la tuber-
culosis (Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, 2014, p. 70).

El Plan Nacional de Derechos Humanos 2018-2021 ha incre-
mentado el nimero de grupos especialmente protegidos, aten-
diendo las recomendaciones del Examen Periédico Universal y
de organismos de las Naciones Unidas que velan por el cumpli-
miento de los tratados internacionales de derechos humanos. En
ese sentido, el plan ha incorporado a las trabajadoras y los
trabajadores del hogar, a las personas LGBTI y a defensores y
defensoras de derechos humanos. Al mismo tiempo, adoptando
la categoria de personas en situacion de movilidad ha incluido
situaciones no previstas de retorno, refugio o apatridia, abarcan-
do asi acciones estratégicas de proteccién que superan la pre-
ocupaciéon por las vulneraciones de los derechos basicos de las
personas migrantes.

3.2.4. Profundizacion del modelo social para el
tratamiento de los derechos de las personas con
discapacidad

En el Plan Nacional de Derechos Humanos 2014-2016 ya se reco-
nocia que «recientemente la discapacidad ha venido a abordarse
desde el llamado “modelo social”, que plantea un cambio en la
manera como es definida la discapacidad y, por lo tanto, la forma
de abordarla como elemento social». El modelo social, segtin este
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instrumento, «considera a la discapacidad como una consecuen-
cia de la interaccién del individuo con un entorno que no da
cabida a las diferencias y limites del individuo o impide su parti-
cipacion en la sociedad» (Ministerio de Justicia y Derechos Huma-
nos, 2014, p. 75).

El Plan Nacional de Derechos Humanos 2018-2021 profundiza
el compromiso del Estado peruano, que ratificé la Convencién
sobre los Derechos de las Personas con Discapacidad, por lo cual
resulta exigible el desarrollo de instrumentos tanto de politicas
publicas como normativos concebidos desde el enfoque del
modelo social. Define a este como «un planteamiento que consiste
en reconocer que la discapacidad no radica en la persona sino en
la falta de adaptacion o preparacion de una sociedad para convivir
adecuadamente con quienes son observados como diferentes».

Asimismo, alinea este modelo con los Objetivos de Desarrollo
Sostenible de la Agenda 2030 de las Naciones Unidas al considerar
a las personas con discapacidad como un grupo de especial pro-
teccion, y corresponde la previsiéon de acciones estratégicas de
impacto que cuenten con sus respectivos indicadores, lineas de
base y metas. Desde el plan se impuls6, asimismo, la eliminacion
de la figura juridica de la interdiccién en diferentes cuerpos
normativos, pues asume que vulnera la autonomia de las perso-
nas que integran dicho colectivo.

3.2.5. Inclusion del apego y la autorregulacion de
emociones como garantia de los derechos de las ninas,
los ninos y los adolescentes

En el Plan Nacional de Derechos Humanos 2014-2016 el trata-
miento de los derechos de las nifias, los nifios y los adolescentes
se vincul6 a los esfuerzos desplegados por el Estado peruano en
relacién con situaciones de extrema desnutriciéon y otras vulne-
rabilidades de este colectivo, sin que se llegase a proponer con-
tenidos estratégicos sobre el desarrollo infantil temprano, que
comprende el apego seguro, ni se abord6 puntualmente la nece-
sidad de la autorregulacion de sus emociones.
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En el Plan Nacional de Derechos Humanos 2018-2021 se reco-
noce que en la actualidad:

en el Perti no se mide el apego seguro, que es el vinculo afectivo
que —desarrollado de manera permanente y estable entre el
infante y la madre, padre o adulto significativo— garantiza las
bases para todas las relaciones subsecuentes del infante en su
vida. Tampoco se mide la autorregulacién de las emociones y
funcién simboélica de las nifias y nifios, pese a que su medicion
resulta fundamental; pues la educacion, entendida como un todo
integral, no se limita a los logros de aprendizaje en comprension
lectoray capacidad para realizar operaciones l6gico-matematicas,
sino que abarca también el elemento emocional y funcional
(Ministerio de Justicia y Derechos Humanos, 2018, p. 113)

La inclusién del apego seguro como contenido de una acciéon
estratégica especifica en la matriz del plan, buscando alcanzar
objetivos desde el enfoque basado en derechos humanos para
las nifias, los nifios y los adolescentes, es resultado del consenso
existente entre el Estado y la sociedad civil, con el impulso de un
organismo internacional lider en la materia como el Fondo de
Naciones Unidas para la Infancia (Unicef). También da cuenta del
éxito de la articulaciéon intersectorial. Ha quedado plasmado el
compromiso de elaborar la informacion sustentada en evidencia
cientifica que permita proyectar sus avances y sus logros en el
futuro inmediato en el pais.

3.2.6. Incorporacion de los pueblos indigenas en
situacién de aislamiento y contacto inicial (PIACI)

En el Plan Nacional de Derechos Humanos 2014-2016 se planted
el tratamiento en general de los derechos de los pueblos indigenas,
pero no lleg6 a abordarse la problematica de los pueblos indigenas
en situacion de aislamiento y contacto inicial, que se hallan en
situacion de extrema vulnerabilidad. El trabajo que desplegd
en ese periodo el Ministerio de Cultura fue muy valorado para
abordar su tratamiento actualizado desde el enfoque basado en
derechos humanos.

lus Inkarri, 9(9), 2020,145-179 | 175



176

EDGARDO RODRIGUEZ GOMEZ

El Plan Nacional de Derechos Humanos 2018-2021 reconoce
que

a fin de garantizar la integridad de los pueblos indigenas en
situacion de aislamiento y contacto inicial, asi como su derecho
a la autodeterminacion, el Estado ha establecido Reservas Terri-
toriales o Indigenas en Madre de Dios, Cusco y Ucayali, las cua-
les son protegidas por el Ministerio de Cultura. Es importante
fortalecer el nivel de proteccion de estos espacios territoriales a
través de puestos de control y agentes de proteccion. (Ministerio
de Justicia y Derechos Humanos, 2018, p. 150)

Se daba asi cumplimiento a las recomendaciones internaciona-
les que expresaban la preocupacion por la suerte de personas
que habitan el territorio peruano y que no forman parte, por
decisién propia, de la sociedad mayoritaria nacional, pero son
titulares de todos los derechos basicos.

3.2.7. Inclusion de la poblacién de adolescentes
privados de libertad en réegimen de medio cerrado

El PNDH 2014-2016 plante6 acciones estratégicas relacionadas
con la situacion de las personas privadas de libertad, en general;
pero no considero la situacion especifica de adolescentes que se
encuentran en régimen de medio cerrado, un grupo de poblacion
altamente vulnerable. Era importante visibilizar sus necesida-
des y asumir las respuestas a su problematica desde la actuacion
del Poder Ejecutivo; en particular, desde las funciones que
asumia —y constituian obligaciones de Estado respecto de este
grupo de especial proteccion— el Ministerio de Justicia y Dere-
chos Humanos.

El PNDH 2018-2021 ofrecia informaciéon del «Primer Censo
Nacional de Poblacion en los Centros Juveniles de Diagndstico
y Rehabilitacién 2016» —en 2017—, que orientaba las inter-
venciones publicas al sefialar:
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Las personas privadas de libertad pueden dividirse en dos grandes
categorias: adolescentes y adultos/as. Con relacién al primer
grupo, en el Sistema de Reinsercidn Social del Adolescente en
conflicto con la Ley Penal (SRSALP) existen 3,723 adolescentes,
de los cuales el 58,3% se encuentra en un medio cerrado y el
41,7% en un medio abierto. Asimismo, se conoce que el 57% de
adolescentes en medio cerrado no ha completado la secundaria y
el 13,1%, la primaria. (Ministerio de Justicia y Derechos Humanos,
2018, p.121)

En el plan se reconoce que uno de los mayores problemas que
afronta este grupo de especial proteccion es el hacinamiento,
un fenémeno registrado en ocho de los nueve centros juveniles
existentes en el pais. El impacto en la vulnerabilidad es alta-
mente sensible, pues el internamiento en tales condiciones afecta
sus condiciones de vida considerando que es un factor de incre-
mento de niveles de violencia, facilita la transmisiéon de enfer-
medades, limita los servicios de educacion formal y extraescolar,
disminuye el acceso a la capacitacion para el trabajo y dificulta la
adecuada asistencia médica. Frente a ello, se asume «un modelo
de tratamiento diferenciado, basado en el reconocimiento de
la heterogeneidad de los adolescentes, que potencie el uso de
medidas alternativas al internamiento» (Ministerio de Justicia
y Derechos Humanos, 2018, p. 121). La intervencién estatal a
través de cinco acciones estratégicas responde a la necesidad de
avanzar en la garantia de los derechos humanos de estas personas
cuyo futuro requiere ser asegurado.

4. CONCLUSIONES

1. El Ministerio de Justicia y Derechos Humanos condujo, a través
de la elaboraciéon del Plan Nacional de Derechos Humanos
2018-2021, un proceso de articulacion de politicas publicas
multisectoriales que hoy se implementa, cuyos avances —y
dificultades para alcanzar logros— pueden verificarse con
instrumentos de monitoreo y evaluacion de los compromisos
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asumidos por numerosas entidades del Estado peruano,
especialmente del Poder Ejecutivo.

. Desde el enfoque basado en derechos humanos, que involucra

en la gestion a los estandares internacionales de los sistemas
universal y regional de protecciéon de los derechos humanos,
asi como las recomendaciones de los 6rganos de vigilancia de
los tratados de las Naciones Unidas y del Sistema Interameri-
cano, el Plan Nacional de Derechos Humanos 2018-2021 es
una herramienta indispensable que favorece el cumplimiento
de las obligaciones del Estado peruano en la materia.

. Con el enfoque estratégico de gestion por resultados, se ha

vinculado el proceso de elaboraciéon e implementaciéon del
Plan Nacional de Derechos Humanos 2018-2021 con los
procesos de planeamiento impulsados por el CEPLAN, al pro-
moverse la armonizaciéon de las politicas publicas, los planes
estratégicos y operativos, a nivel sectorial y territorial, enfa-
tizando en el logro de resultados a favor de las personas en
diferentes niveles de gobierno.

. Finalmente, la elaboracién del Plan Nacional de Derechos

Humanos 2018-2021 favorecié la identificacion de los proble-
mas centrados en las personas, sobre todo las mas vulnerables.
Las intervenciones estatales para solucionar sus problemati-
cas demandan la participacion de la sociedad civil que siempre
debe ser convocada. El plan proporciona evidencia de que las
intervenciones estatales pueden ser razonablemente consen-
suadas si se privilegia el didlogo y el intercambio sobre premi-
sas compartidas, pese a la diversidad de visiones procedentes
de las perspectivas propias de los actores publicos. El objetivo
es que paulatinamente haya una apropiacién del proceso y
que su logica se extienda a sus fases de monitoreo (2018) y
evaluacion de medio término (2018-2019).
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