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Actualmente, los pacientes tienden a buscar información sobre sus enfermedades en internet. Aunque muchas 
de estas fuentes son con�ables, otras no lo son. ChatGPT, como herramienta de inteligencia arti�cial (IA), tiene 
el potencial de discernir entre estas fuentes y ofrecer respuestas más acertadas. En los últimos años, el uso de la 
IA en el ámbito médico ha aumentado signi�cativamente. Numerosos estudios han evaluado a ChatGPT 
respondiendo preguntas médicas, tanto simples como complejas, similares a las que se utilizan en exámenes de 
licenciamiento médico.

Por ejemplo, un estudio demostró que la versión de ChatGPT-4 superó con éxito el umbral de aprobación del 
 (1)Examen Nacional de Medicina de Japón, mientras que la versión anterior, ChatGPT-3.5, no lo logró . Sin 

 (2)embargo, en China, un estudio similar resultó en la desaprobación de la IA .  En Estados Unidos (EE. UU.), 
ChatGPT fue evaluado en el Examen de Licenciamiento Médico de los Estados Unidos (USMLE, por sus siglas en 

 (3)inglés), utilizando dos bancos de preguntas del Step-1 y Step-2, obteniendo resultados satisfactorios .

Primero, las preguntas fueron respondidas manualmente y luego se pidió a ChatGPT que respondiera las 
mismas preguntas. Posteriormente, se tabularon y esquematizaron las respuestas utilizando el programa 
Microsoft® Excel para Mac versión 16.78.3.

En nuestro país, también se realizó una investigación utilizando ChatGPT-3.5 y ChatGPT-4 para responder el 
Examen Nacional de Medicina (ENAM), y ambas versiones lograron aprobar el examen. Además, la precisión de 

(4)ChatGPT fue mayor que la de los propios estudiantes evaluados, con un 86 %, 77 % y 55 %, respectivamente .  
En este contexto, se realizó un estudio en enero del presente año para evaluar la e�cacia de ChatGPT-3.5 en la 
resolución de escenarios médicos virtuales básicos, especí�camente en Enfermedad Pulmonar Obstructiva 
Crónica (EPOC) y multimorbilidad. Se utilizó la plataforma Virtual Patients Scenarios App, desarrollada por el 
Medical Physics and Digital Innovation Lab de la Facultad de Medicina de la Universidad Aristóteles de 
Tesalónica, Grecia. Se accedió a la sección “Escenarios de manejo de síntomas”, seleccionando “Manejo de 
síntomas: EPOC” y “Manejo de síntomas: multimorbilidad”. Los cuestionarios incluyeron seis y nueve preguntas 
dinámicas, respectivamente, basadas en simulaciones de pacientes, que tomaron aproximadamente cinco 
minutos cada uno.
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Para el escenario de EPOC, ChatGPT respondió 
incorrectamente una de las seis preguntas, 
obteniendo un porcentaje de aciertos del 83,33 %. 
Para el escenario de multimorbilidad, tres de las nueve 
respuestas fueron incorrectas, resultando en un 66,67 

%. En conjunto, ChatGPT alcanzó una tasa de acierto 
del 73,33 % en ambos escenarios, respondiendo 
correctamente once de las quince preguntas (Figura 
1).

Figura 1A. Resultados de ChatGPT en escenarios especí�cos. 

Figura 1B. Resultados de ChatGPT en ambos escenarios

Si bien la IA puede proporcionar información general y 
relevante, no debe considerarse un sustituto del juicio 
clínico de los profesionales de la salud. Aún existen 
brechas importantes, como la falta de personalización, 
el riesgo de información incorrecta y las implicaciones 
éticas y de responsabilidad. En este estudio, el margen 
de error fue del 26,67 %, lo que genera 
preocupaciones sobre la con�anza en la aplicación.  

Aunque este estudio piloto incluyó solo 15 preguntas, 
se puede comparar con el trabajo de Soto-Chávez et 

(5)al. , un estudio observacional analítico transversal que 
evaluó 12 preguntas elegidas por especialistas en 
medicina interna sobre cinco enfermedades crónicas 
(diabetes, insu�ciencia cardíaca, enfermedad renal 
crónica, artritis reumatoide y lupus eritematoso 
sistémico). 
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Ese estudio encontró que el 71,67 % de las respuestas 
generadas por ChatGPT fueron cali�cadas como 
"buenas", y ninguna fue considerada "completamente 
incorrecta", con mayor �delidad en diabetes y artritis 
reumatoide. En conclusión, existen diversos estudios 
que han evaluado la IA en exámenes de 
licenciamiento médico en diferentes países. Sin 
embargo, son limitados los estudios que investigan su 
capacidad para responder preguntas sobre 
enfermedades especí�cas. Como se observó en este 
estudio piloto, ChatGPT puede abordar escenarios 
médicos especí�cos, proporcionando información 
general y respuestas basadas en el conocimiento 
adquirido durante su entrenamiento. 

No obstante, es fundamental recordar que ChatGPT no 
es un profesional médico y tiene limitaciones. No debe 
considerarse un sustituto de la  consulta con un 
experto médico cali�cado, ni mucho menos un medio 
para autodiagnosticarse. 

Este estudio podría servir de inspiración para futuras 
investigaciones que comparen diversas herramientas 
de IA y su capacidad para abordar distintas 
enfermedades. Además, este tipo de estudios no 
demanda un gran costo �nanciero ni tiempo 
considerable, ya que se pueden utilizar herramientas 
virtuales de libre acceso en su mayoría.
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