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Elkin Velasquez, Director Regionakde ONU=-Habitat para América Latina y el Caribe

Entrevista a Elkin Velasquez Monsalve, Director Regional de ONU-
Habitat para América Latina y el Caribe

Interview to Elkin Velasquez Monsalve, UN-Habitat Regional Director for Latin America
and the Caribbean

Fecha de la entrevista: 28 octubre de 2024

iLas ciudades latinoamericanas estan condenadas al éxito!

Elkin Veldsquez es un destacado urbanistay experto en desarrollo urbano sostenible, Director Regional para América

Latina y el Caribe en ONU-H&bitat. Su trabajo se centra en promover ciudades inclusivas, resilientes y sostenibles,

con énfasis en la planificacidn urbana, la gestidn territorial y la reduccién de desigualdades. Ha liderado iniciativas

clave para abordar desafios urbanos en la regidn, incluyendo el impacto del cambio climatico y la necesidad de

vivienda adecuada. Veldasquez combina su experiencia académica y practica para fortalecer la gobernanza urbanay
fomentar soluciones integrales en los territorios.

Entrevista y transcripcion por: Arg. Lucia de Fatima Velasquez Prieto y Arq. Yuri Amed Aguilar Chunga.
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Buenas tardes Dr. Elkin Velasquez, estamos muy gustosos de poder contar su presencia, por su tiempo y disposicién
para poder darnos esta entrevista. Para Universidad Ricardo Palma es un honor contar con usted. Comenzando
con la primera pregunta, desde su perspectiva, en ONU-Habitat, ;Cémo define la vulnerabilidad dentro de las
ciudades de América Latina y el Caribe?

Muy bien, muchas gracias antes que nada por la invitacién de compartir con ustedes esta conversacion.

¢Qué es vulnerabilidad? Vulnerabilidad es la caracteristica inherente a las personas, los bienes, los servicios, los
procesos, las instancias construidas por el hombre, de responder a solicitudes que vienen desde afuera, que
generan cambios negativos. La vulnerabilidad se refiere a la debilidad, la exposicidn, la imposibilidad de continuar
funcionando, la disfuncién de uno o mas sistemas, entonces pueden sufrir esos sistemas o un elemento de estos
sistemas, sean personas, sean estructuras, sean otro tipo de componentes del medio ambiente natural o medio
ambiente construido frente a una solicitacion como las antes mencionaba, y esa solicitacion es externa, puede ser
fisica, puede ser imaginaria muchas veces, puede ser econdmica, social, puede ser de diferente indole, una forma
facil de abordar el problema, es que la vulnerabilidad siempre tiene que estar referida a una amenaza, un término
que uso técnicamente es “La vulnerabilidad se refiere a una amenaza especifica que cuando estas dos interactian
y se materializa la amenaza interviniendo sobre el ente de la instancia vulnerable, se genera una transformacion, un
dafio, un perjuicio, un desastre”, un siniestro, como dirfan las compafifas de riesgo. Cuando no se ha configurado,
pero todavia identificamos elementos de amenaza y de vulnerabilidad entonces estamos frente a una situacion de
riesgo. El riesgo es una probabilidad de ocurrencia de algo pero que todavia no se ha materializado, no ha ocurrido.
Es la diferencia entre riesgo y desastre. Dentro de ese continuo, la componente inherente al bien, la persona, el
proceso que estd expuesto es caracteristica de vulnerabilidad. Esa es la entrada, si se quiere, mds fdcil al concepto.

Dicho eso, esa vulnerabilidad puede manifestarse de formas distintas esa vulnerabilidad puede ser distinta frente a
fendmenos diferentes. Un ejemplo concreto, este edificio estd en Lima, Lima estad expuesta a una amenaza sismica,
entonces cabe analizar edificios vulnerables ante los sismos. ;Cémo es vulnerable a los sismos? Es vulnerable a los
sismos en funcién de su capacidad de sismo-resistencia, es decir, de moverse de manera flexible y no quedarse rigido
entre los sismos. Las estructuras cuando son rigidas se comportan mal frente a los sismos. Pero este mismo edificio
colocado en Rio de Janeiro donde no hay una amenaza sismica no tiene mucho sentido decir que es vulnerable frente
alos sismos. En cambio, puede ser vulnerable frente a otro tipo de fendmenos, si estad enfrente a unaladera o auna
montafia entonces puede mds bien analizar la vulnerabilidad frente a los deslizamientos, a los deslaves y si estd al
lado del mar entonces me interesa mirar la vulnerabilidad frente a fendmenos relacionados con el comportamiento
costero, con el comportamiento marino.

Eso tiene que ver con la exposicidn a eventos de la naturaleza que pueden generar dafios, perturbaciones para
el edificio. Es un concepto amplio y entonces hay que definir muy bien frente a qué es que estoy midiendo la
vulnerabilidad. Ahora en los tltimos afios nos ha interesado mirar la vulnerabilidad multi nivel, multi fendmeno que
también podemos hablar de los sistemas urbanos, los sistemas urbanos siguen siendo potencialmente vulnerables
frente afendmenos de la naturaleza. Hoy tenemos incluso un rango mds amplio de los fenémenos relacionados con el
cambio climético, los cambios en las temperaturas. Si vamos en el mundo de la arquitectura y el urbanismo entonces
los edificios también pueden ser vulnerables al calentamiento de las ciudades, a las olas de calor, porque no estadn
adecuados y no estan construidos para soportar y enfrentarse a esas solicitaciones, pero cuando ya miramos de
manera mas amplia, los sistemas urbanos que no estdn solamente compuestos de eventos fisicos, sino econdmicos,
sociales, dispuestos de una cierta manera en el territorio y no solamente, decia hace un rato, son vulnerables frente
afendmenos fisicos sino también frente a fendmenos o dindmicas econdmicas, sociales, politicas y algo que siempre
me ha fascinado es incluso frente a imaginarios sociales son vulnerables. Entonces hay una perspectiva digamos
muy amplia cuando hablamos de vulnerabilidad urbana, ahora si uno se imaginara todas las amenazas potenciales
y que llegara una compafiia de seguros y dijera voy a asegurarlos contra todos los riesgos, uno hiciera el analisis
de vulnerabilidad frente a cada tipo de fendmeno fisico, social, econémico, politico, uno va a encontrar que hay
unas variables de la vulnerabilidad que se repiten y que tienen incidencia, puede que sea mayor o menor pero que
tienen incidencia en resultados de interactuar con fenémenos generadores de dafio o de perturbacién y estan muy
relacionados con las caracteristicas socioecondmicas de las personas y de las comunidades, entonces en una ciudad
los mds vulnerables son las clases socioecondmicas de menores ingresos, de menor calidad de vida si se quiere,
suelen ser mas vulnerables a cualquiera de las tipologias de fendmenos a los cuales se exponga, entonces es muy
interesante también entender que uno puede comenzar a identificar una vulnerabilidad per se, asumiendo que
esas variables de vulnerabilidad “per se” caracteristica de esa porcidn de la ciudad y de esa porcidén de la sociedad
urbana, van a jugar en todo caso no de manera favorable cuando se estdn enfrentando toda esa gran cantidad de
solicitaciones, de estrés o de amenazas que todavia vienen del exterior y que son externas al sistema urbano, es
una manera si se quiere muy paramétrica de ver el tema, pero es muy util porque ayuda a categorizar y a entender
por dénde vamos a abordar el problema, si uno ya le suma vulnerabilidad urbana entonces ya estamos hablando
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de la vulnerabilidad de los sistemas urbanos o de lo urbano entendido como un sistema, habldbamos hace un rato
sobre la capacidad de los urbanistas, los gedgrafos, algunos ingenieros, algunos arquitectos en general de pensar
espacialmente no solamente en dos dimensiones sino en tres dimensiones entonces la vulnerabilidad urbana se
va a referir a esa perspectiva espacial, en un barrio o en un sector de un territorio urbano uno va a poder definir,
caracterizar cémo es el funcionamiento de esa porcidn de la ciudad, de esa pieza urbana, para utilizar términos de
urbanismo, que estd compuesta por una gran cantidad de componentes fisicos, humanos, sociales, econémicos
y politicos, pero asumiendo que uno es capaz de entender esa dindmica, de esa misma dindmica en ese sitio de
la ciudad uno puede también analizar la vulnerabilidad frente a todos los otros fendmenos entonces parece un
concepto fdcil, puedo decir que no es que sea complicado pero es muy importante definir desde el inicio cual es
la vulnerabilidad que uno estd analizando y eso es muy importante porque diversas ciencias sociales, humanas,
ciencias de la ingenieria, hablan de la vulnerabilidad, incluso las ciencias de la salud hablan de la vulnerabilidad de las
personas frente a determinadas enfermedades. Dicho eso es absolutamente central interesarse en la vulnerabilidad,
es absolutamente importante dimensionar la vulnerabilidad con el propdsito de reducirla, al menor nivel posible de
vulnerabilidad, esa es una de las tareas que normalmente la sociedad espera del Estado, es una de las funciones
también que quienes concebimos la ciudad debemos internalizar, una ciudad con la minima expresidn posible de
vulnerabilidad, algunos hablaran del riesgo aceptable en ingenieria hay un concepto de riesgo aceptable porque
cuando ya hablamos de probabilidades cuando interactiia con la amenaza la gran pregunta va a ser ¢;Cada cuanto se
da ese riesgo? entonces aparece también el concepto de tiempo de vida esperado, tiempo de vida (til, sobre todo
para las infraestructuras, uno disefia una infraestructura para 50 afos y si el sismo que uno considera que puede
generarle dafio a ese edificio ocurre cada 100 afios entonces digamos que ahf la ingenieria toma una aproximacion
mucho mas tolerante al riesgo, porque si no invertir para generar la menor vulnerabilidad posible, les sigo refiriendo
al caso de la infraestructura, puede resultar mas costoso que la infraestructura misma, entonces también se juega
con las probabilidades ahora eso es mds facil decirlo de una infraestructura pero cuando estamos hablando de
vidas humanas, cuando estamos hablando de una sociedad de un sistema urbano extenso por supuesto que las
consideraciones son de otro calado de otro nivel pero igual es una discusién social, es un debate social a veces
explicito, pero la mayor parte de las veces tacito.

Si usted tuviera que hacer una clasificacién de qué tipo de aspectos negativos afectan a los sistemas urbanos o
ciudades ;Cual tema podria mencionar que es el mas importante? Tomando en cuenta que con aspectos negativos
me refiero a qué tipo de vulnerabilidades urbanas son mas hirientes para los sistemas urbanos.

La social, la vulnerabilidad social en el dmbito de una sociedad urbana deja a esa parte de la sociedad expuesta a
sufrir y enfrentar mds gran cantidad de dificultades o de procesos que van a generar estrés. Desde las amenazas
naturales, desde los fendmenos del cambio climdtico, hasta, por supuesto, los vaivenes de la economia. Cuando hay
un choque econdmico, los primeros que sufren son los mas pobres. Cuando hay también dificultades politicas, los
estallidos sociales, afectaron principalmente a los mds pobres de la sociedad. Ya venian afectados, hubo el estallido
social, el resultado es una recesién temporal, los mds afectados son los mas pobres. Entonces, la vulnerabilidad
social, desde nuestra perspectiva, es uno de los temas mds importantes en términos de que es el que gana la mayor
atencién.

:Como ONU-Habitat busca reducir este tipo de vulnerabilidades urbanas en el aspecto social dentro de la regién
de América Latina y el Caribe?

Esa es una pregunta muy buena. Vale la pena arrancar por el principio, cudl es el papel de la ONU. El papel de la
ONU es acompafiar, asesorar, promover politicas publicas, buenas practicas, estandares universales acordados por
los Estados miembros para mejorar las condiciones en una sociedad, en un momento determinado, frente a una
temadtica determinada, y eso es para lo cual recibimos el mandato. Entonces, si yo soy de UNICEF, mi papel es ayudar
a que las sociedades puedan enfrentar mejor las dificultades de la nifiez, que son, por supuesto de las poblaciones
urbanas mas vulnerables, en torno a politicas publicas, a metodologias de trabajo, a estrategias, etc. Si yo estoy en
el mundo de UNESCO, entonces va a ser el mismo papel frente a la educacién, medir estandares internacionales,
principios, también a veces nos piden velar por esos principios, acompafiar, asesorar, apoyar la implementacion
de esos principios. En ONU-Habitat, lo que nos piden los Estados miembros, nos entregan como mandato, es la
terminologia que utilizamos en la ONU, es trabajar en pos de la calidad de vida urbana. ;Cual es el documento de
referencia para nosotros? La nueva agenda urbana, la de 2016, que nacié en Quito, que es Latinoamericana de
nacimiento, el acta de nacimiento de la nueva agenda urbana, que nacié en Quito, el 20 de octubre de 2016, ya tiene
8 afios.

Entonces, ;cémo cumplimos nosotros ese mandato? Lo cumplimos estrictamente siguiendo lo que los Estados
miembros nos plantean. Uno, acompafiamiento en politicas publicas nacionales, por ejemplo, trabajamos mucho en
politicas nacionales urbanas, acompafiamiento en definicién de estrategias, acompafiamiento en buenas practicas
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0 practicas de intervenciones concretas en terreno, para ayudar a abordar las dificultades, las complejidades
del desarrollo urbano desde diferentes perspectivas. ;Qué mds hacemos? Desarrollamos kits de herramientas,
desarrollamos lineas de directrices globales, estandares universales en diferentes ambitos, en diferentes aspectos.

Y a partir de ahi, entonces, nuestro papel es acompafar alos Estados miembros de Naciones Unidas, y alos miembros
de ese pais, los miembros institucionales de ese pafs, los gobiernos locales, las organizaciones de la sociedad civil, el
sector privado, en funcién de la demanda. Es decir, nosotros no llegamos a un pais y decimos, llegué a Lima, alcalde,
esto es lo que hay que hacer. Ese no es el mandato que me han dado.

Hay una demanda, me llaman y me dicen, tenemos esta complejidad, esta situacidn, ;ustedes podrian ayudarnos?
, acompafarnos, ¢podriamos conversar con ustedes?, ;podrian ayudarnos a construir capacidades?, ;podrian
ayudarnos a entender quién estd haciendo y cudles son las mejores practicas en el mundo?, ;podrian ayudarnos
a estructurar buenos proyectos para que sean financiables?, ;podrian ayudarnos a establecer contacto con otras
ciudades que tengan un problema mas o menos similar y que nos puedan inspirar para encontrar una solucién?
Entonces, hacemos todo eso en funcidn de la demanda. Todo eso nos puede ayudar y le puede ayudar a muchas
ciudades a enfrentar sus problemas de vulnerabilidad.

{ONU-Habitat, tiene mayor influencia en donde tiene alguna sede o la ubicacién geogrifica de esta sede es
indistinta?

Si la 1d8gica fuera de absoluta necesidad de proximidad geogréfica, no dariamos abasto. Habia que estar en cada
una de las ciudades del mundo y no habia recursos para pagar esto. Entonces lo que adoptamos es un esquema
de organizacidon espacial, de despliegue en el territorio que nos permita estar a una cierta distancia que facilite el
despliegue. Y que facilite, en caso de demanda, construir alguna estrategia. Entonces la condicién sine qua non,
para estar en algun sitio, es que haya una demanda y una solicitud por un programa de ONU-Habitat. Si estamos
hablando de programa, no de burocracia, si estamos hablando de programa y de impactos, no de edificios, poco
importa donde estemos. Lo importante es que cuando hay una demanda, yo tengo la posibilidad de establecer una
oferta que agregue valor. Y a partir de ahi, en cada caso, entonces discutimos cudl es la mejor forma de despliegue.
A veces, no hay necesidad ni siquiera de estar. A veces hay necesidad de desplegar todo un equipo por el tiempo
que dure el programa. Para trabajar con los sectores locales, para poder desarrollar lo que se ha acordado. Lo que
hemos hecho en América Latina y el Caribe, lo organizamos por subregiones. Tenemos la subregién de Mesoamérica
y hay un equipo, principalmente que duerme, en Ciudad de México. Pero a veces tenemos mds operaciones en
Honduras o en Costa Rica que en el mismo México. Tenemos una subregion de Paises Andinos y el equipo tiene una
base en Bogota, a partir de ahi, nos desplazamos a donde sea necesario. Para el Cono Sur estamos en Rio de Janeiro
y estamos, de hecho, por abrir una nueva sede subregional en Bridgetown, Barbados. Y entonces eso permite, por
supuesto, una componente que necesaria en cualquier tipo de organizacidn, creo yo condicién sine qua non para ser
sostenible en el tiempo, es que sea costo eficiente.

Adicionalmente, tenemos oficina regional en Africa. Tenemos oficina regional en los Paises Arabes. Tenemos
representaciéon en Europa, en Norteamérica. Tenemos, por supuesto, una oficina regional también en Asia, en
el Pacifico. Y la oficina no es solamente la infraestructura fisica, sino que son sobre todo los tipos humanos con
experiencia, con capacidad de trabajo. Y entonces también tenemos la posibilidad, si las circunstancias lo requieren,
de acceder a colegas de nuestros equipos globales o regionales, que estan en otras partes del mundo en funcién de
la necesidad y la demanda. Lo mas importante de todo esto es la demanda.

En su experiencia ;Qué ejemplos exitosos de algtin proyecto ha visto a partir de la asesoria que se realiza ONU-
Habitat desde la demanda?

Hay muchosylaverdad, nodeberiaseryo quienlodiga, son nuestros aliados, nuestras contrapartes, quienes al final del
dia, nos digan que lo que nosotros hicimos conjuntamente, les agregé valor o no. Insisto enla palabra conjuntamente.
Cuando ONU-Habitat es invitado, hay unas condiciones de trabajo, en funcién de lo que representamos como ONU.
En ONU todo lo que hacemos es para ser transmitido. Si fuera otro actor del sector, tal vez le interesa que lo estén
llamando, entonces, tal vez es eso le incentiva a no transmitir todo. Para mi lo mas importante y la expectativa
principal es que, cuando lleguemos a un sitio, podamos trabajar con las contrapartes, transferir y transmitir todo
lo que es nuestro know-how, nuestro conocimiento. Y ojala poder ir a otro lado, porque como tenemos un tamafo
limitado, entonces no podemos estar en todo el mundo. No podemos responder eficientemente en todas partes.
Entonces, es para nosotros una condicidn sine qua non aplicar ese principio de trabajo que desarrollamos.

Hay cosas muy interesantes, y es que a veces decimos, no voy a poder continuar con aquel programa, quédense
que todavia le necesitamos otro afio, o sea un afio mas. Para nosotros un indicador de impacto positivo es que
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hay proyectos donde tenemos no solamente una fase, sino una segunda fase, una tercera fase. Hay demanda
permanente. Porque dar continuidad al proceso es para nosotros uno de los objetivos fundamentales. Pero a partir
de ahi, esa continuidad puede ser con nosotros o sin nosotros, obviamente es mucho mejor que se haga sin nosotros.
Pero muchas veces hay que desarrollar los temas complementarios, conjuntamente con nuestra contraparte.

Estado de Alagoas, noreste brasilefio, nos han planteado trabajar en una serie de componentes de un mejoramiento
integral de barrios y de trabajo con las comunidades mas vulnerables. Alli los asentamientos precarios se llaman las
“Grotas”. Porque no estan como en Rio de Janeiro, o en Pereira, o en Manizales, en las laderas, sino que estan en
carcavas. Otra que recuerdo que tiene esas situaciones es en Bucaramanga Colombia o en algunas partes de Ciudad
Guatemala, se llaman barrancos. Ahi es donde estan las zonas con mas amenaza. Ahi se localizan las comunidades
informales, que son los mas vulnerables, los mas pobres, hay una serie de barreras econdmicas para ir a otro sitio
y entonces se instalan ahi. Entonces Alagoas nos pidid esa tarea, la acompafiamos en funcién de los estandares
internacionales y de las metodologfas globales. Trabajamos con ellos y llevamos tres fases de trabajo. Llevamos por
ahf seis, siete afios trabajando con ellos. Lo mismo en Rio de Janeiro y mds recientemente en la ciudad de Ciudad
Judrez, en México, al norte en la frontera con Estados Unidos, al lado de El Paso. Ahi también hicimos un trabajo
ya de otra naturaleza, de otra indole, que era el de ayudar a concebir el futuro de la ciudad. Trabajar la prospectiva
territorial. Y entonces construir con ellos una visién 2030. Y casi que no es construir con ellos, es tomar el l3piz,
escuchar y ayudar a interpretar lo que ellos estan construyendo y ponerlo de una forma organizada, alineada con
un estandar internacional que son los objetivos de los Estados Miembros. Una visién 2040, terminamos la visién.
Ellos empezaron aimplementar unos ejes estratégicos de la visidn. Y para uno en particular, a sabiendas de nuestro
expertis en esa area de trabajo, del desarrollo econdmico territorial, nos han pedido que los acompafiemos. Entonces
vamos para una fase 2.

Hicimos un trabajo muy interesante en todos los paises de Centroamérica, Honduras, Belice, Guatemala, El
Salvador, Nicaragua, Costa Rica, Panamd, también en la Republica Dominicana, hemos estado trabajando en un
inventario de asentamientos informales. Y hemos estado poniendo a punto una metodologia de trabajo especifica
para el mejoramiento de las condiciones en comunidades que viven en esos asentamientos informales. Nosotros
la denominamos Operaciones Urbanas Integrales que bdsicamente son soluciones espaciales multidimensionales
para mejorar las condiciones de ese espacio de informalidad y de vulnerabilidad. Por supuesto que de manera
integral es en torno a la vivienda, los espacios publicos, los servicios basicos, en algunos casos, incluyendo temas
de acceso a oportunidades de empleo. En otros casos, también con la perspectiva de reduccién de vulnerabilidades
frente a riesgos relacionados con el cambio climatico. Principalmente desde la perspectiva de adaptacidon al cambio
climatico, ya que estd muy conectado a esos sitios que menciono de cafiadas, quebradas, cdrcavas y voladeras. Esta
muy relacionado con los riesgos hidrometeorolégicos. Por ejemplo, en la ciudad de San Pedro Sula es el caso. Es una
ciudad muy vulnerable a los efectos del cambio climatico y ha sufrido mucho en los ultimos afios.

Ademas, estd expuesta a huracanes, fendmenos climatoldgicos que tienen impactos grandes. Entonces alli hemos
trabajado con esa metodologia para ayudar a que estas comunidades puedan contar con una hoja de ruta y algunas
acciones iniciales de corto plazo, pero sobre todo la posibilidad de empoderarse. Uno de los temas mas importantes
en todos estos aspectos es entregarles la capacidad a las comunidades para empoderarse y asumir la agencia de
su propia hoja de ruta. Pero incluso si no hubiera, asumamos por un momento que no va a haber mas fenémenos
naturales que los afecten. Igual tienen una situacién de vulnerabilidad social y econédmica inherente a su condicién
y todavia necesitan dar muchos pasos, ojald acompafiados del Estado, de las autoridades locales y en general de
todos los estamentos de la sociedad para avanzar hacia una mejor calidad de vida y a un mejor bienestar. Entonces,
existen muchos ejemplos de ese tipo en diferentes dmbitos.

Es verdad que hoy estamos concentrados, tratando de enfocarnos en lo que para nosotros es mds importante,
nuestro mandato, y es el mas vulnerable. No dejar a nadie atrds, es el eslogan de la ONU, y quienes estdn mas atrds
en nuestras ciudades son los que viven en las comunidades y los barrios mas vulnerables. Entonces, para nosotros es
muy importante seguir avanzando en esa tarea del mejoramiento integral de barrios. ;Cual es un elemento clave para
entender la situacién de vulnerabilidad de las comunidades vulnerables? El acceso a la vivienda. Y detras del acceso
a la vivienda, uno de los temas criticos es el suelo, la gestion del sueldo. Inmediatamente, por supuesto, entramos
a los temas técnicos. Y entonces, el abordaje de ONU-Habitat se fundamenta muchisimo en la planificacién, pero
en términos mas especificos de la accidn, es en el acceso a la vivienda adecuada. Como saben, hay un estdndar de
vivienda adecuada y la perspectiva de mejoramiento integral de barrios. Si alguien lo quisiera, es como el abordaje
de la pobreza multidimensional especializada.

Se menciona que trabajan conjuntamente ;Se refieren a que también generan conversaciones con la comunidad a
través de la participacion ciudadana o inicamente con los gobiernos locales?
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El ADN de ONU-Habitat es el trabajo con las comunidades, con los gobiernos locales también, fundamentalmente
con las comunidades. Yo diria que casi no hay metodologia de ONU-Habitat en diferentes ambitos, que no parta
de la construccidon de capacidades en las comunidades y de escuchar la visidon de las comunidades. Entonces es
condicidn sine qua non. Hay un viejo dicho de las manifestaciones nuestras en América Latina, nada sobre nosotros
sin nosotros, nada sobre nosotras sin nosotras. Eso es fundamental en el caso de las comunidades.

{Qué acciones concretas considera usted que se deberian tomar para contrarrestar la vulnerabilidad generada por
el cambio climatico en ciudades de América Latina?

Reducir o, mejor, atacar como primera medida la vulnerabilidad social y econdmica de los pobres. Uno deberia
poder focalizar una buena parte de la accién climatica, si no la mayoria, en reducir las condiciones de vulnerabilidad
de las comunidades mas expuestas. Y eso se transforma bdsicamente en una politica social. Adicionalmente, comola
mayoria de las comunidades en América Latinay el Caribe son urbanas, el 80% de latinoamericanos y latinoamericanas
vivimos en ciudades. Ciudades no solamente las del tamafio de Sao Pablo, Lima, Ciudad de México, también son los
pequefios poblados, pero que por su aglomeracién ya tienen una dindmica de asentamiento humano. Entonces, que
permite una escala, ser mas con menos, que permite una provisidon de servicios bdsicos colectiva, y que permite,
ademas, relaciones de proximidad y de comunidad. Entonces, a ese nivel, a nivel de comunidad, a nivel de barrio,
es importante abordar las vulnerabilidades sociales y econémicas. Para mi ese es el punto clave en donde entrar.
Ahora, eso lo puedo involucrar en la necesidad de que ojald los casi 16.000 municipios de América Latina puedan
adoptar un plan de accién climatica. Un plan de accién climatica local con una componente de mitigacién, reduccién
de emisiones, que América Latina en realidad no es un gran contribuyente al cambio climéatico, en cambio si sufre los
efectos del cambio climatico. Entonces tiene que ver mds con la componente de adaptacion. Y el componente de
adaptacidn tiene que ver con reducir las vulnerabilidades. Y hay una herramienta que es fundamental para nuestra
area de conocimiento de nuestras disciplinas, que es la planeacién urbana, que es la planeacidn territorial. Porque
buena parte de las vulnerabilidades necesitan su reduccién con una buena planificacidn.

Entonces, me devuelvo un poco al concepto inicial. Vulnerabilidad, amenaza. Mejor, el riesgo es una funcién de la
amenaza y de la vulnerabilidad. Cambie el orden de los factores, no cambie el resultado.

La vulnerabilidad, visto de una manera muy analitica, tiene dos componentes. Tiene la componente de la exposicién
alaamenaza, que sea, la inseguridad, que sea el deslizamiento, que sea el huracan. Entonces ;Yo estoy expuesto o
no? Y el otro componente es la resistencia. Entonces, la relacién es relativamente simple. Es mucho mds compleja
que eso, pero ayuda a entender.

¢A mas exposicion, mds riesgo o menos? Mas riesgo.
O sea, que estd arriba. ;A mas resistencia, mas riesgo o menos riesgo? Menos riesgo.

Vamos al del sismo, que es el mas facil. Si yo estoy en una zona muy sismica, pero tengo una altisima resistencia,
entonces puede llegar el sismo mas grande, pero como tengo una resistencia alta, mi riesgo es mas bajo. Entonces,
la resistencia se trabaja en torno a condiciones inherentes al individuo, a la comunidad, a la infraestructura o al
sistema que uno esté analizando. Pero la exposicidn estd relacionada con la localizacién espacial y la organizacion
espacial. Entonces yo puedo tener incidencia positiva en la reduccién del riesgo y la reduccién de la vulnerabilidad,
0 a través de la reduccién de la vulnerabilidad, reduciendo la exposicidn. Si vamos a la vida real, si yo vivo en el
barranco, tengo mads exposicion al riesgo. A no ser que haga parte del decil de los mas ricos de la ciudad y entonces
puedo pagar la reduccidn, la mitigacidn del riesgo con unos pilotes de 10 metros y con contrafuertes. Pero los mas
pobres no tienen esa posibilidad.

Entonces, ;qué es lo que yo tengo que hacer? En mi plan, he analizado que en ese barranco hay una amenaza alta
por los fendmenos, en este caso, geomorfoldgicos, geotécnicos, y evitar que alli se asienten las personas y entonces
me voy para otros sitios. Induzco a través de la buena planeacidn la localizacién apropiada. Y eso tiene incidencia
en reducir esa componente de la vulnerabilidad. Pero como la vida no funciona como en los libros, y como sabemos
que ademas todo esto estd expuesto a una economia politica especifica y entonces hay gente que es avispada. Y
entonces dicen, “ve, esta tierra queda aqui, es un baldio, entonces yo me la voy a apropiar”. A veces con coaccién
y uso de la fuerza ilegal, se la entregd a incautos que vienen a la ciudad y que no tienen dénde ubicarse porque la
ciudad en su plan no previd localizaciones para viviendas sociales. Entonces terminan alli. Y eso se ha vuelto una
especie de dinamica en unos sitios muy complicados de América Latina y el Caribe. No sé si les pasa aqui en Peru.

Aqui los denominamos traficantes de terrenos.
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Exactamente. En mi tierra los llamaban urbanizadores piratas. Entonces la planificacién es una herramienta muy
importante para reducir la vulnerabilidad. La planificacién urbana, la planificacidn territorial. Pero, cdmo sabemos
que la ley y el papel solo no funcionan, entonces sumarfa a la planificacién una gestién apropiada del territorio.
Control, seguimiento, trabajo con la comunidad, medidas, monitoreo, accidn de la fuerza publica cuando sea
necesario. Entonces necesitas un esquema de gobernanza, fortalezas también institucionales, publicas en este
caso, que permita que se mantenga lo que se ha planificado. Eso es lo que quiere decir, en otras palabras, que parte
de la vulnerabilidad también es institucional. Si las instituciones son débiles, las comunidades son vulnerables. O eso
es un elemento que agrega a la vulnerabilidad a las personas. Que las instituciones sean débiles para planificar bien,
para garantizar que hay implementacidn de los planes.

:Qué politicas publicas consideras que son mas urgentes de implementar, tomando en cuenta que hay
organizaciones débiles, gobiernos locales débiles e informales, etc.?

Elfortalecimientoinstitucional esfundamental. Y el fortalecimientoinstitucional no es solamente que los funcionarios
estén en la frente de una capacitacidn, sino que es que se consigan buenas normas, que haya confianza entre las
comunidades y las instituciones, confianza impersonal, pero eso también ocurre en contextos y ambientes en los
cuales hay confianza interpersonal, entonces también que haya cohesidn social entre las comunidades en el interior
y entre las comunidades, quiero decirte, de una comunidad a otra.

Entonces es una especie de circulo virtuoso cuando esto empieza a ocurrir. Hay una historia que a mi me gusta mucho
citar, los afios de Antanas Mockus en Bogotd, el alcalde de Antanas Mockus entendia que ese era un tema muy
importante, la confianza, y comenzd a trabajar la cultura ciudadana. Si ustedes lo buscan en Google, van a encontrar
que el alcalde de Antanas Mockus, para que la gente empezara a respetar lo publico, se inventé un esquema para
orientar pedagdgicamente a si la gente no cruzaba por la cebra. Ninguno cruzabamos por ahi, cruzabamos por
donde no estaba permitido y Antanas entendid que habia un proceso de pedagogia, de educacidn, pero no en una
educacidn vertical, no te digo que hay que hacer y tu lo haces, sino con reflexién, con cobro de conciencia sobre
el valor de lo colectivo, sobre el valor del respeto, sobre el valor de la confianza, y que eso se manifiesta desde
acciones tan simples como cruzar la calle en el momento apropiado, en el sitio apropiado, a través de la cebra 'y
cuando el semaforo estd en verde.

Pero ese tipo de comportamientos de respeto, también a la norma y a los acuerdos sociales que hay en una
comunidad en un momento determinado, aplican en ese hecho tan sencillo como cruzar la calle, hasta el pago
de impuestos, el respeto a la norma de la planificacién, y eso si es algo muy importante, y si no existe construirlo
o si se perdid recuperarlo, toma parte de todo este proceso y al menos en nuestro concepto toma parte de la
vulnerabilidad urbana. Si uno quisiera ser muy de aquellos a quienes les gusta descomponer en componentes,
entonces de toda la vulnerabilidad urbana esa la vulnerabilidad institucional.

&Y qué papel juega ONU-Habitat, para disminuir la vulnerabilidad institucional, ;para generar comunidades
resilientes que al mismo tiempo se identifican con su zona?

ONU ahorita juega el papel que los Estados miembros les piden que juegue, la ONU no se sustituye a lo de los
gobiernos, los gobiernos son paises soberanos, la ONU es una institucion multilateral que hace aquello que los
Estados miembros le han pedido que haga, y a partir de ahi lo ponemos en practica directamente cuando existe
la demanda, cuando nos lo piden. Entonces jugamos el papel que los Estados miembros nos piden que juguemos.

Ya como ultima pregunta, ;Cémo visualiza el futuro de las sociedades de América Latina y el Caribe? Si es que no
se llegaran abordar correctamente las politicas antes mencionadas o la ayuda en este caso la pauta que genera
ONU-Habitat

Lo que plantea ONU-Habitat no hay que verlo como algo escrito sobre piedras, grabado en marmol o escrito con
sangre, no. Lo que plantea ONU-H&bitat de nuevo es el resultado de las negociaciones técnicas entre los Estados
miembros. Y eso es susceptible de evolucionar. La forma en que se toman decisiones en ONU es, siguiendo el
principio del minimo comun denominador, es decir, es aquello en lo cual los 193 estados de ONU estan de acuerdo,
es un estandar universal. Entonces las instituciones de ONU nos dan el mandato de ayudar a que ese estdndar
universal se pueda utilizar como referencia, sea para acompafar politicas publicas, para acompafar estrategias,
o para facilitar didlogos de construccion de conocimiento entre los Estados miembros y las instituciones, o para
implementacidn. Entonces ese es el papel nuestro ahora.

El futuro de las ciudades en América Latina y el Caribe, yo lo veo no tanto desde ONU-Habitat, sino como ciudadano
latinoamericano. Estoy en contacto permanentemente privilegiado con actores del desarrollo urbano, lo veo de
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manera optimista. De hecho, muy optimista. ;Qué me hace ser optimista?, a pesar de que hay muchas cosas estan
alejadas deloideal, enlaregidn, y si uno escucha a quienes no ven el vaso medio vacio, dirdn que estamos increibles.
Hemos avanzado. Si uno simplemente compara con lo que tenfamos hace 10, 20, 30 afios, la regién y las ciudades,
hemos avanzado. Hemos avanzado en algunos niveles, la pobreza urbana se ha reducido, se ha reducido en muchos
ambitos. La pobreza general se ha reducido en América Latina y el Caribe. Los bolsones de pobreza que nos quedan
de manera macro estan relacionados principalmente con segmentos especificos de la poblacidn.

Las poblaciones rurales, las comunidades originarias e indigenas son mas pobres que los habitantes urbanos.
Entonces, hay que también relativizar. Pero, adicionalmente, tenemos una capacidad de innovacién en América
Latina. Y vemos soluciones innovadoras y condiciones muy complicadas a veces en diferentes ciudades. Hay un
dato que a mi me gusta utilizar mucho. El 30-35% de las buenas practicas en nuestra base de datos global vienen de
América Latinay el Caribe. Y entonces, cuando uno se vuelve a mirar hacia atrds, uno no puede dejar de mencionar lo
que hizo Medellin, con los asentamientos urbanos integrales o las UVAS. Uno no puede dejar de olvidar lo que hizo
Quito conlarecuperacién del Centro Histdrico y con el manejo de la economia popular en el Centro Histérico. Uno no
puede dejar de olvidar lo que hizo Jaime Lerner en Curitiba, que aplicd, uno de los ejemplos mas extraordinarios en
América Latina y el Caribe, el principio de desarrollo orientado al transporte “TOD”. Con la Iégica de un matrimonio
que es fundamental en la planificacién urbana, la funcién de vivienda y la funcién de transporte. Y entonces, tratando
de darle mas desarrollo a las zonas donde esta la estacidn del BRT. Y ya que hablamos del BRT, uno no puede dejar
de olvidar que en su momento fue innovador el equipamiento de Bogota con el Transmilenio, el BRT, que le falta
ser complementado con un metro en Bogota, por supuesto, pero es un medio muy importante. Un poco después,
la ciudad de Medellin comenzé a utilizar el transporte en cable, que era algo de élite para ir a esquiar a Los Alpes
franceses y suizos, y luego, eso también fue utilizado en el transporte masivo. Y hoy, hay una ciudad como Bolivia,
que tiene como la base en Bolivia, que tiene su principal sistema de transporte en torno a cable y es maravilloso.
Uno no puede dejar de olvidar lo que han hecho en infraestructura social. Por ejemplo, infraestructura social para
el cuidado, lo que ha hecho la alcaldesa de Iztapalapa, en Ciudad de México, que se llaman las Utopias. Son unas
integraciones de infraestructura para la atencién social de altisima calidad, ubicadas en barrios mas vulnerables de la
ciudad, y que ayudan a avanzar hacia la calidad de vida. Por lo que ha posicionado la alcaldesa de Bogota, la anterior,
la manzana del cuidado, volviendo el cuidado un elemento fundamental de la planificacidn territorial. Y aqui, en esas
manzanas del cuidado, lo que hay es concentracidn de algunas infraestructuras y algunos servicios para facilitar
la vida a tantas mujeres en los barrios mds informales de Bogotd, mas pobres de Bogotd, que dedican la mayor
parte de su tiempo a cuidar a los nifios o a los adultos mayores, y nadie les cuida a ellas, ni les pagan. Entonces, esa
infraestructura del cuidado estd aqui para ayudarlos. Cosas tan simples, aparentemente, como que puedanir a lavar
la ropa en unas lavadoras comunitarias. En lugar de dedicarle tres horas a lavar ropa, esas tres horas se las dejan en
el cuidado de si mismas, a mejorar sus capacidades, a descansar, a darle mantenimiento a su salud mental.

Entonces, lo que quiero decir es que en América Latinay el Caribe hay una gran cantidad de buenas practicas, muchas
de ellas las hemos reconocido en ONU-Habitat, muchas las han reconocido en muchas otras partes del mundo. En
resumen, es un analisis muy optimista. ;Qué nos falta? Trabajar mas en la forma de ir a escala con esas buenas
practicas. Trabajar mas en el fortalecimiento de nuestras instituciones, que pasen a tener escala. Trabajar mas en la
construccién de confianza que permite ir a escala. Entonces, se puede volver un circulo virtuoso, en la medida que
mejoran las condiciones de vida, mejora la confianza en el Estado, el Estado entonces fluye mds facilmente y hay un
circulo virtuoso. Entonces, yo vi pronto que, porque asi lo vi en Bogota, asi lo vi en Medellin, que era la ciudad mas
violenta del mundo, y se volvié un referente en cuestién de diez afios. Es posible, y entonces, la tarea si es ayudar a
que en cada ciudad se den condiciones comparandose consigo misma, no con el resto.

Cada ciudad es como cada ser humano, es distinta. Puede que estén compuestas de los mismos elementos,
pero dan un ser urbano, una urbe distinta, en su alma, en su perspectiva, y, por supuesto, confrontadas con sus
circunstancias. La ciudad es ella y sus circunstancias, no suena original, lo dijo José Ortega. El hombre y la mujer
son ellos y sus circunstancias, la ciudad es ella y sus circunstancias asf lo parafrasearia yo. Y entonces, por supuesto
que esto implica mantenernos atentos a cuales son las formas de trabajar en cada momento de la historia para que
la ciudad pueda mejorar y avanzar. Esto nos exige, por supuesto, un esfuerzo, pero que es posible, es posible que
podamos avanzar. Yo soy optimista con la ciudad de Latinoamericanas, estdn condenadas al éxito. Depende de
nosotras y de nosotros.

Entonces hay que seguir promoviendo las ciudades sostenibles, hay que seguir dejando sobre la mesa los mensajes,
hay que seguir convenciendo, hay que seguir, suena un poco religioso, hay que seguir predicando todos los temas

que son nuestros.

Muchisimas gracias por su tiempo.
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